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1. Altalanos informaciék

Az  Almasflizitéi  Szocialis  Alapellatasi Intézményt  Almasfiizité  Kozség
Onkormanyzatanak Képviselé-testiilete 2008. januar 1-i hatallyal hozta létre, 101-

3/2008. szamu hatarozataval.

Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Székhelye: 2932 Almasflizité, Pet6fi tér 7. Tel.: 34/348-466
Telephelyei:2932 Almasfiizits, Arpad u. 2. Tel.: 34/348-738
2932 Almasfiizité, Veré 1. it 6/A. Tel.: 34/348-739

Az ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiségek:
2931 Almasfuzité, KKV Itp 97. Tel.: 34/348-635
2932 Almasfuzité, Petodfi tér 6. Tel.:34/348-251/29-es mellék

Az intézmény altal nyujtott ellatasi formak:
1. Gyermekvédelmi alapellatasok:
1.1. Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje
1.2. Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Onallo helyettes
szuléi ellatas
1.3. Almasfliizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata
2. Szocialis alapellatasok
2.1. Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalat
2.2. Almasfuizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmeény Idések Klubja
2.2.1. Szocialis étkeztetés
2.2.2. Hazi segitségnyujtas
2.2.3. Idéskoruak nappali ellatasa



2. Az Almasfiizitdi Szocialis Alapellatasi Intézmény célja és feladatai

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mtikédésének, tevékenységének
célja egy olyan komplex ellaté rendszer kiépitése, mely Almasfiizité kozség
kozigazgatasi tertiletén, szocialis, valamint gyermekjoléti szolgaltatasok integralasa
utjan gondoskodik az arra raszorulo személyek, csaladok, koézosségek segitésérdl,
tamogatasarol.

Az intézmény, integraltsaga révén az arra raszorulok valamennyi
életszakaszaban jelen tud lenni, szakemberei kdézremukddésével segitséget nyujthat
a problémak megel6zésében, kezelésében, megoldasaban.

Az intézmény feladatai kézt a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdasrol
sz6l6 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) altal meghatarozott gyermekjoléti alapellatasok
kozul a kovetkezék szerepelnek:

- csalad- és gyermekjoléti szolgalat,

- boélcsode,

- 6nallo helyettes szul6i ellatas.

A szocidlis igazgatdsrol és szocidlis ellatdsokrol sz6lé 1993. évi III. térvény (Sztv.)
altal meghatarozott alapszolgaltatasok kozll az intézmény a kovetkezdket latja el:

- szocialis étkeztetés,

hazi segitségnyujtas,

csaladsegités,

idéskoraak nappali ellatasa.

2.1. Az Almasfiizitdi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal nyajtott

szolgaltatasok célja, feladata

o Bolcsddei ellatas keretében biztositja az intézmény a csaladban nevelkedd
3 éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat, szakszeri gondozasat és
nevelését, valamint segiti a gyermekek harmonikus testi-szellemi
fejlédését az életkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

. Az 6nallé helyettes szuléi ellatas célja, hogy raszorultsaga meértékében
segitse a csaladokat a gyermeknevelésben, sziikség esetén ideiglenesen
potolja a gyermek(ek) szamara a sztiléi gondoskodast annak érdekében,

hogy er6s6djén a csalad megtarto ereje. Segit megelézni a gyermek(ek)
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veszélyeztetettségét, annak megléte esetén azt helyben, a sztikségletekhez
igazodva igyekszik megszlintetni. A vér szerinti sztil6 akadalyoztatasa
esetén eldsegiti a gyermek(ek) meleg, elfogado kérnyezetben, csaladias
kortilmények kozott toérténd gondozasat.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
Szolgalata ellatja a Gyvt. 39. § és 40. § és a Szt. 64. § szerint, valamint
Almasfiizitd Koézség Onkormdnyzatanak a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. térvény végrehajtasardl, a
gyermekvédelem helyi rendszerérdl szolé 14/2012. (VI.O1.) 6nkormanyzati
rendelete altal meghatarozott feladatokat, illetve segiti azok
megvalosulasat. A csaladsegités feladatkorében latja el az Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény a szocialis vagy mentalhigiénés
problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo személyek,
csaladok segitését, beleértve az ilyen helyzethez vezeté okok megelézését,
a krizishelyzet megszintetését, valamint az életvezetési képesség
megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatast, valamint az Sztv. 64. § altal
meghatarozott tovabbi feladatokat.

Szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak napi
legalabb egyszeri meleg étkeztetésér6l gondoskodik az Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik
részére tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani
kulondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt. A
jogosultsagi feltételeket Almdsfiizité Kézség Onkormdnyzatdnak a szocidlis
igazgatasrél és szocidlis ellatdsokrol szélé 1993. évi III. térvény
végrehajtasanak helyi szabalyairél sz6lé 3/2015. (I1.23.) Onkormdnyzati
rendelete szabalyozza.

Hazi segitségnyujtas keretében biztositja az Almasfizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmeény az Sztv. 63. § altal meghatarozott ellatast.
Almasfiizitd Kézség Onkormdnyzatinak a szocidlis igazgatdsrél és
szocidlis ellatasokrol szélé 1993. évi III. térvény végrehajtisanak helyi
szabdlyairél szoélé 3/2015. (I1.23.) Onkormdanyzati rendelete értelmében
nappali ellatasrol gondoskodik az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi

Intézmény azon sajat otthonukban €16 tizennyolcadik életéviiket betoltott,
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egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocidlis és mentalis
tamogatasra szoruléo személyek szamara, akik oOnmaguk ellatasara

részben képesek.

2.2. A megvaldsitando program konkrét bemutatasa

A teleptilés korodsszetétele, illetve szocialis helyzete indokoltta teszi a
gyermekjoléti alapellatasok kérében biztositott gyermekjoléti szolgaltatas, bdlcsédei
ellatas, o6nallo helyettes sztil6éi ellatas, illetve a szocialis alapellatasok koérében
biztositott szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idéskortiak nappali ellatasa és
csaladsegités mukodtetését, mivel a teleptilésen jelentés azoknak az egyéneknek,
csaladoknak és kozdsségeknek a szama, akik anyagi, €életvitelbeli, egészségligyi vagy
egyéb problémaik okan segitségre szorulnak.

A fenti szolgaltatasok és ellatasok, a szakemberek munkaja lehetévé tehetik

az ellatottak kore életmindségének jelentds javulasat.

2.3. A szolgaltatas megkezdése elott megtett intézkedések, az elokészités

A szolgaltatas nyuajtasat minden esetben a kapcsolatfelvétel elézi meg, mely
torténhet az ugyfél, a szolgaltatast igénybe venni kivano, illetve az intézmény
kezdeményezésére. A kapcsolatfelvétel torténhet az Almasfizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény helyiségeiben (intézményvezeté irodaja, Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje, Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata, Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Idések Klubja), vagy az tugyfél, a szolgaltatast igénybe venni kivané
otthonaban.

Az elékészités fazisaban sor kerltll a szolgaltatassal kapcsolatos informaciok
atadasara (tajékoztatas), a szolgaltatas feltételeinek ismertetésére, ezen feltételek
irasban torténé elfogadasara, az ellatas, a gondozas, a szolgaltatas részleteinek

megbeszélésére, hazi segitségnyujtas esetében a gondozasi sziikséglet felmérésére.



2.4. Egyiittmiikodés mas intézményekkel

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény allando, napi szintd
kapcsolatot apol a helyi intézményekkel (Intézmények Konyhaja, Petofi
Sandor Kulturalis Szabadidékézpont és Konyvtar), valamint a
jelzorendszer tagjaival (Védondi Alapellatas, Almasfiizitéi Stin Balazs
Ovoda, Almasfiizitéi Fekete Istvan Altalanos Iskola, haziorvos), akikkel az
egyuttmukodés elsésorban a veszélyeztetettség felmérését, felismerését,
megel6zését, kezelését, megsziintetését célozza meg.

Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény koézpontjaval
munkakapcsolatba all a Csalad —és gyermekjoléti szolgalat.

Mivel az Almasftizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény pszichologust nem
foglalkoztat, tanacsadas, vizsgalat, szakvélemény szlikségessége esetén a
Komarom-Esztergom Megyei Onkormanyzat Tanulasi Képességet
Vizsgaléo Szakértéi és Rehabilitacios Bizottsaga és Nevelési
Tanacsadoval veszi fel a kapcsolatot.

Intézményi szinten szoros és nélktilozhetetlen a kapcsolat a Komarom-
Esztergom Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatalaval, az
Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalattal (ANTSZ), a
Komaromi Renddrkapitanysaggal, valamint a Renddérség korzeti
megbizottjaval, akikkel egy-egy konkrét eset kapcsan esetmegbeszélések
és —konferenciak utjan térténik egytittmuikodeés.

Az Almasfiizit6éi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata kozvetlen szakmai egytuttmiikodésben all Almasfiizité Kozség
Jegyzojével, a Komaromi Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatalaval valamint
megyei és tarsulasi gyermekjoléti szolgalatokkal, a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal. Az Almasfizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje kozvetlen szakmai egyltttmikodésben
all a Teriilleti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja kozvetlen
szakmai egyuttmutkédésben all, illetve kapcsolatot tart fenn a helyi
intézményekkel, (6voda, iskola, Pet6fi Sandor Kulturalis

Szabadid6kézpont és Konyvtar), a helyi civil szervezetekkel-ktilonods
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tekintettel a Harmonikus Eletért Kézalapitvanyra, a komaromi jarasban
miikodé idések mnappali ellatasat biztosité intézményekkel, =a
kiskoloniai Nosztalgia Klubbal, az Acsi Gondozasi Kézponttal, a Maltai
Szeretetszolgalat komaromi intézményével, valamint a komaromi Dézsa

Gyorgy Altalianos Iskolaval.

3. Az ellatottak kore

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal ellatottak — nemre, korra,
fajra, egészségi allapotra, felekezeti hovatartozasra tekintet nélktll — az Almasfizité
kozigazgatasi tertiletén - a bolcsédei ellatas tekintetében Szomod Kozség
kozigazgatasi tertletén- €16 szocialisan raszorult, hatranyos helyzet(1, veszély- vagy
krizishelyzetben €él6 személyek, csaladok, gyermekek, illetve k6z0sségek, melyek a

szolgaltatast igénylik, vagy hatésag altal kotelezettek annak igénybevételére.

3.1. Az ellatottak korében felismerheto leggyakoribb problémak,

veszélyezteto tényezok

e Mindennapos megélhetési gondok (pl.: alacsony, vagy létminimum alatti
jovedelem, koéztizemi- és hiteltartozasok),

e alacsony iskolazottsag,

e tartés munkanélkiliség,

o ¢letviteli problémak,

e magatartas- és teljesitményproblémak (tankoteles kortaak kérében),

e egyszulés csaladok,

o Onmagukat ellatni képtelen, vagy csak részben képes idéskoruak.

3.2. Almasfiizité demografiai mutatéi (2014. janudr 1-jén)

Nok Férfiak Osszesen
0-18 éves 172 148 320
18 év felett 920 844 1.764
Osszesen 1.092 992 2.084
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4. A feladatellatas szakmai tartalma

4.1. Bolcsodei ellatas

4.1.1. Altalanos informaciok

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje nyitva tartasi ideje:
hétf6-péntek: 5-16 oraig
Engedélyezett fér6helyek szama: 40 {6

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje a gyermekjoléti
alapellatas része, mely a csaladban nevelkedé 3 éven aluli gyermekek részére
biztosit napkoézbeni ellatast, szakszeri gondozast és nevelést, valamint segiti a
gyermekek harmonikus testi-szellemi fejlédését az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boélcsédéjébe felveheté
minden olyan almasfiizit6i lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 gyermek,
akinek szlilei neveléi, gondoz6i, munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt
elésegité programban, képzésben valé részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt
napkozbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni, és ezt igazolni tudjak. Felvehet6
tovabba maximum 5 Szomoéd Koézség kozigazgatasi tertiletén lakcimmel rendelkezé
harom éven aluli gyermek, aki a felvételi szabalyzatban foglalt feltételeknek

megfelel.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szoléo 1997. évi XXXL
torvény kiemeli olyan kisgyermek - szocialis vagy egyéb ok miatt — felvételének
lehetdségét, akinek egészséges fejlédése érdekében szlikséges a bodlcsédei gondozas,
neveleés.

A gyermek felvételét javasolhatja:
e avédoéno,
e a haziorvos,

e a gyermekorvos,
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e szocialis illetve csaladgondozo,
e a gyamhatosag,

e a csalad- és gyermekjoléti szolgalat.

A javaslat ellenére a sztild hozzajarulasa is szikséges a gyermek bolcsédei

elhelyezéséhez.

4.1.2. Az étkeztetés

A bolcsédei étkeztetést az Intézmények Konyhaja biztositja. Az étkezés téritési
dij koteles. A téritési dij alapjat a nyersanyagkoltségek egy ellatottra jutdé napi
Osszege adja. A fizetendd téritési dij Osszege az intézményi téritési dij altalanos
forgalmi adoval novelt értékének és az igénybevett étkezések szamanak szorzataval

lesz egyenld, amelyek normativ kedvezménnyel csékkenhetnek.

Bolcsoédei étkeztetés napi téritési dijat Almasfiizitd Koé6zség
Onkormdnyzatdnak a gyermekek napkédzbeni ellatdsdaért fizetendd intézményi téritési

dijairél sz6l6 21/2012. (XI1.31.) dnkormanyzati rendelete hatarozza meg.

A gyermekek védelmérél és a gyamuigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (Gyvt.) 151. §-a alapjan 2015. szeptember 1-t6l igénybe vehetd

kedvezményekre jogosult étkezeési téritési dijat nem fizet.

4.1.3. A szuldkkel valé kapcsolattartas modjai

e elsé interju a bolcsédevezetével,

o szUl6i értekezlet az Uj felvételes gyermekek sztilei szamara,
e csaladlatogatas a felvételt megel6zéen,

o szuldvel torténéd fokozatos beszoktatas,

o kisgyermekneveldi beszélgetés a napi atadas-atvétel soran,
e informacidcsere az tizend flizeten keresztiil,

o _nyilt nap” egész éven at,

e Szul6éi Forum,

e egészségnevelési programok,
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e informaciok falijsagon, fénymasolatok utjan a szulék és az érdeklédék
részére,

o ¢&vkozi rendszeres csaladlatogatas,

e szulécsoport beszélgetések,

o vezetdi fogadoorak a sztild igénye szerinti idépontban,

o ko6z6s ilnnepek, tarsadalmi munkak és sportnapok,

e jatszohazak, értékes szakmai el6adasok, sziiléi értekezletek Baba-mama Klub

keretében.

4.1.4. A bolcsodei felvétel és beilleszkedés modja, folyvamata

Ha a szul6é igénybe kivanja venni a bolcsédei szolgaltatast, felkeresi a
szakmai vezet6t. Az elsé interju alkalmaval kap tajékoztatast a szilé a felvétel
feltételeir6l és a szakmai munkarél, valamint ekkor kertil sor a beszoktatas
idépontjanak egyeztetésére.

Csaladlatogatas alkalmaval nyilik lehetéség arra, hogy a kisgyermeket sajat
kornyezetében megfigyelhessék, valamint tapasztalatokat szerezzenek a szlilék
gyermektikh6z valé viszonyulasarol.

A szul6i értekezleten a szlUlék megismerik a bolcséde életét, hazi- és
napirendjét, a taplalkozast, az életkori szlikségletek kielégitésének modjait és
lehetdségeit.

A beszoktatas menetét a kisgyermek egyénisége, valamint a Bolcsédei
Adaptacio Modszertani Levele hatarozza meg.

Jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirend biztositja a gyermekek
igényeinek, szlikségleteinek kielégitését, a nyugodt és folyamatos gondozas
feltételeit, annak  megvalositasat, megteremtve a  biztonsagérzetet, a
kiszamithatosagot, az aktivitas és az 6nallosag lehetdéségét. A napirend ugy elégiti ki
a gyermek igényeit, hogy kézben a csoport életében is attekintheté rendszert tart
fenn, hogy a gyermekek tajékozodhassanak a varhaté eseményekrél, hogy
kiiktatodjon a varakozasi id6. A napirend fligg a gyermekcsoport életkori
Osszetételétdl, fejlettségétdl, sztikségleteitél, de befolyasoljak az évszakok, az
idéjaras, a csoportlétszam, az intézmény nyitva tartasa és egyéb tényezok is. A

napirend alapjan készul a kisgyermeknevel6i munkarend.
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4.1.5. A bolcsddei gondozas—nevelés alapelvei

A gondozas—nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, az
emberi jogok és alapvetd szabadsagjogok tiszteletben tartasara iranyul.

A gyermeket mint szemeélyiséget kiillonleges védelem illeti meg.

A gyermek nevelése a csalad joga és kotelessége, ebben a boélcséde csak
kiegészitd szerepet jatszik.

A gondozas-nevelés elvalaszthatatlan egységet alkotnak.

A kisgyermekneveld meleg, szeretetteljes odafordulassal, a megfeleld
kornyezet kialakitasaval, a gyermek életkori és egyéni sajatossagait,
fejlettsegét, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe
véve segiti a gyermek fejlédését. A kisgyermeknevelé elfogadja, figyelembe
veszi az eltéré fejlédést, tiszteletben tartja a gyermek vallasi, etnikai
hovatartozasat, és segité 6t abban, hogy e szerint élhessen.

A gyermek személyi és targyi allandosaga (sajat kisgyermekneveléi rendszer,
felmendérendszer, csoport- és helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagat,
alapul szolgal a tajékozodashoz, a j6 szokasok kialakulasahoz.

A kisgyermeknevel6ék szem elétt tartjak, hogy biztonsagos és tevékenységre
motivalé személyi és targyi kornyezetet teremtsenek a gyermekek részére,
hogy elegendé id6t biztositsanak a gyermek akarata, véleménye
meghallgatasara. A gyermek 0Oszténzésével, megnyilvanulasainak elismerd,
tamogato, az igényekhez igazodo segitésével, az 6nallosag fizikai és pszichés
allapottol valo figgésének elfogadasaval, a gyermek felé iranyulo szeretettel,
elfogadassal és empatiaval fokozzak az aktivitast és az o6nallosag iranti
vagyat.

A gyermek fejlédéséhez alapveté feltétel, hogy érezze a felndétt Oszinte
érdeklédését, figyelmét, megbecsuilését, a valasztasi lehetdség biztositasat.

A nevelés alapja a pozitiv megnyilvanulasok tamogatasa, megerdsitése,
elismerése.

Alapvet6 erkolcsi normak egyeztetése, nézetek, nevelé gyakorlatok egymashoz
kozelitése.

Az ismeétlédés, a tajékozodasi lehetdségek stabilitast, kiszamithatosagot

eredményeznek a napi események soran, novelik a gyermek biztonsagérzetét.
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A fokozatossag segiti a valtozasok elfogadasat, az 1Uj megismerését, a
szokasok kialakulasat.

A kisgyermeknevel6 az élményszerzés lehetéségének biztositasaval, sajat
példamutatasaval, az egyes ¢élethelyzeteknek a gyermekek szamara
atlathatova, kezelhetévé tételével, a tapasztalatok feldolgozasanak
segitésével, az egyes viselkedésformakkal valéo probalkozasok batoritasaval

segiti a tanulast.

4.1.6. A bolcsddei gondozas—nevelés feladatai

Egészséges testi és pszichés fejlédés elésegitése — Egészséges életmod
kialakitasa, a fejlédéshez szikséges egészséges és biztonsagos koérnyezet
megteremtése, a primer szlkségletek egyéni igények szerinti kielégitése,
egészségvédelem, egészségnevelés, a kornyezethez valo alkalmazkodas és az
alapveté kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése, a testi-lelki
harmoénia kialakulasat és megdrzését segitdé napirend kialakitasa. Szlikség
esetén specialis szakember bevonasaval prevencios és korrekciés feladatok

ellatasa.

o Az érzelmi fejlédés és a szocializacio segitése

o dertis légkdr biztositasa, a bolcsédébe kertiléssel jaré6 nehézségek
megelézése, illetve csokkentése, a gyermekek segitése az
esetlegesen atélt nehézségeik feldolgozasaban,

o a kisgyermeknevel6 és a gyermekek kozotti szeretetteljes, érzelmi
biztonsagot jelent6é kapcsolat kialakulasanak segitése,

o egyeéni szukseégletek kielégitése a csoportban élés helyzetében, az
éntudat egészséges fejlédésének segitése,

o a tarsas kapcsolatok alakulasanak, az egyuttélés szabalyainak
elfogadasanak, a masik iranti nyitottsag, az empatia és tolerancia
kialakulasanak, fejlédésének segitése,

o lehetéségteremtés a kisgyermekneveldvel és/vagy a tarsakkal kozos
élmények szerzésére, az énérvényesités €és a tolerancia

egyensulyanak iranyaba befolyasolva a gyermek fejlédéseét,
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o a kommunikativ  képességek  fejlédésének  segitése, a
kommunikacios kedv felébresztése és fenntartasa (meghallgatas,
figyelem, kérdések megvalaszolasa),

o a nehezen szocializalhaté, lassabban fejlédd, alacsonyabb
fejlettségi szinten allo, érzékszervi vagy mozgassérult, hatranyos
helyzet1, az elhanyagolt gyermekek gondozasa-nevelése specialis
torédéssel, sziikség esetén mas szakemberek bevonasaval.

A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

o az érdeklédés kialakulasanak, fennmaradasanak, er6sodésének, az
érdeklédési kor boviiléesének segitése,

o a kommunikativ képességek és a kommunikacios kedv
fejlédésének segitése,

o a gyermek életkoranak, érdeklédésének megfelelé tevékenységek
lehetéségének biztositasa,

o a gyermek igényeihez igazodo kozds tevékenység soran élmények,
viselkedési és helyzetmegoldasi mintak nyujtasa,

o az 6nallo aktivitas és a kreativitas tamogatasa,

o oOnallo véleményalkotasra, dontésre, valasztasra képessé valas
segitése,

o lismeretnyujtas, a tajékozodasnak, a tapasztalatok és élmények
feldolgozasanak segitése,

o a gyermek tevékenységének tamogato-batorito odafigyeléssel

kisérése, megerdsitése.

4.1.7. Egyéb szolgaltatasok

Id6szakos gyermekfeltigyelet a GYED-en, GYES-en 1évé szllék szamara,
igényelt alkalommal és id6tartamban a bolcsddei csoport tires féréhelyein
Somandrin szoba - ellatottak részére napirendbe épitett idépontban, kiilsé
igények kielégitésére 13 és 15 ora kozott (az iddszakos, illetve hazi
gyermekfeltigyelet, valamint a soémandrin szoba szolgaltatasi dijair6l
Almasfiizitd Kézség Onkormdnyzata Képuiseld-testiiletének 30/2010. (IV.29.)
szamu hatarozata rendelkezik)

Baba-mama Klub heti egy alkalommal (cstitértok 16-17 6raig)
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Gyermeknevelést segité szakmai tanacsadas - idépont egyeztetésével, a
bolcsdéde szakmai vezetdje nyujtja a Baba-mama Klub keretein beltil

Jaték-, eszkozkolcsonzés

Kuls6é gyermekétkeztetés - GYED-en, GYES-en 1évé szulék részére
receptajanlatokkal, tanacsadassal, specialis ételek elkészitésével

Nyitott jatszoudvar a felszerelt bélcsédei udvar jatszokertjében, a teleptilés 3
év alatti gyermekeket neveld csaladjai szamara

Jatszohazak — eseménynaptar szerint

Szakmai videofilm, kényv, folyoirat kdlcsénzése

4.2. Onallé helyettes sziildi ellatas

4.2.1. Altalanos informaciok

Helyettes sztil6k: Diak Zoltan és

Cim:

Diak Zoltanné (szuiletési név: Balogh Zsuzsanna)

2932 Almasfizitd, Veré Imre ut 11/c.

Telefon: 06 30 849-20-23

Engedélyezett féréhelyek szama: 2 {6

Helyettes szlil6i tanacsado: a gyermekjoléti szolgalata csaladgondozoéja

Az 6nallo helyettes sztil6i ellatas célja, hogy raszorultsaga mértékében segitse

a csaladot a gyermeknevelésben, sziikség esetén ideiglenesen poétolja a gyermek(ek)

szamara a szlléi gondoskodast annak érdekében, hogy er6sddjon a csalad megtarto

ereje. Segit megeldézni a gyermek(ek) veszélyeztetettségét, annak megléte esetén azt

helyben, a szikségletekhez igazodva igyekszik megszlintetni. A vérszerinti sztld

akadalyoztatasa esetén elésegiti a gyermek(ek) meleg, elfogaddé kornyezetben,

csaladias kortilmények ko6zott torténéd gondozasat.

4.2.2. Az 6nallo helyettes szuléi ellatas alapelvei

A problémat ott kell kezelni, ahol keletkezik.
Minden koértulmények kozott tekintettel kell lenni a gyermek mindenekfelett
allo érdekére.
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El6 kell segiteni a gyermek csaladban, lehetéség szerint vérszerinti
csaladjaban torténdé nevelkedését. A gyermek érdeke minden esetben
megkivanja, hogy csaladja segitséget kapjon, ha a kialakult nehéz
kortlményeiken oOner6bél nem tudnak uUrra lenni és ez a gyermek
személyiségének fejlédését veszélyezteti.

A veszélyeztetettség megelézése érdekében egyltttmuitikddésre kell térekedni a
gyermek csaladjaval, kérnyezetével.

Tilos a gyermek barmilyen hatranyos megkiilénboztetése. A gyermeknek joga,
hogy sajat multjat, identitasat, kulturajat ismerje, megismerje.

Az Almasfuzitéi Szocidlis Alapellatasi Intézmény Csalad —€s gyermekjoléti
Szolgalata kozremukédik a gyermek(ek) atmeneti gondozasat sajat
haztartasukban  helyettes  sztléként vallalo  személyek, csaladok
felkutatasaban, tovabba tajékoztatast ad szamukra az atmeneti gondozas
keretében ellatandé feladatokrol, illetve a helyettes sztiléi jogviszonyrol. Az
Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad -és gyermekjoléti
Szolgalata nyilvantartast vezet a helyettes sztl6i féréhelyekrol.

Az 6nallo helyettes szll6i ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld
kérelmére torténik. A gyermek(ek) atmeneti gondozasat — a sztiléi feltigyeletet
gyakorlo szul6é vagy mas torvényes képviselé kérelmére és beleegyezésével —
ideiglenes jelleggel, teljes koru ellatassal kell biztositani, ha a szild
egészségligyi kortlménye, életvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy
mas akadalyoztatasa miatt a gyermek(ek) nevelését a csaladban nem tudja
megoldani.

Fogyatékos gyermek(ek) szamara a sajatos sziikségleteihez igazodo ellatast
kell biztositani.

A gyermek(ek) atmeneti gondozasanak megkezdésekor — ha az elérelathatolag
harminc napnal hosszabb lesz — a gyermek(ek)re vonatkozo egyéni gondozasi-
nevelési terv készul. A tervet a helyettes szilé és a helyettes sztiléi
tanacsado, lehetéség szerint a szlilével vagy mas torvényes képviselével
kozosen késziti el.

A helyettes szuléi ellatas addig tart, amig a vérszerinti sztil6 kéri, illetve mig a
raszorultsag oka meg nem szlinik, de maximum 12 hoénapig, amely indokolt

esetben 6 honappal, vagy a tanitasi év végéig meghosszabbithato.
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o A segitségnyujtast az egyéni és csaladi élettorténet figyelembevételével szabad
kezdeményezni akkor, ha vélelmezni lehet, hogy a gyermek maximum 12 + 6
hoénap elteltével visszakertlil vérszerinti csaladjahoz.

e A vérszerinti szulének joga van a helyettes szilé megvalasztasahoz. A
vérszerinti csalad és a gyermek(ek) lakohelyét, életmodjat, kultarajat,
szokasait a helyettes sztilé kivalasztasanal figyelembe kell venni, aki ezt
koteles tiszteletben tartani. A helyettesité és a vérszerinti csalad irasban
allapodik meg a gyermek(ek) érdekeit szolgalé szabalyokrol, azok
megtartasarol. A helyettes szill6 a megallapodas el6készitésében
egyuttmukodik a gyermekjoléti szolgalat szakembereivel. A vérszerinti és a
helyettes sztil6 pontosan rogzitik a kapcsolattartas idejét, helyét és modjat.

e A helyettes szlil6 a gondozas ideje alatt folyamatosan kapcsolatot tart a
helyettes sztil6i tanacsadoval, a gyermek(ek) vérszerinti szuleivel és a
gyermekjoléti szolgalattal.

e A helyettes szul6é koteles tajékoztatni a mukodtetét (helyettes sziléi
tanacsadot), ha feladatai ellatasaban — barmely gyermek esetében — tartéosan
akadalyoztatva van.

e A helyettes szil6 haladéktalanul koételes tajékoztatni a mukodtetét (helyettes
szUl6i tanacsadot):

o a gyermek és a fiatal felnétt tanulmanyainak megkezdésérdl,
befejezésérdl, megszakitasarol,

o arrdl, ha a gyermek, fiatal feln6tt munkaviszonyt létesit, tovabba a
gyermek keresetérdl,

o a sajat kérulményeiben beallt lényeges valtozasokrol.

4.2.3. A helyettes szil6 segitése

A mtikddtetd a helyettes sziiléi tanacsadon keresztiil folyamatosan segiti a helyettes
szulét a gyermek(ek) nevelésében és gondozasaban, ennek keretében a helyettes
szuléi tanacsado:
o szukseégszerinti alkalommal - de legalabb haromhetente — latogatja a
helyettes sztll6t, tajékozodik a gondozott gyermek(ek) helyzetérdl,
fejlédésérdl, a helyettes sztilének a gyermek(ek) gondozasaval, nevelésével

kapcsolatos tapasztalatairol, esetleges problémairol,
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e tanacsadas keretében segiti a helyettes sztil6t a gondozott gyermek(ek)kel
kapcsolatos problémak megoldasaban, szlikség esetén a helyettes szlil6t,
illetve a gyermek(ek)jet megfelel6 szakemberhez iranyitja, tovabba
hozzajuttatja 6ket a sztikséges ellatashoz,

e segiti a gyermek(ek) és hozzatartozoi(k) kapcsolattartasat,

e Dbiztositja a helyettes sztilének a félévente legalabb 6 o6raban térténé

tovabbkeépzést.

4.2.4. A helyettes szil6 ellendrzése

A mukodtetd a helyettes sztiléi tanacsadon keresztil folyamatosan ellendrzi a
helyettes sztil6 tevékenységét. Ellendrzés keretében vizsgalja, hogy a helyettes sztilé
megtesz-e mindent a gondozott gyermek(ek) harmonikus fejlédése érdekében,
tovabba, hogy a gyermek(ek) ellatasara kapott nevelési dijat, illetve ellatmanyt a
gyermek(ek)re forditja-e.

Ha a helyettes sziil6 a gyermek(ek) nevelése, ellatasa soran meg nem engedett
nevelési modszereket alkalmaz, igy kulondsen, ha bantalmazza, élelmezését
megvonja, ha a gyermek(ek) gondozasat, nevelését elhanyagolja, illetéleg ha a
gyermek(ek) ellatasahoz biztositott juttatasokat nem a gyermek(ek) sziikségleteire
forditja, a mukodtetd, a vérszerinti szulével egyetértésben Uj gondozasi helyet
valaszt a gyermek szamara, és ezzel egyidejuleg a megallapodasi felmondast

kezdeményez.

4.2.5. A vér szerinti csalad segitése

A gyermekjoléti szolgalat segiti a gyermeket, illetve csaladjat az atmeneti
gondozashoz valé hozzajutasban. A szolgalat csaladgondozoja csaladgondozas
keretében segiti a vérszerinti csaladot az atmeneti gondozast sziikségessé tevé okok

megszlntetésében, illetve eldsegiti a gyermek miel6bbi hazakertilését.

4.2.6. Az ellatas igénybevétele

Az 6nallo helyettes sztil6i ellatast a vérszerinti szulék onkéntesen veszik

igénybe. Az atmeneti gondozas idétartama az alapjaul szolgalé ok fennallasaig, de
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legfeljebb tizenketté honapig tart. Az ellatas a szulé kérelmére hat honappal, vagy a
tanitasi év végéig meghosszabbithato.

Ellatas iranti kérelmtiket a szlilék az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézménynél terjeszthetik el6. A gyermek(ek) szamara legelénydsebb ellatas
biztositasa érdekében a jo dontéshez sziikséges javaslatot a gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozodja, a helyettes sztiléi tanacsado, az Onkormanyzat jegyzdje és a
helyettes szl k6éz6sen hatarozza meg.

Az ellatas igénybevételérél s vérszerinti szilé és az ellatast mukodtetd
Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény, valamint a helyettes szilé és a
mukodtetd megallapodast kot.

A vérszerinti szilé a helyettes sztil6i tanacsadoval, indokolt esetben a
csaladgondozoval kozosen viszi a gyermek a helyettes sziilé otthonaba. Egy honapot
meghalado elhelyezés esetén gondozasi-nevelési tervet Lkészitenek, hogy a
gyermek(ek) minél hamarabb visszakertilhessen(ek) a vérszerinti csaladba.

Az 6nallo helyettes sztil6i ellatas igénybevétele téritési dij mentes.

4.2.7. A helyettes szulé feladatai

A helyettes sztil6 a vérszerinti szilld kérésére vagy beleegyezésével a
gyermek(ek)et otthonaba fogadja, és ott teljes kort ellatasrol gondoskodik. Az
ellatas megszUinik, ha azt a vérszerinti szl kéri, illetve ha az elhelyezés oka mar
nem all fenn.

o A teljes kort ellatas keretében a helyettes sziil6 biztositja:

o a gyermek(ek) életkoranak megfeleld, napi Otszori, egészséges
étkeztetést,

o betegség esetén az orvos utasitasainak betartasat,

o hogy a gyermek(ek) ruhazata megfeleljen a  higiénés
kovetelményeknek, a gyermek(ek) életmodjanak és az évszaknak,

o aruhazat tisztitasat, javitasat,

o az elhasznalodott felszerelések és a hasznalhatatlanna valt ruhazat
potlasat,

o a mindennapos tisztalkodashoz, testapolashoz szikséges

feltételeket, tisztalkodasi, testapolasi szereket, textiliakat,

21



o a kapott ellatasokbol a tandij megfizetését, tankdnyvek, tanszerek
beszerzését, a felzarkoztatast, tehetséggondozast,
képességfejlesztést,

o a vérszerinti csaladtagokkal valéo kapcsolattartast, illetve ennek
koltségeit (utazas, postai és telefonkodltség),

o a nyugodt tanulast, pihenést, és a kulturalt szabadidés
tevékenységeket,

o a 3 éven feliili gondozott gyermek(ek) havi zsebpénzét — a zsebpénz
havi 0Osszegét a személyes gondoskoddst nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairél és mukédéstik feltételeirél sz6lo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 82. § (1) bekezdése hatarozza meg.

e A helyettes szlil6 értesiti a gyermekjoléti szolgalatot az atmeneti gondozas
kezdetérdl.

e Gondoskodik a gyermek(ek) kotelez6 oktatasban vald részvételérol,
tamogatja a szlikséges felzarkoztatasat, kapcsolatot tart az oktatasi
intézménnyel.

o A gyermek(ek) életkoratol fliggbden eldsegiti a palyavalasztast, illetve a
munkaba allasra valo felkészuleést.

e A gyermek(ek) életkoratol fliggben felkésziti az ©6nallo életvezetésre és
alapvetd személyes tigyek intézésére.

e A helyettes sziil6, a helyettes sztil6i tanacsadoval és lehetdség szerint a
vérszerinti sztulével kozosen elkésziti a nala elhelyezett gyermek(ek) egyéni
gondozasi-nevelési tervét.

e Az egyéni gondozasi-nevelési tervben foglaltaknak megfeleléen segiti,
biztositja a gyermek(ek) vérszerinti csaladjaval valé kapcsolattartast, és a

gyermek(ek) vérszerinti csaladjaba valé visszailleszkedését.

4.2.8. A vér szerinti csaladtagok és a gyermek kapcsolata

A helyettes szulé biztositja a gyermek és vér szerint csaladtagjai kozti
kapcsolattartast. A kapcsolattartas torténhet a gondozas helyén (a helyettes szil6
otthonaban), a vér szerinti csaladtag otthonaban, szikség esetén a csalad- és

gyermekjoléti szolgalat irodajaban.
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4.2.9. Tovabbi célok

Bar a koOzségben jelenleg csak egy hazaspar rendelkezik helyettes sziléi
végzettséggel, szikség van arra, hogy masokat is be Ilehessen vonni a
segitségnyujtasnak ebbe a formajaba, mivel egyre tébb az olyan csalad, amely
munkahelyvesztés, betegség vagy egyedtilallosag miatt olyan helyzetbe kertl, hogy
csak gyermeke ideiglenes kiemelése mellett és segitséggel tudja életét normalizalni.

A helyettes sztil6 munkaja nehéz feladat, mivel idegen gyermeket kell
csaladjaba, otthonaba fogadnia és nem csupan a gyermekkel, de annak
csaladtagjaival is kapcsolatot kell tartania. A feladatra nem mindenki alkalmas. Az
onként jelentkezdket — miel6tt lehetéséget és tamogatast kaphatnanak a tanfolyam
elvégzésére — fel kell késziteni a varhato nehézségekre és 6romokre egyarant.

A kozségben jelentés mértékben van jelen a roma lakossag. Hasznos és jo
dolog lenne, néhanyukat megnyerni az tigynek.

Fontos hangsulyozni, hogy a helyettes sztl6é ellatas bévitése, esetleg a
helyettes sziléi halozat kiépitése nem alap arra, hogy ezt egyesek a
gyermekmegdérzés kényelmes formajaként kezeljék. Rendkivuli helyzetben és alapos
vizsgalat utan vehetnék csak igénybe a bajba jutottak az atmeneti gondozasnak ezt

a formajat.

4.3. Csalad -és gyermekjoléti szolgalat

4.3.1. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és

gyermekijoléti szolgalat feladatai

Az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata a szocialis munka moédszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténé nevelkedésének
elésegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult
veszélyeztetettség megszintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek

visszahelyezését.
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Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti

szolgalata, a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban térténdé nevelésének

elésegitése érdekében:

figyelemmel kiséri a teleplilésen él6 csaladok, gyermekek, személyek
életkértilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis
ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy
egyéb hatosagi beavatkozast igénylé helyzetét,

a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségliik irasban
—  krizishelyzet esetén utdlagosan - torténdé teljesitésére,
veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrol valo
tajékoztatasra,

tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket és
az ellatasi tertiletén €lé személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehet6ségérol,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve
csaladot, és a szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek,
az egyén, a csalad szlkségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése, illetve a
veszélyeztetettség megszlintetése érdekében,

veszélyeztetettség esetén kitélti a gyermekvédelmi nyilvantartas
vonatkozé adatlapjait,

az intézkedések tényérél tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy
annak személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17.8§
(2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrol
heti rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti
koézpontnak,

a  jelzérendszeri szerepldk egyUttmitkoédésének koordinalasa
érdekében esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést
készit,

egy gyermek, egyén vagy csalad TUugyében, a kijeldlt jarasi
jelzérendszeri tanacsado részvételével, lehetéség szerint

az érintetteteket — Dbeleértve az itéléképessége birtokaban 1évé
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gyermeket — és aveliuk foglalkozo szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

e ¢éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzérendszeri intézkedési
tervet készit,

e a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezelé és
Informaciés Telefonszolgalattal,

e Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:

a) a megeldz6 partfogo feltigyel6t, ha olyan gyermek tigyét targyaljak,
aki megel6z6 partfogas alatt all,

b) a partfogdé feltigyeléi szolgalatot, ha olyan gyermek TtUgyét
targyaljak, aki fiatalkoruak partfogo feltigyelete alatt all, vagy ha
a gyermek kockazatértékelése alapjan a gyermek blnmegel6ézési
szempontu veszélyeztetettsége legalabb kozepes foku,

c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodé mas személyeket,
illetve intézmények képviseldit indokolt esetben, kiiléndsen akkor, ha
részvételik a gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz
sziikséges, és

d) a jarasi jelzérendszeri tanacsadot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseléi
kozott, elére meghatarozott témakoérben, évente legalabb hat alkalommal
szakmako6zi megbeszélést szervez.

A szakmako6zi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon

tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érinté veszélyeztetd
tényezék megszlntetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelzdérendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat az éves szakmai tanacskozast kévetéen minden év marcius 31-€ig késziti
el. Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelzérendszeri tagok irasos beszamoléjanak tanulsagait,

b) az el6zé évi intézkedési tervbél megvalosult elemeket,

c) az éves célkittizéseket, és

d) a teleptilésre vonatkozé célok elérése és a jelzérendszeri mtikoédés

hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett lépéseket.
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Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni,
€s arra meg kell hivni
a) ateleptiilési o6nkormanyzat polgarmesterét, a képviselé-testiilet
tagjat (tagjait) és a jegyzét,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyujto
szolgaltatasok fenntartéit,
c) ateleptilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast
biztosité intézmények képviseldit,
d) a jelzérendszer tagjainak képviseldit,
e) a gyamhivatal munkatarsait,
f) a fiatalkoruak partfogo feluigyelgjét, megel6z6 partfogo feltigyeldjét,
és
g) a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkdérében eljaré févarosi és
megyei kormanyhivatalban mukodd gyermek- és ifjasagvédelmi koordinatort.
Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer muikodtetése korében
a csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatkérébe tartozé vagy szakmai
tamogatasat igénylé esetrél szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad-

és gyermekjoléti  kozpontot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése, 40. §-
a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai korében szocialis
és egyeb informaciés adatokat gyujt, és tajékoztatja:
e a) a szlulét, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi Onalloan,
a térvényes képvisel6 tudomasa nélkul is, fejlettségétél fuggéen - az
itél6képessége birtokaban  1évd gyermeket  mindazon = jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol, amelyek 6sszefliggésben allnak a gyermek
testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténd nevelkedésének,
vagy a gyermek szamara szlkséges védelem biztositasanak elésegitésével,
e b) a valsaghelyzetben 1évé varandos anyat az 6t, illetve a magzatot
megillet6é jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrol,
e ) a szuletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évd
varandés anyat a nyilt és a titkos Orokbefogadas lehetdségérol,

joghatasair6l, valamint a nyilt o6rokbefogadast elésegité kozhasznu
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szervezetek, illetve a nyilt oOrokbefogadast elésegit6 és a titkos
orokbefogadast el6készité tertileti gyermekvédelmi  szakszolgalatok
tevékenységérdl és elérhetéségerdl, és

d) az o6rokbefogadd sztilét az Ordkbefogadas utankévetése kérében igénybe

vehet6 szolgaltatasrol, és segiti az utankovetést végzo szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében:

a) segiti azigénybe vevéket a csaladban jelentkez6 muikodési zavarok
ellensulyozasaban, a csaladban €l gyermek gondozasaban, ellatasanak
megszervezésében,

b) az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa,
céljai elérése érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat és
kornyezetében jelentkezd eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat,
amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gijabb problémak megelézésébe,

c) koordinalja az esetkezelésben kozremikoéddé szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egytittmtikddését,

d) azeset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Osszes
szakember és a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a ko6z6s
problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segité folyamat
egylttes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve — az elébbiek
mellett — a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak,
a lehetséges tamaszt jelenté személyeknek, tovabba koratol, érettségétoél
figgben az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad, illetve gyermek és szulé
(torvényes képviseld) kozremuikodésével sziikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét, és

f) kozremtkoddik a valsaghelyzetben 1évé varandos anya problémainak
rendezésében.

A szocialis segitbmunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi
harom személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valo

hozzajutas érdekében:
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a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyezteté korulményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad
szolgaltatasok és ellatasok iranti sztikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitése érdekében egyuttmuikodik a tertiletén talalhatoé szolgaltatokkal,
segitséget nyUjt a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,

c) a valsaghelyzetben lévé varandos anyat segiti a tamogatasokhoz,
ellatasokhoz, szlikség esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe
vehet6 ellatashoz val6é hozzajutasban, és

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valo
hozzajutasban, az atmeneti gondozast szlikségessé tevéd okok

megszUntetésében, illetve elésegiti a gyermek mielébbi hazakertilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési
problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol:

a) olyan szabadidés és koOzOsségi programokat szervez, amelyek
megszervezése, vagy az azokon vald részvétel a rossz szocialis helyzetben
1évé szulének aranytalan nehézséget okozna, és

b) kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozo
szocialis és kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil
szervezeteknél az a) pont szerinti programok megszervezését.

A hivatalos tgyek intézésében valdo koézremukodés koérében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat

a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék Ttligyeinek hatékony
intézéséhez,

b) tajékoztatast nyujt az igénybe vehet6 jogi képviselet lehetéségérol,

c) a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kézpont felkérésére
a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelelé adatlapjat kitoltve
koérnyezettanulmanyt keészit, és

d) a gyamhivatal felkérésére a  gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasréol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) bekezdése alapjan
tajékoztatast nyujt az érékbefogadott gyermek fejlédésérdl, kortilményeirdl

és a csaladba valé beilleszkedésérol.
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Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kézpont
szakmai tamogatasat igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti koézpont
feladatkdrébe tartozo szolgaltatas, intézkedés sziikségessége mertl fel,
esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegeté kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kézpont

értesitése mellett, kézvetlenll tesz javaslatot a hatdésag intézkedésére.

4.3.2. Az Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és

ogyvermekjoléti szolgalata szolgaltatasainak igénvybevétele

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata szolgaltatasainak igénybevétele torténhet dnkéntes alapon, a szl vagy
a gyermek kérésére, térténhet a veszélyeztetettség felismerését vagy a jelzérendszer
tagjainak jelzését kovetéen az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad
- és gyermekjoléti szolgalata kezdeményezésére, illetve, ha a hatésag
egyuttmukodési kotelezettséget ir eld.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti

szolgalata szolgaltatasainak igénybe vétele téritési dijmentes.

4.3.3. A kapcsolattartas modja

Az tgyfél és csaladgondozéja kozott a kapcsolattartas torténhet:

e az ugyfél otthonaban,

e az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban tigyfélfogadasi idében,

e az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban tigyfélfogadasi idén kivil elére
egyeztetett idépontban,

e egyéb helyszineken (pl.: kiséréssel torténé tigyintézés esetén),

e telefonon,

e levélben,
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e celektronikus levélben.

4.3.4. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és

ogyvermekjoléti szolgalata tigyfélfogadasi rendje

Almasfuzitén (Egészséghdz — 2931 Almasfiizité, KKV ltp. 97.)
Hétfo: 13-17 oraig

Kedd: 10-14 oraig

Péntek: 9-12 oraig

Almasfazité felsén (Mtvelédési Haz — 2932 Almasfiizitd, Petdfi tér 6.)
Heétf6: 8-12 oraig

Szerda: 8-12 oraig

Cstitortok:13-16 oraig

4.4. Csalad- és gyermekjoléti Szolgalat

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeté
okok megeldzése, a krizishelyzet megszlintetése, valamint az életvezetési képesség
megobrzése céljabol nyujt szolgaltatast.

A csaladok segitése érdekében az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata veszélyeztetettséget ¢és
krizishelyzetet észlelé jelzérendszer mukoédtet. A jegyzdé, tovabba a szocialis,
egészséglgyi szolgaltatéo intézmény, valamint a gyermekjoléti szolgalat jelzi, a
tarsadalmi szervezetek, egyhazak és maganszemélyek jelezhetik az Almasflizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak, ha
segitségre szoruld csaladrél, személyrél szereznek tudomast. A kapott jelzés
alapjan az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata feltérképezi az ellatasi tertileten él6é szocialis és mentalhigiénés
problémakkal kitizdé csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve

tajékoztatja 6ket a csaladsegités céljarol, tartalmarol.

30



4.4.1. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és

ogyvermekjoléti szolgalata altal biztositott szolgaltatasok

e szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas,

e az anyagi nehézségekkel klzdék szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valdé hozzajutas
megszervezese,

e csaladgondozas, a csaladban jelentkezd muikédési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elésegitése,

e a tartos munkanélkiliek, a fiatal munkanélkuliek, az adossagterhekkel
és lakhatasi problémakkal kitizdék, illetve egyéb szocialisan raszorult
személyek és csaladtagjaik részére tanacsadas nyuajtasa, a
fogyatékossaggal ¢€lék, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval ktizdék és csaladtagjaik
részére tanacsadas megszervezése,

e a csaladokon Dbeluli kapcsolaterdésitést szolgalo kozdsségépito,
csaladterapias, konfliktuskezelé mediacios programok és szolgaltatasok,
valamint a nehéz élethelyzetben él6é csaladokat segité szolgaltatasok
nyujtasa, illetve ezek megszervezése.

Az Almasfliizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata tevékenysége - a szolgaltatast igénybe vevdé érdekében, masok
személyiségi jogainak sérelme nélkull - a szikséges meértékig ki terjedhet az
igénybe vevé kornyezetére, kulondsen csaladjanak tagjaira. Az Almasftizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata tevékenysége
kiskoru személyre is kiterjedhet, ha

e a kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

o a kiskoru érdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele nélkil - e
szolgaltatas keretében is megfeleléen biztosithatok.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti

szolgalata szolgaltatasai a koOzség minden polgara szamara elérheték, az
Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata

szabadon felkeresheté. Szolgaltatasok téritési dij mentesek.
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4.4.2. A kapcsolattartas modja

Az tigyfél és csaladgondozéja kozotti kapesolattartas térténhet:

e az ugyfél otthonaban,

e az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban tigyfélfogadasi idében,

e az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban tgyfélfogadasi idén kivil elére
egyeztetett idépontban,

e egyéb helyszineken (pl.: kiséréssel torténd tigyintézés esetén),

e telefonon,

e levélben,

e celektronikus levélben.

4.4.3. Az Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és

oyvermekjoléti szolgalata tigyfélfogadasi rendje

Almasfizitén (Egészséghdz — 2931 Almasfiizité, KKV ltp. 97.)
Heétfé: 8-12 oraig
Cstitortok:13-16 oraig

Almasfizité felsén (Mtvelddési Haz — 2932. Almasfiizitd, Petdfi tér 6.)
Kedd: 10-14 o6raig

Szerda: 8-12 oraig

Péntek: 9-12 oraig

4.5. Szocialis étkeztetés

Az Almasflizitéi Szociadlis Alapellatasi Intézmény szociadlis étkeztetés
keretében nyujt napi legalabb egyszeri meleg étkezést azoknak, akik a jogszabalyi
feltételek alapjan jogosultak.

Az étkezést az arra jogosult a kévetkezé modon veheti igénybe:

e helyben fogyasztassal, az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Id6ések Klubja helyiségében,
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e hazhoz szallitassal,
o elvitellel.

A szolgaltatas igénybevétele kérelem alapjan torténik, melyhez — raszorultsag
fliggvényében, illetve torvényi meghatarozas értelmében — csatolni kell az orvosi
igazolast /nem kotelezé/, valamint a jévedelemigazolasokat. A személyi téritési dij
meghatarozasara Almdsfiizité Kézség Onkormdnyzatdnak az Almdsfiizitéi Szocidlis
Alapellatasi Intézmény Idések Klubjadban a személyes gondoskoddst nyujtd
ellatasokért fizetenddé téritési dijakrél szolo 19/2012. (XI1.0O1.) dnkormdnyzati

rendelete alapjan kerul sor.

Az intézmény és az ellatast igénybe vevé ko6zotti kapcsolattartas torténhet:

e az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja helyiségében,
nyitva tartasi idében

e az igénybe vev6 otthonaban,

e telefonon,

e levélben,

e elektronikus levélben.

4.6. Hazi segitségnyiijtas

Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény hazi segitségnygjtas utjan
biztositja a szolgaltatast igénybevevé részére az o6nalldo életvitel fenntartasahoz
szlikséges ellatast.

A szolgaltatas keretében alapveté gondozasi feladatokat lat el, segiti az 6nallo
életvitel fenntartasat, személyi és lakokornyezeti higiénias koértlményeinek
megtartasat, a veszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzését, illetve azok elharitasat.

A szolgaltatast végzé gondozond 6sszekotd kapocsként mukddik a gondozott
személyes és hivatalos kapcsolatai terén.

Apolasi feladatokat a szolgaltatas keretében csak orvosi utasitasra végezhet a
gondozond.

A hazi segitségnyujtas igénybevételének feltételei:

e gondozasi sziikséglet felmérése (napi négy orat nem haladhatja meg),
e orvosi javaslattétel,

e celégondozas,
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e oOnkéntesség.

Négy orat meghaladé gondozasi szlikséglet esetén bentlakasos szocialis

intézmeény igénybe vétele javasolt, ha a csalad a gondozast nem tudja ellatni.

A hazi segitségnyujtas téritési dijat Almdsfiizité Kézség Onkormdnyzatdnak
az Almasfiizitéi Szocidlis Alapelldtasi Intézmény Idbések Klubjadban a személyes
gondoskoddst nyujto ellatasokért fizetendd téritési dijakrol szélo 19/2012. (X1.01.)

énkormadnyzati rendelete hatarozza meg.

Az intézmény és az ellatast igénybe vevé ko6zotti kapcsolattartas torténhet:

e az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja helyiségében,
nyitva tartasi idében

e azigénybe vevé otthonaban,

e telefonon,

e levélben,

e elektronikus levélben.

4.7. Idéskoruak nappali ellatasa

Az idéskoruak nappali ellatasat Almasflzitén az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Idések Klubja latja el és azok szamara biztositja a
szolgaltatast, akik sajat otthonukban élnek, tizennyolcadik életéviiket bet6ltotték,
és egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentalis tamogatasra
szorulnak, énmagukat részben vagy egészben ellatjak, és az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaba bejarni képesek.

Az  Almasfiizitéi  Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések  Klubja
hétkdznapokon 7,30-16 oraig, pénteken 7,30-13,30 oraig tart nyitva.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja tagjai a nyitva
tartasi idében a klubhelyiségben tartézkodhatnak.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja szolgaltatasai:

o ko6z06s rendezvények, kirandulasok,
o klubfoglalkozasok, eléadasok, kulturalis programok,
e flrdési, mosasi és ruhajavitasi,
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o ¢étkezési és
e pihenési lehetdség,

o egészségvédelem, mentalhigiénés tanacsadas.

Az ellatas igénybevétele 6nkéntes, a felvétel kérelmezése, fér6helyszamtol
figgben a klubvezetdnél lehetséges. A felvételt az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény vezetdje hagyja jova.

Engedélyezett féréhelyek szama: 30 6.

Az intézmény és az ellatast igénybe vevo k6zotti kapcesolattartas torténhet:

e az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja helyiségében,
nyitva tartasi idében

e azigénybe vevd otthonaban,

e telefonon,

e levélben,

e elektronikus levélben.

5. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modjai

Az Almasflizit6éi Szocialis Alapellatasi Intézmény szolgaltatasairdl a teleptilés

lakossaga személyes tajékoztatas, valamint a helyi sajté atjan kaphat felvilagositast.

6. A szakmai program megvaldsitasa varhato kovetkezményeinek,
eredményességének, az ellat6-rendszerben betoltott szerepének és

hatasanak értékelése

A szocialis intézményhalozatban az intézmény létrejottének, mikoédtetésének
jelentésége nagy. Az intézmény munkatarsai valamennyi ellatasi tertileten jol
mukods, bizalmi kapcsolatot alakitottak ki az ellatast, szolgaltatast igénybe
vevokkel. A nyujtott szolgaltatasok, a hazi és iddszakos gyermekfeltigyelet
kivételével mind megfeleléen kihasznaltak. A biztositott féréhelyek (Almasfizitéi

Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje és Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
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Intézmény Idések Klubja esetén) évek ota telitettek. Mindkét ellatasi forma esetén
tuljelentkezés tapasztalhato.

Az iddskortuak nappali ellatdsanak koészdnhetbéden javulas mutatkozik azon
idéskoraak kozérzetében, akik egészségi allapotuk vagy koruk miatt szocialis és
mentalis segitséget kapnak, igy nem kényszertilnek arra, hogy eredeti lakohelytiket
elhagyva bentlakasos intézménybe koltézzenek. Nem kell tehat tavol élnitik
otthonuktol, és nem kell elszakadniuk megszokott kérnyezettiktol.

A szocidlis étkeztetéssel atmeneti és tartos jelleggel biztositja az intézmény
azon jogosult személyek napi egyszeri meleg étkezését, akik ezt mas modon
megoldani nem tudjak. Az elmult évek soran, ha kis mértékben is, de novekedni
latszik a krizishelyzetbe kertil6k szama, akiknek a gondoskodas ezen formajaval
nagy segitséget nyujtott, nyujt az intézmeény.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény a hdzi segitségnytjtdas iranti
igények mennyiségi €s minéségi novekedését tapasztalja. Egyre nagyobb szamban
és egyre tobb fajta tevékenységre mutatkozik igény. Ennek okat az Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény abban latja, hogy a korhazak egyre révidebb ideig
tartjak bent a beteget, kronikus beteg aktiv agyra ritkan kertilhet, ugyanakkor a
csaladok jelentés része nem tudja biztositani hozzatartozoja napkoézbeni ellatasat,
illetve sokan maganyosan élnek.

Az 6ndllé helyettes sztiloi ellatds beinditasaval elérhetévé valt a telepiilésen
egy olyan szolgaltatas, melynek koszonhetéen a sziléi gondoskodas poétlasaval
oldhato meg a gyermek(ek) atmeneti gondozasa. A segitségnyujtasnak olyan formaja
ez, mely nemcsak a veszélyeztetettség megel6zését, megszlintetését a raszorulo
csaladok tehermentesitését hivatott megoldani, de hosszu tavon, utégondozoi
jelleggel is jelen lehet az ellatottak életében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat munkajanak legnagyobb részét a
gondozasi tevékenység teszi ki. F6ként magatartasi vagy tanulmanyi problémakkal
kiizd6 fiatalok fordulnak meg az Tugyfelek koézt, am nem ritka, hogy a
veszélyeztetettségért a szulé viselkedése, életvitele tehetd feleléssé. A csaladokkal
valo egyuttmuikoédés gondozasi tervek alapjan torténik, sziikség esetén kuilsé
szakember bevonasaval.

A szolgalat munkajaban, gondozasi tevékenységén tul egyre nagyobb szerepet
jatszik a szabadidés programok szervezése, ezek pedagogiai jellegének

hangsulyozasa. A helyi altalanos iskolaval koézdsen szervezett nyari napkdzi
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taboraban nemcsak a hatranyos helyzetli, de a problémamentes csaladok
gyermekei is részt vesznek. Az integracio ezen formaja segitheti a megismerést, az
elfogadast, toleranciara nevelhet, képessé tehet egymas tamogatasara.

A szolgalat altal mukédtetett jelzérendszer tevékenységének hala idejében
felismerheték, megelézheték, kezelheték a problémak. Az egész intézményre
jellemzd a tamogato kapcsolatrendszer, mely nagy lendtiiletet ad a munkanak, segiti
azt, szakmai és emberi hatteret biztosit.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat segitséget nyujt a hozza fordulo
ugyfeleknek a szocidlis ellatasok igényléséhez, mentalis, életvezetési tanacsokat ad,
szikség esetén kozremiUkoédik mas szakemberek altal nyujtott szolgaltatasok
hozzajutasahoz.

A szolgalat ruha-, butoradomanyok, haztartasi gépek kozvetitésével segit
olyan szocialisan raszorulo csaladokat, akik sajat jovedelmiikbdl ezen eszkozoket
nem tudjak megvasarolni. Krizishelyzetben 1évé csaladok lakhatasi problémainak

megoldasaban szintén nagy szerepe van a szolgalatnak.

7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzok jogainak védelme

7.1. Az ellatottak jogai

A szolgaltatast igénybevevOnek joga van szocialis helyzetére, egészségi és
mentalis allapotara tekintettel az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal
biztositott teljes koru ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére 6nkéntes alapon.

A szocialis szolgaltatasokat igénybevevék egyenld banasmoédban részestlnek.

Tilos a hatranyos megkuilonbéztetés barmilyen okbdl, igy ktiléndsen neme,
vallasa, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, Kkora,
cselekvOképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, szliletési vagy
egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybevevének joga van az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény mukodésével kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény figyelemmel van az egyént, a
csaladot megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kord tiszteletben

tartasara, kiilonos figyelemmel
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e az élethez, emberi méltésaghoz,
e atesti épséghez,

e a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybevevét megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a

maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

7.2. Erdekvédelem, panaszjog

A gyermek, a gyermek szuléje vagy mas torvényes képviseléje, valamint a
gyermekdénkormanyzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmeét
ellaté érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint

panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal

e az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében,

e az ellatotti és a gyermeki jogok sérelmére,

e az Intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén tovabba

e a gyermekvédelmi nyilvantartas adatlapjaiba, a gyermekkel kapcsolatos
iratokba téréné iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetéje a panaszt 15 napon
beltl kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges
modjarol. A gyermek sziléje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal feln6étt a Almasfiizit6 Kozség
Onkormanyzat Képviselé-testiiletéhez vagy az ellatottjogi, illetve gyermekjogi
képvisel6hoéz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15
napon belil nem kuld értesitést a vizsgalat eredményérél, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.

Az ellatottjogi és a gyermekjogi képviseld elérhetdéségérél az Almasfiizitéi

Szocialis Alapellatasi Intézmény hirdetétablajara tajékoztato van kifliggesztve.

7.3. Ellatottjogi képviseld
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Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujté alap- és szakositott
ellatast biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve szolgaltatasban
részeslld részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld

e tajékoztat;

e segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban,
panaszok megfogalmazasaban és kivizsgalasaban (kivéve jogviszony
keletkezése és megszliinése, athelyezés);

e a szocialis szolgaltatasokat igénybevevé személy képviseletében jarhat el.

7.4. Gyermekjogi képviselo

A gyermekjogi képviseld ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részestilé
gyermek jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és

érvényesitésében.

A gyermekjogi képviseld

e tajékoztat;

e segit az ellatashoz valé hozzajutasban, a gyermekjoléti szolgalat
esetmegbeszélésén megjegyzések, kérdések megfogalmazasaban;

e cljar a gyermek szul6je vagy térvényes képviseldje, a fiatal feln6tt felkérése

alapjan.

7.5. A szolgaltatast végzok jogai

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkatarsait megilleti az a
jog, hogy tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, hogy
anyagi és erkodlcsi megbecstilésben részestljenek, illetve, hogy biztositva legyenek
szamukra a megfelel6 munkavégzéshez sziikséges kortilmények.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény a munkatarsainak az éves
tovabbképzési terv  alapjan valamint a = szakmak6zi  megbeszélések,
esetmegbeszélések uitjan biztositja a folyamatos szakmai felkészultséget.

Tevékenységikkel kapcsolatban, a bulntetdjogi védelem szempontjabol az
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intézmény valamennyi munkatarsa kozfeladatot ellatéo személynek mindésul.

8. Az Almasfiizitdi Szocialis Alapellatasi Intézményre vonatkozo szakmai

informaciok

8.1. Az Almasfiizitdi Szocialis Alapellatasi Intézmény gazdalkodasa

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény pénzligyi gazdasagi feladatait
az Almasflizitéi Polgarmesteri Hivatal latja el, mint 6nalloan mtkédé és gazdalkodo
koltségvetési szerv. Munkamegosztasi megallapodast kotott az Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény és az Almasfiizitéi Polgarmesteri Hivatal a
gazdalkodasi feladatatok és konyvelési szamviteli feladatok elvégzésére,
felel6sségvallalas rendjére, a 368/2011. (XI.31.) Korm. rendelet 10. § (4) bekezdése

alapjan.

8.2. Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei

Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
1 {6 intézményvezetd
o Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje
1 f6 vezetd(szocialpedagogus-bolcsédei szakgondozo- tereptanar)
1 {6 csecsemd-gyermek gondozo
6 f6 kisgyermek gondozo6-neveld
1 6 bolcsédei szakgondozo
2 f6 technikai munkatars
1 16 4 oras technikai munkatars
e Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Onallé helyettes sziil6i
ellatas
1 hazaspar
e Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata
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2 {6 csaladgondozo6 (szocialpedagogus, szocialis munkas)

o Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja

O

1 6 klubvezet6 (szocialis gondozo és szervezd, szocialis
asszisztens és pedagogus)

Id6skortiak nappali ellatasa

1 6 szocialis gondozo (egészségligyi szakkdzépiskola, szocialis
gondozo)

Hazi segitségnyujtas

2 16 gondozond (egészségugyi szakiskola — apolo, szocialis
gondozo6-apolo)

Szocialis étkeztetés

1 f6 (szakképzett)
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9. Mellékletek
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9.1. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Szervezeti és Miikodési

Szabalyzata

Sarai Lajos Istvanné

intézményvezetd
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I. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény miikodési rendjét

meghataroz6 dokumentumok

1. Alapité okirat
Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményt Almasfizité Kozség
Onkormanyzatanak Képvisel6-testiilete hozta 1létre 101-3/2008 szamu
hatarozataval 2008. januar 1-jén.

2. Egyéb dokumentumok

Iratkezelési szabalyzat

o P

Munkavédelmi szabalyzat

o

Tuzvédelmi szabalyzat

A

Vagyonvédelmi szabalyzat

e. Szakmai program

II. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti felépitése

1. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény legfontosabb adatai

Az intézmény megnevezése: Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény
Az intézmény székhelye és cime: 2932 Almasflizitd, Petdfi tér 7.
Az intézmény telefonszama: 34/348-466
Az intézmény telephelyei: 2932 Almasfiizité, Arpad u. 2.

2932 Almasfuzité, Verd 1. it 6/A.
Az ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiségek:

2931 Almasftzité, KKV ltp. 97.

2932 Almasfuizitd, Petdfi tér 6.
Ellatasi teriilet: Almasftizité kozség kozigazgatasi tertilete

Szomod Kozség kozigazgatasi tertilete a bolcsédei ellatas

tekintetében
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Alapité megnevezése: Almasfiizitd Kézség Onkormanyzata

Az intézmény fenntartdja: Almasfiizité Kézség Onkormanyzata

Az intézmény pénzlgyi gazdasagi feladatait az Almasflizitéi Polgarmesteri
Hivatal latja el, mint O6nalloban mukédé és gazdalkodo koltségvetési szerv.
Munkamegosztasi megallapodast kotott az intézmény és a polgarmesteri hivatal a
gazdalkodasi feladatatok és konyvelési szamviteli feladatok elvégzésére,
felel6sségvallalas rendjére, a 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 10. § (4) bekezdése

alapjan.

2. Az Almasfiizitdi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei és

az altaluk nyujtott ellatasi formak

e Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja (2932
Almasfiizit6é, Veré 1. ut 6/A.)
o szocidlis étkeztetés
o hazi segitségnyujtas

o idéskoruak nappali ellatasa

e Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata (2932 Almasflizitd, Petéfi tér 7.)
o csaladsegités

o gyermekjoléti szolgaltatas

e Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje (2932 Almasfiizito,

Arpad ut 2.)

e Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Onallé helyettes sziiléi ellatas

(2932 Almasfuizitd, Petéfi tér 7.)
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3. Szervezeti abra

Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény (a tovabbiakban: ASZAI)

(intézményvezetd)
ASZAI Bolcsodéje ASZAI Csalad- ASZAI 6nall6 helyettes ASZAI Idosek Klubja

Vesetd: 1 £6 ‘és Gyermekjoléti Szolgalata  sziil6i ellatas

Kisgyermek-
nevelok: 8 f6
Technikai: 2 f6
Technikai 4
oras:1 f6

Helyettes szilok:
egy hazaspar

Csalad -és Gyermekjoléti szolgaltatas

Csaladgondozo: 1 16 Csaladgondozo: 1 16
Idéskoruak nappali elfatasa Szocjialis Hazi
étkeztetés segitségnyijtas
Gondozoné: 2 16 Gondozoné: 1 f6 Gondozoné: 2 6

4. Az intézmény mikodési elvei

e Nyitottsag elve: Az intézményt egyének, csaladok, csoportok, kozosségek,
kozvetlenul keresik fel, vagy a tertileten mikodé mas intézmények javasoljak
a kapcsolatfelvételt, illetve az intézmény ajanlja fel segitségét a kliensnek. Az
intézmény kizardlag olyan szolgaltatasokat nyujthat, amelyekre a kliens az
intézmény altal feltart lehetéségek kozll igényt tart. Az intézmény jogosult a
tovabbi  segitségnyujtastél elzarkozni, amennyiben a kliens nem
egyuttmukods.

e Onkéntesség elve: Az intézmény a klienseivel az énkéntesség alapjan alakit
ki egytuttmukoédést. Mukodése nem hatdsagi, hanem szolgaltato jellegi. Az
egyuttmukodés alapja a klienssel kozésen megfogalmazott célok

megvalositasa. Az intézmény munkatarsai mindenkor a kliensek érdekeit
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III.

képviselve tevékenykednek. Sulyos veszélyeztetés esetén csak a kliens
hozzdjarulasdaval lehet intézkedni.

Az intézmény munkatarsai a tevékenységik soran tudomasukra jutott, a
kliensek személyiségi jogait érinté adatok és tények nyilvantartasa és
kezelése  soran az  informdciés  oOnrendelkezési  jogrél és az
informadcioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. tdérvény, valamint a Szocialis
Munka Etikai Kodexe eldirasait kotelesek kovetni. Az intézmény
munkatarsainak titoktartasi kotelezettségét a munkakori leiras tartalmazza.
Az intézmény minden kliens ugyével nemre és fajra, felekezetre, csaladi
allapotra, nemi hovatartozasra, korra valo tekintet nélktl koteles foglalkozni,
illetve a hataskérébe nem tartozo, vagy azt meghaladoé tigyekben tajékoztatast

nyujtani.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény bels6é szervezeti

tagozodasa

. Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja

Szocialis étkeztetés

Az étkeztetés keretében a jogosultaknak legalabb napi egyszeri meleg

étkeztetésroél gondoskodik az intézmény.

Az ételt fogyaszthatjak helyben, elvitellel vagy lakasra szallitassal.

Hazi segitségnyijtas

A hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat

lakokoérnyezetében kell biztositani az o©6nallo életvitel fenntartasa érdekében

szlikséges ellatast.

A szolgaltatas munkanapokon vehetd igénybe. A szolgaltatas biztositasanak

megkezdésekor vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.

A hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni:

e azokrol az idéskoru személyekrol, akik 6nmaguk ellatasara sajat eré6bol
nem képesek és roluk nem gondoskodnak, vagy nem tudnak

gondoskodni, de gondozasuk a napi négy 6rat nem haladja meg.
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A hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
e az alapvet6 gondozasi feladatok elvégzését,
e az 6nallo életvitel fenntartasaban az ellatott személyi és lakokdérnyezete
higiénias kértilményeinek megtartasaban valo kézremukaodést,
e a veszélyhelyzetek kialakulasanak  megelézésében, ill. azok

elharitasaban valo segitségnyujtast.

Idéskoruak nappali ellatasa
Feladata a szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara
részben képes idéskoruiak ellatasa, résziikre lehetéség biztositasa a napkdzbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatok alakitasara, alapveté higiénés szlikségletek
kielegitésére, a szocialis étkeztetésen keresztiil igénybe vett ebéd elfogyasztasara.
Felvétel modja: az ellatott kérelmére torténik. Felvételrél az intézményvezetd

dont.

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja nyitva tartasa: hétfé
— csutorték 7,30 oratol 16 oraig,

péntek 7,30 oratol 13,30 oraig
Engedélyezett féréhely: 30 6.

Szolgaltatasok:
e Szabadidés programok szervezése,
e Egészséglgyi alapellatas megszervezése, szlikség szerint,
e Hivatalos tigyek intézésének segitése,

e Eletvitelre vonatkoz6 tanacsadas, életvezetés segitése.

2. Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata
A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb

krizishelyzetek miatt segitségre szorulo személyek, csaladok szamara az ilyen
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helyzetekhez vezet6 okok megelézése, a krizishelyzet megszintetése, valamint

életvezetési képesség megoérzése céljabol nyujtott tamogatas.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti

Szolgalata a személyes gondoskodas keretébe tartozo gyermekjoléti alapellatas,

amely az 1997. évi XXXI. tv. és a végrehajtashoz kapcsolodo jogszabalyoknak

megfeleléen az intézmény keretein beltill mukodik.

1997. évi XXXI. térvény a gyermekek védelmérél és a gyamugyi
igazgatasrol

15/1998 (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyuajto
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol
és mukodésuk feltételeirél

149/1997 (IX.10) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a teruleti
gyermekvédelmi  szakszolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok és
személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt
személyes adatokrol

2011. evi CXII. térvény az informacios onrendelkezési jogrol és az

informacioszabadsagrol

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti

szolgalata feladatai:

figyelemmel kiséri a teleptilésen €él6 csaladok, gyermekek, személyek
életkortilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis
ellatasok, szolgaltatasok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy
egyéb hatosagi beavatkozast igénylé helyzetét,

a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettséglik irasban
—  krizishelyzet esetén utdlagosan - torténdé teljesitésére,
veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrol valo
tajékoztatasra,

tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és
az ellatasi tertiletén €l6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehetéségérdl,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve

csaladot, és a szolgaltatasairol tajékoztatast ad,
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a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség meértékéhez, a gyermek,
az egyén, a csalad szlUkségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzése, illetve a
veszélyeztetettség megszlintetése érdekében,

veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas
vonatkozé adatlapjait,

az intézkedések tényérél tajékoztatja a jelzést tevét, feltéve, hogy
annak személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17.§
(2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettséget,

a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrol
heti rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti
koézpontnak,

a  jelzérendszeri szerepldk egyuttmukodésének koordinalasa
érdekében esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést
készit,

egy gyermek, egyén vagy csalad TUgyében, a kijel6lt jarasi

jelzérendszeri tanacsado részvételével, lehetdség szerint
az érintetteteket - Dbeleértve az itéléképessége birtokaban 1évé
gyermeket - és avelik foglalkozé szakembereket is bevonva

esetkonferenciat szervez,

éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzOrendszeri intézkedési
tervet készit,

a kapcsolati er6szak és emberkereskedelem aldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és
Informaciés Telefonszolgalattal,

Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:

a) a megel6z6 partfogo feltigyel6t, ha olyan gyermek tigyét targyaljak,
aki megel6z6 partfogas alatt all,

b) a partfogd6 feltigyeléi szolgalatot, ha olyan gyermek TtUgyét
targyaljak, aki fiatalkoruak partfogo feliigyelete alatt all, vagy ha
a gyermek kockazatértékelése alapjan a gyermek blinmegel6ézési
szempontu veszélyeztetettsége legalabb kozepes foku,

c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodé mas személyeket,

illetve intézmények képviseldit indokolt esetben, ktilénésen akkor, ha
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részvételik a gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz
sziikséges, és
d) a jarasi jelzérendszeri tanacsadot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi
kozo6tt, elére meghatarozott témakoérben, évente legalabb hat alkalommal
szakmak6zi megbeszélést szervez.

A szakmakozi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon

tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érinté veszélyeztetd
tényezék megszlintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelzérendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat az éves szakmai tanacskozast kévetéen minden év marcius 31-éig késziti
el. Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelzérendszeri tagok irasos beszamolojanak tanulsagait,
b) az el6z6 évi intézkedési tervbél megvalosult elemeket,
c) az éves célkittizéseket, és
d) a teleptilésre vonatkozo célok elérése és a jelzérendszeri mukodés
hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett
lépéseket.

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni,
és arra meg kell hivni

a) a teleptilési Onkormanyzat polgarmesterét, a képviseld-testiilet
tagjat (tagjait) és a jegyz6t,

b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyajto

szolgaltatasok fenntartoit,

c) atelepllésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast
biztosito intézmények képviseldit,

d) a jelzérendszer tagjainak képviseldit,

e) a gyamhivatal munkatarsait,

f) a fiatalkoruak partfogo felligyeléjét, megelézé partfogo feltigyeldjét,

és

g) a gyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében eljaré févarosi és
megyei kormanyhivatalban mukéddé gyermek- és ifjausagvédelmi
koordinatort.
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Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer muikodtetése kdorében
a csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatkdérébe tartozo vagy szakmai
tamogatasat igénylé esetrél szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad-

és gyermekjoléti  koézpontot.

A Csalad- és gyvermekjoléti szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése, 40. §-
a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai korében szocialis

és egyéb informacios adatokat gyujt, és tajékoztatja :

e a) a szluldt, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi 6nalléan,
a torvényes képviseld6 tudomasa nélkul is, fejlettségétédl flggben - az
itéeléképessége  birtokaban  1évé  gyermeket  mindazon = jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol, amelyek 6sszefiiggésben allnak a gyermek
testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban toérténd nevelkedésének,
vagy a gyermek szamara szlkséges védelem biztositasanak elésegitésével,

e b) a valsaghelyzetben 1lévé varandos anyat az 6t, illetve a magzatot
megillet6 jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrol,

e ) a szuletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1évé
varandés anyat a nyilt és a titkos Orokbefogadas lehetdségérdl,
joghatasair6l, valamint a nyilt 6rokbefogadast eldsegité koézhasznu
szervezetek, illetve a nyilt Orokbefogadast eldésegité és a titkos
orokbefogadast elékészité tertileti gyermekvédelmi  szakszolgalatok
tevékenységérél és elérhetéségérdl, és

o d) az oOrokbefogado szilét az o6rokbefogadas utankovetése koérében igénybe

vehetd szolgaltatasrol, és segiti az utankdvetést végzd szervezet felkeresését.
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A csalad- és gvermekijoléti szolgalat a szocialis segitGmunka keretében:

a) segiti azigénybe vevéket a csaladban jelentkez6 muikodési zavarok
ellensulyozasaban, a csaladban €l gyermek gondozasaban, ellatasanak
megszervezésében,

b) az igénybe vevd szikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa,
céljai elérése érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat és
kornyezetében jelentkezd eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat,
amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gijabb problémak megelézésébe,

c) koordinalja az esetkezelésben kozremikoéddé szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egytittmtikddését,

d) azeset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett 0Osszes
szakember és a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a ko6zos
problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segité folyamat
egylttes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve — az elébbiek
mellett — a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak,
a lehetséges tamaszt jelenté személyeknek, tovabba koratol, érettségétol
figgben az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad, illetve gyermek és szulé
(torvényes képviseld) kozremuikodésével sziikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét, és

f) kozremukodik a valsaghelyzetben 1évé varandés anya problémainak
rendezésében.

A szocialis segitdbmunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi
harom személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valo

hozzajutas érdekében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyezteté korulményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad
szolgaltatasok és ellatasok iranti sziikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nyUjtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitése érdekében egylttmukodik a tertiletén talalhaté szolgaltatokkal,

segitséget nydjt a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,
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c) a valsaghelyzetben lévé varandos anyat segiti a tamogatasokhoz,
ellatasokhoz, szlikség esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe
vehetd ellatashoz valo hozzajutasban, és

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valo
hozzajutasban, az atmeneti gondozast szlikségessé tevéd okok
megszlintetésében, illetve elésegiti a gyermek mielébbi hazakertilését.

A csalad- és gyvermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési

problémak és hianvossagok karos hatasainak envhitése céljabol:

a) olyan szabadidés és kozdsségi programokat szervez, amelyek
megszervezése, vagy az azokon vald részvétel a rossz szocialis helyzetben
1évé szulének aranytalan nehézséget okozna, és

b) kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozo
szocialis és kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil
szervezeteknél az a) pont szerinti programok megszervezését.

A hivatalos tgyek intézésében valdo koézremukodés koérében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat

a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék Ttgyeinek hatékony
intézéséhez,

b) tajékoztatast nyujt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetéségérol,

c) a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kézpont felkérésére
a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelelé adatlapjat kitoltve
koérnyezettanulmanyt keészit, és

d) a gyamhivatal felkérésére a  gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiugyi eljarasrél szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) bekezdése alapjan
tajékoztatast nyuajt az érokbefogadott gyermek fejlédésérél, kértilményeirdl
és a csaladba val6 beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kézpont
szakmai tamogatasat igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont
feladatkodrébe tartozo szolgaltatas, intézkedés szikségessége merul fel,
esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegeté kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kézpont

értesitése mellett, kozvetlentl tesz javaslatot a hatosag intézkedésére.
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e a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédésének,
jolétének a csaladban torténd nevelésének elésegitése,

e aveszélyeztetettség megelézése, a kialakult veszélyeztetettség
megszUntetése, gondozas segité kapcsolat keretében,

e segiti a szocialis valsaghelyzetben 1évé varandos anyat,

e prevencio érdekében taborozast, kirandulasokat, eléadasokat szervez,

e esetmegbeszéléseket tart,

o clbsegiti a csaladbél kikerult gyermek visszahelyezését,
visszagondozasat,

e mukddteti a jelzérendszert,

o Orokbefogadassal kapcsolatos feladatokat lat el,

3. Almasfiizit6éi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsodéje

A bolcséde a gyermekek napkdzbeni ellatasaként a csaladban €16 gyermekek
életkoranak megfelel6 nappali feltigyeletét, gondozasat, nevelését, foglakoztatasat és
étkezését kell megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek szilei, neveldi,
gondozoi munkavégzésiik, munkaerdé- piaci részvételt elésegité programban,
képzésben valo részvételik, betegségik vagy egyéb ok miatt napkozbeni

ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

A bolcséde szakmai muikédésének altalanos szabalyzatat a bolcsédei hazirend

szabalyozza.

Feladata: A harom éven aluli gyermekek gondozasa, nevelése, harmonikus testi
és szellemi fejlédésének segitése az életkori és egyéb sajatossagok figyelembe

vételével.

A gyermekek védelmérdél és a gyamuligyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI.
torvény kiemeli olyan kisgyermek - szociadlis vagy egyéb ok miatti — felvételi
lehetéségét, akinek egészséges fejlédése érdekében sziikséges a bolcsédei gondozas,
nevelés.

A bolcsédei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai

elfogadasa és gyakorlatban valo érvényesitése a gondoz6i munka minimum
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kovetelménye. Kapcsolattartas a szulékkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a
jaték a bolcsédei élet fontos elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki sziikségleten
tal személyiségiilk egészséges formalasara, szocialis képességiik fejlédésére is
kihatnak.
A bolcsédei élet f6 tevékenységformai:

e Jaték

e Zenei nevelés

o Alkoto tevékenység

e KoOrnyezet, természet megismerése

e Harmonikus testi-szellemi fejlédés

e Szakszer:l gondozas—nevelés

e Szakmai tudas szinten tartasa, bévitése

e Tisztelni a gyermek egyéniségét

e (Csaladdal, sztilékkel bizalomra épuilé kapcsolat
e Gyermek biztonsagérzet novelésének erdsitése

e Jo6 szokasok kialakitasa

e FErzelmi fejlédés és szocializaci6 elésegitése

e Nyugodt, elmélyult jaték biztositasa

e Megismerési folyamatok fejlédésének segitése

e Ovodai életre valo felkészités

Természetesen a bolcséde csak a csaladi neveléssel egytlitt, azt kiegészitve
szolgalja a gyermek fejlédését.

A szervezett programok lehetévé teszik a sztiléi kompetencia névelését.

A boblcséde és az ovoda kapcsolata tartalmas kell, legyen, mert ilyen moédon
képezi a gyermek zokkenémentes dtmenetét a két intézmény kozott.

A kompetenciahatarok koélcsénds tiszteletben tartasa mellett, kooperativ
kapcsolatokat kell kialakitani mindazokkal az intézményekkel, melyekkel a

csaladok kapcsolatba kertilhetnek.

A bolcséde ktilon szolgaltatasai:
e Idészakos gyermekfeltigyelet (téritéses)
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e SoOmandrin szoba

4. Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény o6nallé helyettes sziiloi
ellatas

Az ellatas feladata
e Befogadja az atmeneti gondozast igényl6é gyermeket vagy gyermekeket,
e Otthonaban két gyermek elhelyezését vallal(hat)ja,
e A helyettes szl egyéni gondozasi terv alapjan gondozza a gyermeket,
e A gyermek részére teljes koéru ellatast biztosit,
e Gondoskodik a gyermek kotelezé oktatasarol, az iskolaba jarassal

kapcsolatos koltségekrol,

e Gondoskodik a ra bizott gyermek szabadidejének hasznos eltoltésérol.
Helyettes szil6i ellatas célja, hogy a raszorultsag mértékében segitse a csaladot
a gyermeknevelésben, szlikség esetén ideiglenesen potolja a gyermek(ek) szamara a
szUuléi gondoskodast annak érdekében, hogy erésédjon a csalad megtartd ereje.
Segit megel6zni a gyermekek veszélyeztetettségét, annak megléte esetén azt helyben,
a szukségletekhez igazodva igyekszik megszlintetni.

Ellatas igénybevétele: a vérszerinti szil6 kérelmére torténik.

Helyettes sziil6 koordinatora az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Gyermekjoléti Szolgalata csaladgondozéja.

IV. Munka- és feladatkorok, munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok
1. Munkakorok
Az intézményekben foglalkoztatott dolgozok a munkaba allas napjan munkakori

leirast vesznek at, melynek alapjan munkajukat végzik. A munkakoéri leiras a

munkakérre és nem a munkakdrt bet6élté személyre vonatkozik. A munkakoéri leiras
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készitésének célja, hogy megfogalmazza az adott munkat végzdék szamara az

elvarasokat, a kévetelmények tervezhetévé valjanak.

Koézalkalmazotti jogviszony:
e Intézményvezetd
e Intézményvezetd helyettes
e Gondozond
e (Csaladgondozoé
e Klubvezetd
e Vezetdé gondozond

e Bolcsbédevezetd

2. Az intézményvezeto feladatai

e Vezeti az intézményt, felelés az intézmény mukodéséért

e Biztositja az intézmény miukddéséhez sziikséges személyi és targyi
feltételeket

o Képviseli az intézményt ktilsé szervek el6tt

o Tervezi a koltségvetést

e Iranyitja és 6sszehangolja a szakmai tevékenységet

e Ellendrzi az intézményekben folydo munkat

e Gyakorolja a munkaltatoéi jogokat

o Ellatja az intézmény mukddését érinté jogszabalyokban,
onkormanyzati rendeletekben és déntésekben a vezetd részére eldirt
feladatokat

o Elkésziti az intézmény Egységes Szakmai Programjat, Szervezeti és
Mukodési Szabalyzatat, a Hazirendet és az egyéb szabalyzatokat

e Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, szakmai szervezetekkel

e Folyamatosan értékeli a munkat

e A fenntart6 részére éves beszamolot készit

e Vezetdi, csoport- és dolgozoi munkaértekezleteket szervez

e Kivizsgalja a panaszokat

Az intézményvezeto rendszeresen részt vesz:
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A képvisel6-testilet tilésein

Meghivas alapjan a bizottsagok munkajaban

Részt vesz az esetmegbeszéléseken és az intézmények értekezletein
Vezetdi értekezleteken

Csoportértekezleteken

Dolgozo6i munkaértekezleteken

3. Az intézményvezeto helyettes feladatai

Az intézményvezeté helyettes az intézményvezeté tavolléte esetén az

intézményvezetd megbizasa alapjan, a munkaltatoéi jogok kivételével ellatja a vezetdi

feladatokat.

A feladat és hataskore, valamint egyéni felel6ssége mindazon tertletre kiterjed,

amelyet a részletes munkakori leiras tartalmaz.

4. Csoportvezetok és feladataik

Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti

Szolgalata csaladgondozok

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
klubvezet6

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje

bolcsédevezetd

Feladataik

Ellatas megszervezése és folyamatos biztositasa

A feladatellatashoz szlikséges jogszabalyokat alkalmazzak a
torténteket megfelel6 modon dokumentaljak

Szervezik a helyettesitéseket, hianyzas esetén is biztositjak a szakmai
munkat

A szakmai  tevékenységr6l rendszeresen = beszamolnak —az
intézményvezetének
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Segitik az intézményvezeté feladatait és képviseli beosztottjait
Elszamolasokhoz pontos adatokat szolgaltatnak

Tovabbképzési terv alapjan figyelemmel kisérik a dolgozok
tovabbképzésen valo részvételét

Szervezik a szabadsagolasi TUtemtervet, vezetik a szabadsagok
nyilvantartasat

Fogadjak az ellatottak részérél beérkezett panaszokat, bejelentéseket,
tovabbitjak az intézményvezetd felé, s javaslatot tesznek a sziikséges
intézkedések megtétele érdekében

Az intézmeényvezetd megbizasa alapjan képviselik az intézmeényt a
kulsé szervek eldtt

Elszamolasok, bevételek kezelése, iratrendezés

Iktatas

Postakodnyv vezetése

5. Csoportértekezletek

A csoportot a részleg vezetéje hivja 6ssze, minden dolgozé és az intézményvezetd

is meghivott

Csoportértekezletek idépontjai:

Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja: minden
hoénap elsé hétfdje

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata: minden héten szerdan

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje: minden

hoénap els6é péntek

Az értekezletek feladata

Végzett munka megbeszélése
Valtozasok ismertetése
Feladatok, javaslatok
Dokumentacio6 ellendrzése

Vélemények, javaslatok elmondasa
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6. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkavégzéssel

kapcsolatos szabalyai

Az intézmény az alkalmazottak esetében belépéskor munkaszerzédésben,
megbizasi szerzédésben vagy kinevezésben (hatarozott vagy hatarozatlan idejQ)
rogziti a dolgoz6 munkakdrét - annak feltételeit, illetmények 6sszességét, elismert
szolgalati id6 mértékét. A koézalkalmazotti jogviszony létesitése esetén a Kjt.

rendelkezései az iranyadok.

7. A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok

megorzése

A munkavégzés teljesitése az intézmeény vezetdje altal kijel6lt munkahelyen, az
ott érvényben levd szabalyok és a munkaszerzédésben vagy kinevezési okmanyban
leirtak szerint torténik.

A dolgozé koteles a munkakdrébe tartozé munkat az elvarhato szakértelemmel
és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tGlmendéen nem kézoélhet
illetéktelen személlyel olyan adatokat, amely a munkakore betoltésével
O0sszefliggésben jutott tudomasara, és amelynek kozlése a munkaltatéra, vagy mas
személyre hatalyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozo6 munkajat az arra
vonatkozé szabalyoknak és eléirasoknak, a munkahelyi vezetéje utasitasainak,
valamint a szakmai elvarasoknak megfeleléen koteles végezni.

Az intézménynél hivatali titoknak minésiilnek a kovetkezdk:

e a dolgozok személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok,
o az ellatottak személyiségi jogaihoz f1z6d6 adatok,
o az ellatottak egészségi, csaladi és vagyoni allapotara vonatkozé adatok.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindstl. Az intézmény

valamennyi dolgozoja koételes a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig

megdrizni, amig annak kozlésére az illetékes felettesétdl engedélyt nem kap.
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8. A munkaido beosztasa

A munkarendet a szakmai térvények és egyes kozponti jogszabalyok szerint kell
kialakitani. Ennek hianyaban a munkarendet a felligyeleti szerv engedélyével a
munkaltaté allapitja meg. A munkaviszonyra vonatkozo belsé szabalyok
kialakitasanal a Munka Torvénykonyveérdl szolo, tébbszérosen modositott 1992. évi
XXII. torvény, a koézalkalmazottak jogallasarol szolo tobbszér modositott 1992. évi
XXXIII. torvény eléirasai az iranyadok.

A heti munkaidé 40 ora.

9. Szabadsag

Az éves rendes és rendkivili szabadsag kivételéhez elézetesen a munkahelyi
vezetbkkel egyeztetett tervet kell késziteni. A rendkivili és fizetés nélkiili szabadsag
engedélyezésére minden esetben csak az intézményvezetd jogosult. A dolgozok éves
rendes szabadsaganak meértékét a kozalkalmazottak jogallasarol szolé, valamint
Munka Térvénykoényvében foglalt eléirasok szerint kell megallapitani.

A dolgozét megilleté és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni. A

szabadsag vezetésérél az intézményvezeté gondoskodik.

10. A helyettesités

Az intézményben folyé munkat a dolgozok idéleges vagy tartdés tavolléte nem

akadalyozhatja. A helyettesitésrél gondoskodni kell.

A helyettesités rendje
o Az intézményvezetdt tavollétében az intézményvezetd helyettes helyettesiti.
o Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
Szolgalatanak csaladgondozoi tavollétiikben egymast helyettesitik.
e Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja vezetdjét
tavollétében a helyettesitéssel megbizott gondozond latja el.
e Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja gondozondi

egymast helyettesitik.
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e A Almasfiuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje vezetdjét

tavollétében az altala megbizott kisgyermekneveld helyettesiti.

11. Dolgozok tovabbképzése

Az intézmény a tanulasban, tovabbképzésben azokat a dolgozokat tamogatja,
akiknek a munkakoérik betoltéséhez nélkiuilozhetetlen a képzés megszerzése. A

dolgozok tovabbképzési rendjét a tovabbképzési terv tartalmazza.
12. Munkaba jaras koltségei

A munkaltato koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott %-at a
vonatkozo rendelkezések értelmében megtériteni.
Egyéb juttatasok:
e étkezési utalvany, munkaruha

e véddéruha biztositasa a téorvényben meghatarozott ellatasokban

dolgozéknak

e sajat gépkocsi hasznalata
13. Anyagi felelosség

Az Almasfiizit6éi Szocialis Alapellatasi Intézmény valamennyi dolgozoéja felelés a

berendezési, felszerelési targyak rendeltetésszerli hasznalataért, gépek, eszkozok,

szakkonyvek stb. megovasaeért.

Az ing6 vagyont az intézmény leltara tartalmazza, melyért felelédsek
o Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja leltaraért
klubvezet6
o Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és Gyermekjoléti
Szolgalata leltaraért
csaladgondozok
o Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boélcsédéje leltaraért

bolcsédevezetd
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A gazdasagos Uzemelés, az ésszertl takarékossag minden dolgoz6 munkakéri
kotelessége.

A koltségvetés kereteinek tullépéséhez az Onkormanyzat engedélye sziikséges.

14. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény bels6é és kiilso

kapcsolattartasanak rendje

Az intézményben mukoédd szakfeladatoknak egylUttmukodéstk soran, egymas
tertiletét érintd intézkedések megtétele el6tt egyeztetési kotelezettségik van.

A belsé kapcsolattartas modja: szobeli konzultacio, sztikség esetén.

15. Kiils6 kapcsolattartas

A Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkakapcsolat keretében
egyuttmukodik kulénésen:

e Az oktatasi, - nevelési intézményekkel: gyermekvédelmi

megbizottjaival, osztalyféndkokkel, tanarokkal,

o Teruleti egészségligyi halozattal

o Tertlleti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal

e A nevel6 intézetekkel

e Gyerek és feln6tt gondozast végzé szocialis intézményekkel

e ANTSZ-szel

e Renddrséggel, bir6saggal

e Polgarmesteri Hivatal illetékeseivel

e Onkormanyzati képvisel6kkel

e Onszervezédé civil szervezetekkel

e Modszertani intézményekkel

o Ellatott jogi képviseldvel

e Voroskereszttel

e Maltai Szeretetszolgalattal

Az egylUttmukddeés kiterjed:
e KolcsOnos tajékoztatasra
e Egymas tevekenységének gyakorlati megismerésére
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e Kolcsonos konzultaciora

e Feladatok kolcsonos atvallalasara

Intézményi kapcsolataiban az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény szerepe elsdédleges, ha
e A csalad egyik tagjaval kapcsolatban allé intézmény tevékenysége
soran tovabbi- az adott intézmény profiljaba nem tartozo- tevékenység
sziikkségessége mertl fel,
o Megallapitast nyert, hogy a hatdosagi intézkedés nem indokolt vagy
elkertilhet6.
e Az Almasfliizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény tevékenysége soran a
csaladi problémak megel6zésére, a hatosagi ut elkertilésére torekszik.
Ezért célszeri, ha egyes intézmények azel6tt lépnek kapcsolatba a

Szolgalattal, miel6tt a hatosag beavatkozasa valna sziikségessé.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményben az ulgyiratok kezelése az
adott tertileten torténik az Iratkezelési Szabalyzat eléirasai szerint.

Bélyegz6 hasznalatara az Intézményvezetd jogosult.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézményben hasznalatos valamennyi

bélyegzérdl nyilvantartast kell vezetni, aki atvette alairasaval igazolja.

16. Intézményi 6vo, védo eldirasok

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény minden dolgozojanak alapvetd
feladatai kozé tartozik, hogy az egészséglik és testi épséglik megbrzéséhez sztikséges
ismereteket atadja, baleset, vagy ennek veszélye esetén a szlikséges intézkedéseket
megtegye.

Minden dolgozonak ismernie kell az SzMSz mellékletét képzé Munkavédelmi
szabalyzatot és Tlizvédelmi szabalyzatot, valamint tliz esetére eléirt utasitasokat a
menekulés utjat.

Munkaba allas elétt, azt koévetéen évente minden dolgozo koteles orvosi

egészséglgyi vizsgalaton részt venni, betegség esetén orvoshoz fordulni.
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V. Zaro rendelkezések

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szamara jogszabalyokban,

testtileti dontésekben megfogalmazott feladat-és hataskoéri, szervezeti és mukodési

eléirasokat a jelen SzMSz-ben foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SzMSz hatalya kiterjed

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetdjére,

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény dolgozéira,

Az Almasftizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményben dolgozo
kozosségekre

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szolgaltatasait igénybe

vevokre

Almasfiizit6, 2016. februar 11.

Sarai Lajos Istvanneé

intézményvezet6
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9.2. Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idosek Klubja

Hazirendje

A hazirend célja, hogy az intézményegységben mindenki szamara biztositsa a
nyugodt, otthoni légkdrt, a szolgaltatasok ellendrizhetdéségét, a nyitott, human és

demokratikus egyuttélés szabalyait.

1. Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaba 30 személyt
szabad felvenni.

2. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjanak tagja
lehet, aki 18. életévét betbltotte és

a. kora,
b. egészségi allapota vagy
c. szocialis helyzete indokoltta teszi, és
d. magat még részben ellatni képes.
3. A klubtagsag megszlinik:
a. az intézmény jogutod nélkuili megsziinésével
b. a tag elhalalozasaval.
4. A klubtagsag megszlintethetd:
a. az intézményvezeté kezdeményezésére, ha
e a tag 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a Klub szolgaltatasait,
e a tag a Hazirendet sulyosan megsérti (pl.: ittas, viselkedésével zavarja
klubtarsait),
e a tag klubtagsaga nem indokolt,
e a tag masik intézménybe torténd elhelyezése indokoltta valik.
b. a tag, vagy torvényes képviseléje kezdeményezésére, az
intézményvezetbvel egyeztetett idéponttol.

5. Jogsérelem esetén jogorvoslatért az intézményvezetéhodz (Sarai Lajos
Istvanné, 2932 Almasfiizitd, Petdfi tér 7., tel.: 34/348-738), a fenntartohoz
(Almasfuzité Kézség Onkormanyzata — 2932 Almasflizité, Petéfi tér 7., tel.:
34/348-251), illetve az ellatottak jogi képviseléjéhez lehet fordulni.

6. A klubtagsag ingyenes.
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7. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja nyitva tartasi
rendje:

Heétfé — csuitdrtok: 730-1690
Péntek: 730-1330

8. Az étkezés rendje:
Ebéd: 1200-1300

9. Napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) igényelhetd.

Az étkezés téritési dij koteles. A személyi téritési dij meghatarozasara
Almasfiizité Kézség Onkormdnyzatanak az Almdsfiizitdi Szocialis Alapelldtdsi
Intézmény Idések Klubjaban a személyes gondoskoddst nyujté ellatdsokért
fizetendd téritési dijakrél szélé 19/2012. (XI1.0O1.) énkormdnyzati rendelete
alapjan kerul sor.

10. Aki valamilyen okbol az étkezésre nem tart igényt, azt legkésébb az el6zé
napon 12 oraig be kell jelentenie. Ha ezt sajat hibajabol elmulasztja, az
igénybe vett ebédet koteles megfizetni.

11. Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaban 8-15.30
oraig (pénteken 13.00-ig) lehet latogatokat fogadni, hozzatartozoéit, baratait
mindenki meghivhatja.

12. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja szépitéséhez,
fejlesztéséhez 6nkéntesen mindenki hozzajarulhat.

13. Az egészség és a testi eré fenntartasa érdekében napi sétara, rendszeres
mozgasra térekszunk.

14. Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
szolgaltatasai:

a. kozos rendezvények, kirandulasok,

b. klubfoglalkozasok, eléadasok, kulturalis programok,
c. fardési, mosasi és ruhajavitasi,

d. étkezeési és

e. pihenési lehetéség,

f. egészségvédelem, mentalhigiénés tanacsadas.

15. Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja a kellemes és
hasznos idétoltés érdekében az alabbi szellemi, kulturalis foglalkoztatasi,
illetéleg szorakozasi lehetéségeket kinalja:

a. Az ujsagokat, folyoiratokat mindenki olvashatja.
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b. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
konyvtarabol naponta 8-16 oraig (pénteken 1330-ig) lehet konyvet
kolcs6nodzni.

c. A radi6 és a TV a kulturalis program, illetéleg a napirend szerint
hasznalhato.

d. Tarsasjatékot, kartyat, dominot, stb. a jatékfelel6stél lehet kérni.

16. Az Almasflizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
szolgaltatasainak igénybevétele téritési dij mentes. Az alapszolgaltatasokat
meghalad6é programok (szinhazlatogatas, kirandulas, stb.) biztositasa az
ellatottak kérésére a program oOnkoltségének megfizetésével kertlnek
megrendezésre.

17. Orvosi ellatas idépontja az Almasflizitéi Szociadlis Alapellatasi Intézmény
Idések Klubjaban van kifliggesztve.

18. A mosdo helyiséget — mosas, furdés céljabol — minden nap 8-15 oraig
(pénteken 13%-ig) lehet igénybe venni.

19. Vasalni minden nap 9-11 oraig lehet a kijel6lt helyiségben.

20. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja a masodik
otthonunk, ezért Gigyeljink annak rendjére és tisztasagara. Kérjuk, hogy a
belépés eldtt a cipdjét mindenki gondosan tisztitsa meg, és a helyiségekben —
sajat kényelme érdekében is - lehetdéleg hazi cipében, papucsban
tartozkodjék.

21. A tisztasag fél egészség! A test és a ruhazat apolasa, tisztantartasa
mindnyajunk érdeke.

22. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja egész
tertletén tilos a dohanyzas!

23. Ittas ember az intézmény egész tertiletén nem tartozkodhat!

24. Legyunk egymassal udvariasak, elézékenyek, segitékészek. A vitat,
veszekedést, hangoskodast, gorombasagot kertljuk!

25. Kérjuk, hogy a Hazirend, az egyuttélés szabalyaihoz mindenki
alkalmazkodjék, a klubvezetd, a gondozondk, az orvos szavara hallgasson,
tanacsait, kéréseit — sajat és a kézosség érdekében — fogadja el.

26. Ovjuk és kiméljiik klubunkat, annak berendezését és felszerelését.

27. Ugyes-bajos dolgaival, problémaival, tanacsért, segitségért mindig forduljon

bizalommal a klubvezetéhéz és a gondozonékhoz, az orvoshoz.
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28. A Hazirend betartasa mindenkire nézve egyforman iranymutaté, a dolgozok

szakmai munkajukat ennek szellemében koételesek végezni.

Ko6szonjik, hogy betartja a Hazirendet!

Almasfizitd, 2016. februar 11.

Sarai Lajos Istvanné Nagy Eva

intézményvezet6 klubvezet6
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9.3.

Megallapodas-tervezetek
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9.3.1. Megallapodas szocialis étkeztetés igénybevételéhez

MEGALLAPODAS

(Szocidlis étkeztetés)

Mely létrejott egyrészrél az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mint

szolgaltato valamint az ellatast igénybe vevé

NEV: oo LanyKkori NéV: ....oiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeea
ANyja neve: ......ocviiiiiiiiiiiiieiennen. Szul. hely, id6: ....ovviiiiii
TAJ SZAM: ..oveiiiiiiiiiiiiie i, Nyugdijas tOrzsSzam: .......cceeeveiiiniineneinenn.
Szem. ig. szama: .....ccceeeviieininenen.. Telefonszam: ..........ooiiiiiiiiiiiiiens
LaCIILL . eniniiiniti e

kozo6tt az alabbi feltételek szerint:

I. Altalinos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatast nyajto intézmény fenntartéja, Almasfiizité Kozség
Onkormanyzata személyes gondoskodas keretébe tartozéo Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézményt mtikodtet. A szolgaltatast nyujto intézmény
a vonatkoz6 jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott moédon
étkeztetést biztosit.
2. Az alapellatas igénybevétele:!
a. hatarozott idétartamu
- kezd6 idépontja:
- zaro idépontja:
b. hatarozatlan idétartamu

- kezdd idépontja:

II. Tajékoztatasi kotelezettség

1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége
A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot:

e azintézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,

1A kivant rész alahtizando
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az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirol,

az intézményi jogviszony keletkezéséhez szikséges iratok és mas,

jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

2. Az igénybe vevl vagy torvényes képviseléje a szocialis ellatas igénybe

vételekor nyilatkozik, hogy

a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben
tartja,

a szocialis ellatasra valdé jogosultsag feltételeiben beallott
valtozasokrol, a jévedelmi viszonyaiban bekdévetkezett valtozasokat és
minden olyan egyéb koértilményt, amely az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megszlntetését befolyasolja, az
intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett

nyilvantartasokhoz.

III. Szolgaltatasok

1. Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit az étel elvitelének, vagy

kiszallitasanak lehetdvé tételével.

2. Az ellatas a hét 6t napjan biztositott, egyéni sziikséglet és igény szerint.

Az

étkezést Almasfizité Kozség Onkormanyzata altal mukoédtetett

Intézmények Konyhaja biztositja.

3. Az étkeztetés modja:

a.
b.

C.

helyben fogyasztassal,
elvitellel — az ellatott 6nmaga gondoskodik az étel elszallitasarol,
kiszallitassal - amennyiben az egészségi allapot indokolja, a

gondozondk hazhoz szallitjak az ebédet, kiilén térités ellenében.

A zavartalan ellatas érdekében csere éthordé mindenki szamara sziikséges,

aminek biztositasa az ellatast igénybe vevé feladata.
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4. Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe, ha a jogosult személy
az ellatas igénybevételére nem képes (pl. tobb napos tavollét miatt), az
ellatast le kell mondania.

Az ebéd megrendelését, illetve lemondasat, amennyiben elére lathatéo okbol
kovetkezik be, az étkezés igénybe vétele, illetve lemondasa el6tt 24 6raval
koteles az ellatott bejelenteni az intézménynek.

Amennyiben az ellatasra jogosult étkezési igényét neki felrohaté okbol nem
mondta le, s az ellatast nem vette igénybe, az el nem fogyasztott ételért is

téritési dijat kell fizetni.

IV. Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij

1. Az igénybe vevd az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jévedelemmel

rendelkezik — a targyhot kéveté honap 10. napjaig személyi téritési dijat
koteles fizetni.
A személyi @ téritési  dij meghatarozasara  Almadsfiizitdé  Koézség
Onkormdnyzatdnak az Almdsfiizitéi Szocidlis Alapelldtdasi Intézmény Idések
Klubjadban a személyes gondoskoddst nyujté ellatdasokért fizetendd téritési
dijakrol szolé 19/2012. (X1.01.) énkormdnyzati rendelete, illetve a szocidlis
igazgatdasrol és szocidlis ellatasokrol szélé 1993. évi III. tv. 116. § alapjan
kerdl sor. A személyi téritési dij a szocialisan raszorult igénybe vevd esetében
nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelmének 30 %-at.

2. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési djj
megfizetésével — felszolitas ellenére is — késedelembe esik, ugy a fenntart6 az
intézményvezet6 tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

3. Ha az igénybe vevé a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak
csokkentését, illetve elengedését kéri, akkor e kérelmét Almasfiizité Kozség
Onkormanyzata Képviselé-testiiletének cimezve az Almasfiizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézményhez kell benyujtania a személyi téritési dijrol szolo
értesités atvételétdl szamitott 8 napon belil.

4. Az intézményi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato felul.

A téritési dij felulvizsgalat soran megallapitott 1j személyi téritési dij

megfizetésének idépontjardl a fenntarté rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az
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U4j téritési dij megfizetésére az igénybe vevé nem kotelezhetd a feltilvizsgalatot

megel6z6 iddészakra.

V. Az intézmeényi jogviszony megsziinése

1. Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megszinik:
a. az ellatast nyujto intézmeény jogutod nélkili megsztinésével,
b. az igénybe vevd halalaval,
c. a hatarozott idejii szocialis ellatas idétartamanak lejartaval.

Az intézmeényvezetd az intézmeényi jogviszonyt megszunteti:

a. az igénybe vevoének, illetve tdrvényes képviseléjének a jogviszony
megszlntetésére vonatkozé kérelmére, az intézményvezetdvel egyeztetett
idéponttol,
b. az igénybe vevé mas intézménybe to6rténd elhelyezésekor,
c. ha a tag 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a szolgaltatast,

d. Megsérti az ételkezelési szabalyokat.

2. Az intézményi jogviszony megszUinésekor az intézmeény vezetdje értesiti az
igénybe vevét az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési

kotelezettségérol.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetéje kijelenti, hogy elére nem
lathaté rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e
megallapodasbol kovetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. térvény, a
szocialis szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok az iranyadodak, az azokban nem
szabalyozott tovabbi kérdésekben a Polgari Toérvénykényv rendelkezéseit kell
alkalmazni.

AlmAasflzitd, 20.. ..o,

ellatast igénybe vevo intézményvezetd

vagy térvényes képviseldje
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9.3.2. Megallapodas hazi segitségnyijtas igénybevételéhez

MEGALLAPODAS

(Hdzi segitségnyujtas)

Mely létrejott egyrészrél az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mint

szolgaltato valamint a szolgaltatast igénybe vevd

NEV: oo LanyKkori NéV: ....oiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeea
ANyja neve: ......ocviiiiiiiiiiiiieiennen. Szul. hely, id6: ....ovviiiiii
TAJ SZAM: ..oveiiiiiiiiiiiiiiieeen Nyugdijas tOrzsSzam: .......cceeeveiiiniineneinenn.
Szem. ig. szama: .....ccceeeviieininenen.. Telefonszam: ..........ooiiiiiiiiiiiiiens
LaCIILL . eniniiiniti e

kozo6tt az alabbi feltételek szerint:

I. Altalinos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatast ny(jté intézmény fenntartéja, Almasfliizité Kozség
Onkormanyzata személyes gondoskodas keretébe tartozo Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézményt mtikodtet. A szolgaltatast nyGjto intézmény
a vonatkoz6 jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott médon hazi
segitségnyujtast biztosit.
2. Az alapellatas igénybevétele:2
a.hatarozott idétartamu
- kezd6 idépontja:
- zaro idépontja:
b.hatarozatlan idétartamu

- kezdé idépontja:

II. Tajékoztatasi kotelezettség

1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége
A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot:

e azintézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,

2 A kivant rész aldhtizandd
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az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetendé téritési dijrol, teljesitési feltételeirél, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirol,

az intézményi jogviszony keletkezéséhez szikséges iratok és mas,

jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

2. Az igénybe vevé vagy toérvényes képviseléje a szocialis ellatas igénybe

vételekor nyilatkozik, hogy

III.

a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben
tartja,

a szocialis ellatasra valdé jogosultsag feltételeiben beallott
valtozasokrol, a jévedelmi viszonyaiban bekdévetkezett valtozasokat és
minden olyan egyéb kortlményt, amely az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megszlntetését befolyasolja, az
intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett

nyilvantartasokhoz.

Szolgaltatasok

1. Az intézmény az ellatast vevd részére, oOnallo életének fenntartasat -

sziikségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokdérnyezetében biztositja.

2. Az ellatas a hét 6t napjan biztositott, az intézmény nyitva tartasi idején beltl,

egyéni sztikséglet és igény szerint.

3. A gondozas gyakorisaga: apolasi sziikséglet felmérés alapjan meghatarozottak

szerint. eltéréen a szoc. segitségre jogosult és a személyes gondoskodasra

jogosult jogai — szolgaltatasai.

4. Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei Szocialis segités

keretében:

A lakokoérnyezeti higiénia megtartasaban valé kézremtikodés

korében:

— takaritas a lakas életvitelszeren hasznalt helyiségeiben
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(halészobaban, fiurdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben) — mosas
- vasalas A haztartasi tevékenységben valo kdzremtikédés koérében: — bevasarlas
(személyes szikséglet meértékében) - segitségnyujtas ételkészitésben és
az étkezés el6készitésében — mosogatas — ruhajavitas — kozkutrél, fartkatrol
vizhordas — tlizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi futés beinditasa (kivéve, ha ez
a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel) — télen ho eltakaritas és
sikossag-mentesités a lakas Dbejarata el6tt - kisérés Segitségnyujtas
veszélyhelyzet kialakulasanak megelézésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban Szukség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe toérténé
bekoltozés segitése Személyi gondozas keretében: Az ellatast igénybe vevével
segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa koérében: - informacionyujtas,
tanacsadas és mentalis tamogatas - csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartas segitése — az egészség megdrzésére iranyulo aktiv szabadidds
tevékenységben valdo koézremUkodés - tUgyintézés az ellatott érdekeinek
védelmében Gondozasi és apolasi feladatok korében: — mosdatas — flirdetés —
Oltoztetés — agyazas, agynemucsere — inkontinens beteg ellatasa, testfeltilet
tisztitasa, kezelése — haj, arcszérzet apolas - szaj, fog és protézis apolas —
korémapolas, bérapolas — folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkdz nélkul) —
mozgatas agyban - decubitus megelézés — feliileti sebkezelés — sztomazsak
cseréje — gyogyszer kivaltasa — gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa
— vérnyomas és vércukor meérése — hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason
beltl és kivil - kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében vald
kozremikodés, — kényelmi és gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak
betanitasa, karbantartasaban valo segitségnyujtas - a haziorvos irasos
rendelésén alapulé terapia kovetése (a tevékenység elvégzéséhez valo

kompetencia hataraig)

IV. Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij
1. A jogosult az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel

rendelkezik — a targyhot koveté honap 10. napjaig személyi téritési dijat
koteles fizetni.

2. A személyi  téritési  dij meghatarozasara  Almdsfiizité  Kézség
Onkormdnyzatdnak az Almdasfiizitéi Szocidlis Alapellatasi Intézmény Idések
Klubjaban a személyes gondoskoddst nyujté ellatasokért fizetendd téritési

dijakrol szélé 19/2012. (X1.01.) énkormanyzati rendelete, illetve a szocidlis
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igazgatasrél és szocidlis ellatasokrél szolé 1993. évi III. tv. 116. § alapjan
kertl sor. A személyi téritési dij a szocialisan raszorult igénybe vevé esetében
nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelmének 25 %-at, ha a hazi
segitségnyujtas mellett étkezést is biztositanak a 30%-at.

3. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dijj
megfizetésével — felszolitas ellenére is — késedelembe esik, tigy a fenntart6 az
intézményvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

4. Ha az igénybe vevé a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak
csokkentését, illetve elengedését kéri, akkor e kérelmét Almasfiizité Kozség
Onkormanyzata Képviselé-testiiletének cimezve az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézményhez kell benyujtania a személyi téritési dijrol szolo
értesités atvételétdl szamitott 8 napon belul.

5. Az intézményi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato felul.

6. A téritési dij feltlvizsgalat soran megallapitott 1j személyi téritési dij
megfizetésének idépontjardl a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az
U4j téritési dij megfizetésére az igénybe vevé nem koételezhetd a feltilvizsgalatot

megel6z6 idészakra.

V. Az intézményi jogviszony megsziinése

1.Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megsziinik:
a. az ellatast nyujté intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
b. az igénybe vevl halalaval,
c. a hatarozott ideji1 szocialis ellatas idétartamanak lejartaval.

Az intézmeényvezetd az intézményi jogviszonyt megszunteti:

a. az igénybe vevének, illetve torvényes képviseléjének a jogviszony
megszlntetésére vonatkozé kérelmére, az intézményvezetdével egyeztetett
idéponttol,
b. az igénybe vevé mas intézménybe torténd elhelyezésekor,
c. ha az igénybe vevé 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a
szolgaltatast,
d. Ha sulyos devians magatartast tanusit pl. sértegeti, bantalmazza a

gondozondt, szexualisan zaklatja.
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2.Az intézmeényi jogviszony megszUnésekor az intézmény vezetdje értesiti az
igénybe vevét az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési

kotelezettségérol.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetéje kijelenti, hogy elére nem
lathaté rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e

megallapodasbol kovetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket els6dlegesen targyalas

utjan kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi III. térvény, a
szocialis szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok az iranyaddak, az azokban nem
szabalyozott tovabbi kérdésekben a Polgari Torvénykdényv rendelkezéseit kell
alkalmazni.

On jogosult:

o Szocialis segitségre

o Személyes gondozasra

AIMASTUZItO, 20.. ..t

ellatast igénybe vevo intézményvezetd

vagy torvényes képviseldje
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9.3.3. Megallapodas idéskoriak nappali ellatasa igénybe vételéhez

MEGALLAPODAS

(Idéskortak nappali ellatasa)

Mely létrejott egyrészrél az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mint

szolgaltato valamint a szolgaltatast igénybe vevd

NEV: oo LanyKkori NéV: ....oiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeea
ANyja neve: ......ocviiiiiiiiiiiiieiennen. Szul. hely, id6: ....ovviiiiii
TAJ SZAM: ..oveiiiiiiiiiiiiie i, Nyugdijas tOrzsSzam: .......cceeeveiiiniineneinenn.
Szem. ig. szama: .....ccceeeviieininenen.. Telefonszam: ..........oooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiens
LaCIILL . eniniiiniti e

kozo6tt az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatast ny(jté intézmény fenntartéja, Almasfiizité Kozség
Onkormanyzata személyes gondoskodas keretébe tartozé Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézményt mtikodtet. A szolgaltatast nyGjto intézmény
a vonatkozo jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott médon, az
Idések Klubjaban nappali ellatast biztosit.
2.Az alapellatas igénybevétele:3
a.hatarozott idétartamu
- kezd6 idépontja:
- zaro idépontja:
b.hatarozatlan idétartamu

- kezdé idépontja:

II. Tajékoztatasi kotelezettség

1.A felek tajékoztatasi kotelezettsége
A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot:

e azintézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,

3 A kivant rész alahtizando

81



az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl,

a fizetend¢ téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirol,

az intézményi jogviszony keletkezéséhez szikséges iratok és mas,

jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

2.Az igénybe vevé vagy torvényes képviseldje a szocialis ellatas igénybe vételekor

nyilatkozik, hogy

a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben
tartja,

a szocialis ellatasra valdé jogosultsag feltételeiben beallott
valtozasokrol, a jévedelmi viszonyaiban bekdévetkezett valtozasokat és
minden olyan egyéb koértilményt, amely az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megszlintetését befolyasolja, az
intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett

nyilvantartasokhoz.

III. Szolgaltatasok

1.Az intézmény nappali ellatas keretében szocialis és mentalis gondozast biztosit

az dnmaguk ellatasara részben képes idéskortak szamara, valamint azoknak

a 18. életéviket betoltétt személyeknek is, akik egészségi allapotuk miatt

szorulnak szocialis és mentalis nappali gondozasra.

2.Az ellatas a hét 6t napjan, az intézmény nyitva tartasi idejében vehet6 igénybe.

3.A klub szolgaltatasai:

a.

b.

napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) lehetdsége,

személyi higiéné biztositasa (tisztalkodas és a személyes ruhazat
tisztitasanak lehetdsége — 6nmaga, illetve gondozonéi segitséggel),
szabadidés programokon valé részvétel lehetésége,

sajtotermékek, konyvek, tarsasjatékok biztositasa a klubtagok
részére,

felvilagosito, preventiv eléadasokon valo részvétel lehetésége,

kirandulasok,
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Uunnepek méltdo megliinneplése,

e

h. segitségnyujtas hivatalos tigyek intézésében,
i. kapcsolattartas segitése a hozzatartozokkal,
j- klubtagok szamara az egészségligyi ellatas — szikség esetén — a
haziorvos, illetve az tigyeletes orvos értesitésével biztositott.
Az alapszolgaltatasokat meghaladé programok (szinhazlatogatas, t6ébbszori
kirandulas, stb.) biztositasa az ellatottak kérésére a program 6nkoéltségének
megfizetésével kertilnek megrendezésre.
4.Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe, ha a jogosult személy
az ellatas igénybevételére nem képes (pl. tdbb napos tavollét miatt), az ellatast le
kell mondania.
Az ebéd megrendelését, illetve lemondasat, amennyiben eldére lathaté okbol
kovetkezik be, az étkezés igénybe vétele, illetve lemondasa el6tt 24 oraval
koteles az ellatott bejelenteni az intézménynek.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd étkezési igényét neki felrohatéo okbol
nem mondta le, s az ellatast nem vett igénybe, az el nem fogyasztott ételért is

téritési dijat kell fizetni.

IV. Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij

1.Az igénybe vevd az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel

rendelkezik — a targyhoét kéveté honap 10. napjaig személyi téritési dijat koteles

fizetni.

2.Személyi téritési dij csak az étkezésért kerul megallapitasra, a klub egyéb

alapszolgaltatasai ingyenesen veheték igénybe.

A személyi @ téritési  dij meghatarozasara  Almadsfiizitdé  Koézség
Onkormdnyzatdnak az Almdsfiizitéi Szocidlis Alapelldtdasi Intézmény Idések
Klubjaban a személyes gondoskoddst nyujté ellatasokért fizetendd téritési
dijakrol szolé 19/2012. (X1.01.) é6nkormdnyzati rendelete, illetve a szocidlis
igazgatdasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. évi III. tv. 116. § alapjan
keril sor.

3.Az dnkormanyzat dontése alapjan a klub latogatasa ingyenes.

4.Személyes téritési dijat a szolgaltatasba torténé felvételkor nem kell fizetni.

5. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij

megfizetésével — felszolitas ellenére is — késedelembe esik, gy a fenntart6 az
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intézményvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.
6. Az intézményi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato.
A téritési dij feltilvizsgalat soran megallapitott 1Uj személyi téritési dij
megfizetésének idépontjardl a fenntarté rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az
Uj téritési dij megfizetésére az igénybe vevd nem kotelezhetd a feltilvizsgalatot
megel6zd idészakra.
V. Az intézményi jogviszony megsziinése
1.Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megszinik:
a.az ellatast nyujto intézmeény jogutod nélkili megsztinésével,
b.az igénybe vevé halalaval,
c.a hatarozott idejli szocialis ellatas idétartamanak lejartaval.
Az intézmeényvezetd az intézményi jogviszonyt megszinteti:
a. az igénybe vevoének, illetve torvényes képviseléjének a jogviszony
megszUntetésére vonatkozé kérelmére, az intézményvezetével egyeztetett
idéponttol,
b. az igénybe vevé mas intézménybe to6rténd elhelyezésekor,
c. ha az igénybe vevé 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a
szolgaltatast,
e. ha a Hazirendet sulyosan megsérti.
Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetéje kijelenti, hogy elére nem
lathaté rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e
megallapodasbol kovetkezd kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.
A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni.
Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. térvény, a
szocialis szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok az iranyadodak, az azokban nem
szabalyozott tovabbi kérdésekben a Polgari Toérvénykényv rendelkezéseit kell
alkalmazni.

AlmAasflzitd, 20.. ..o,

ellatast igénybe vevo intézményvezetd

vagy térvényes képviseldj
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9.3.4. Megallapodas helyettes sziildi jogviszony létesitésérol

Amely létrejott egyrészrdél az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény (2932

Almasftizité, Petéfi tér 7.) képviseletében .......cceeeeee.. intézményvezetd, masrészrol

koz6tt, hatarozatlan idére, az alabbi feltételekkel:
I. A helyettes szuil6 vallalja, hogy

1. sajat haztartasaban nyujt teljes korti ellatast a gyermek(ek)nek, oly modon,
hogy azok testi, értelmi, érzelmi, erkolcsi fejlédését eldsegitse és
személyisége lehetd legteljesebb kibontakozasat szolgalja.

2. gondoskodik a nala elhelyezett gyermek(ek) kotelez6 oktatasban valo
részvételérdél, tamogatja szlUkséges felzarkozasat, palyavalasztasra,
munkaba allasra valoé felkészilését, kapcsolatot tart az oktatasi
intézményekkel.

3. haladéktalanul tajékoztatja a mtkddtetét

a) a gyermek és a fiatal felnétt iskolai tanulmanyainak megkezdésérdl,
befejezésérdl, illetve megszakitasarol;

b) arrél, ha a gyermek és a fiatal feln6tt munkaviszonyt létesit, tovabba
a fiatal feln6tt hozzajarulasa esetén a fiatal feln6tt keresetérol;

c) a gyermekkel és a fiatal felnéttel kapcsolatos rendkiviili eseményrol,
igy kuléndsen az egészségi allapotaban bekdvetkezett jelentds
valtozasrol, iskolai, munkahelyi fegyelmi tigyérél, a helyettes sztil6toél
torténé 24 orat meghaladé engedély nélkuli eltavozasarol,
szabalysértési, bulntetéjogi felelésségre vonas alapjat képezd
cselekményérél,

d) a sajat életkdérilményeiben bekovetkezett lényeges valtozasrol,
valamint olyan tényrél, mely lényeges valtozast eredményezhet az
altala gondozott gyermek életében, igy kilondsen a helyettes sztild
csaladi allapotanak megvaltozasardl, a csaladstruktiraban tortént
valtozasrol,  munkanélkilivé  valasarél, anyagi helyzetében
bekoévetkezett rendkivil kedvezdtlen valtozasrol, lakohely
megvaltozasanak szandékarol, 30 napnal hosszabb idére torténd

kulféldi utazas szandékarol, egészségi allapotaban bealldo olyan
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romlasrol, melynek kovetkeztében a késdObbiekben feltételezhetéen

hosszabb ideig nem lesz képes ellatni gyermeket

4. a nevelési dijat és az ellatmanyt kizarolag a gyermek, fiatal feln6tt megfelel

ellatasara forditja.

. a 3 éven felliili gondozott gyermeket személyes szlikségleteinek kielégitésére

havonta zsebpénzzel latja el a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82.§ (1)
bekezdése alapjan, a gondozott gyermek zsebpénzérél neveldje,
neveldsziiléje a rendelet 3. szamu mellékletében foglalt

zsebpénznyilvantartast vezeti,

. biztositja a mnala elhelyezett gyermek(ek) vér szerinti szlleivel valo

kapcsolattartast a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 56. § (2) bekezdése
alapjan: a szlilé az atmeneti otthon hazirendje, illetve a helyettes sztlével
tortént megallapodas szerint latogathatja meg, illetve viheti el a gyermeket,
és élhet a kapcsolattartas egyéb formaival (levelezés, telefonkapcsolat,

ajandékozas, csomagkuldés),

. a helyettes szuil6 vallalja, ha jelen megallapodas alairasat koévetdé 2 éven

beliil a helyettes szuldi jogviszonyt felmondja vagy neki felrohaté okbol a
szerz6dés megszUnik, a helyettes sztil6éi képzés dijat, ...... Ft-ot azaz ......
forintot és a képzés elvégzéséhez a munkaltato altal biztositott ttikoltség
dijat, a szerzédés megsziinését koveté 30 napon belil egydsszegben

visszafizeti.

II. Az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vallalja, hogy

1.

a helyettes szulénél elhelyezheté gyermekek és fiatal felndttek szamat a
Koézép-Dunantuli  Regionalis  Allamigazgatasi  Hivatal = Szocialis  és
Gyambhivatala altal 16/964-2/2009. ugyszam alatt meghozott hatarozata

altal meghatarozott médon allapitja meg.

. a helyettes szuilének gondozasi, nevelési feladatanak ellatasdhoz nevelési

dijat és ellatmanyt folyosit. A nevelési dij Osszege az Oregségi nyugdij
legkisebb 0sszegének 120-140 %-a, a gondozott gyermek egészségi allapotatol
figgbéen. Az ellatmany gyermekenként az éves nevelési dij 25 %-a. A dijak

esetleges valtozasarol a helyettes sziil6 irasban kap tajékoztatast.
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a gyermek, fiatal feln6tt tényleges gondozasanak kezdé napjan koétott kulén
megallapodas alapjan folyositja a helyettes sztlének a tevékenységéért jaro
helyettes sziléi dijat, a nevelési dijat, és a gyermek, fiatal felnétt ellatasahoz
biztositott ellatmanyokat.

a nevelési dijat és az ellatmanyt arra az idétartamra folyositja, amely alatt a
gyermek(ek) ideiglenes jellegti, teljes kor(i ellatasat sajat haztartasaban
biztositja.

a nevelési dij és az ellatmany felhasznalasat folyamatosan ellendrzi,
O0sszegének jogszabaly alapjan torténé valtozasarol értesiti a helyettes sziil6t.

a helyettes sztl6 alkalmassagat haromévente feltilvizsgalja, rendkiviili
felulvizsgalatot a gyermekjoléti szolgalat, valamint a helyettes sztléi
tanacsado kezdeményezésére végez.

szakmai tanaccsal segiti a helyettes szilé tevékenységét és szervezi
tovabbképzését.

a gyermek(ek) atmeneti gondozasa soran felmertil veszélyeztetettsége esetén
— a gyermekjoléti szolgalat szakmai véleménye és a gyermek térvényes
képvisel6éjének hozzajarulasa alapjan - az U helyettes sztlé kijelolésével
egyidejtleg felmondja a helyettes sziilével k6tdtt megallapodast.

folyamatos szakmai ellenérzéssel gy6z6dik meg a helyettes szilé

alkalmassagarol, a gyermek jogainak és érdekeinek védelmérol.

III. 1. A helyettes szl6i jogviszonybol szarmazo jogok és kotelességek a feleket attol az

idéponttol illetik meg, illetéleg terhelik, amelytdl a gyermek, a fiatal feln6tt

ténylegesen a helyettes sztil6 gondozasaba kerul.

2.

3.

4.

A helyettes szuléi jogviszony fennallasat nem érinti, ha a gyermek, a fiatal
feln6tt — flggetlentll a tavollét idétartamatol — atmenetileg a helyettes sztild
haztartasan kivil tartozkodik. A napkdzbeni ellatas keretében, valamint a
kollégiumban, illetve diakotthonban biztositott gyermekétkeztetésért a
személyi téritési dijat a helyettes szuld fizeti.
A mukodtetd és a helyettes szilé a megallapodast csak kozés megegyezéssel
modosithatja.
A helyettes szil6i jogviszony megsziinik

a) a helyettes sztil6 halalaval,

b) a mukddtetd jogutod nélkili megsztinésével,
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)
d)

a hatarozott id6 lejartaval
ha a nevel6szliilé gondozasabol valamennyi gyermek, fiatal felnétt
kikerult, és a gyamhivatal az azt kéveté hat honapon belil wjabb

gyermeket, illetve fiatal felnéttet nem helyezett el gondozasban.

S. A helyettes szuléi jogviszony megszlintethetd

a)
b)

a felek k6z6s megegyezésével,

felmondassal.

6. A mukddtetd koteles felmondani a helyettes sziiléi jogviszonyt, ha

a)
b)

c)

d)

a helyettes sztil6 kulféldre kivandorol,

a helyettes szlil6t a birosag jogerés itélettel cselekvoképességet
korlatozo vagy kizar6é gondnoksag ala helyezte,

a helyettes sztilével szemben a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatdsrol szolé 1997.évi XXXI térvény 15.8-a (8) bekezdésében
meghatarozott kizar6 ok kévetkezik be,

a birésag a helyettes szilé sziléi feliigyeleti jogat jogerds itéletével
megszUntette

ha a helyettes sztil6 a gyermek nevelése, ellatasa soran meg nem
engedett nevelési modszereket alkalmaz, vagy ha a gyermeket
bantalmazza, élelmezését megvonja, illetve a gyermek gondozasat,
nevelését sulyosan elhanyagolja, a vér szerinti csaladjaval valo
kapcsolattartast nem biztositja, tovabba a gyermek ellatasahoz
biztositott juttatasokat nem a gyermek szikségleteire forditja, a
mukodtetd megkeresi a gyamhivatalt a gyermek 1j gondozasi helyének

kijel6lése érdekében.

7. A helyettes szlléi jogviszony megszUntetésére iranyuldo megallapodast, illetve

nyilatkozatokat irasba kell foglalni.
A helyettes szll6i jogviszony létesitésérdl szolo jelen megallapodast a felek

elolvasas és értelmezés utan helybenhagyédlag irtak ala.

helyettes sztl6/k intézményvezetd
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9.4. Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje Felvételi

Szabalyzata
Almasfiizit6 Kézség Onkormanyzata az 1997. évi XXXI. térvényben meghatarozott
gyermekek mnapkozbeni ellatasat Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Bolcsédéje (2932 Almasfiizits, Arpad u.2.) biztositja.

1. AZ ELLATASRA JOGOSULTAK KORE:

1. Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje az Almasfiizité
Kozségben bejelentett lakoéhellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezé gyermek
gondozhaté és vehetd fel. Felveheté tovabba maximum S Szomoéd Kozség
kozigazgatasi tertiletén lakcimmel rendelkez6 harom éven aluli gyermek, aki a
felvételi szabalyzatban foglalt feltételeknek megfelel.
2. A bolcsédébe a gyermek huszhetes koratol harmadik életévének, sajatos nevelés
igényl gyermek az 6todik életévének betoltéséig, illetve annak az évnek a december
31-éig vehetd fel, amelyben a gyermek a harmadik életévét, a sajatos nevelés igény
gyermek az 6todik életévét betolti.
Ha a gyermek a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje
alapjan még nem érett az 6vodai nevelésre és 6vodai jelentkezését a bélcséde orvosa
javasolja, boélcs6dében gondozhatoé negyedik életévének betdltését koveté augusztus
31-ig.
3. A bolcsdédei ellatas keretében azon csaladban nevelked6é gyermekek ellatasat kell
biztositani, akiknek szillei, nevel6éi, gondozoi munkavégzéstik, munkaerd piaci
részvételt elésegité programban, képzésben valo részvételiik, betegségliik vagy egyéb
ok miatt napkodzbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.
4. A bolcsédei felvételnél elényt €élvez kiiléndsen az a gyermek:
e a bolcsédei felvétel soran elényben kell részesiteni azt a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek szliléje vagy mas
torvényes képviseldje igazolja, hogy munkaiszonyban vagy munkavégzésre

iranyul6 egyéb jogviszonyba all,

e akit egyedulallo (élettarssal nem rendelkezé hajadon, nétlen, elvalt vagy

0zvegy csaladi allapotu) sztil6je nevel,
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o akivel egyutt a csaladban nevelt kiskori gyermekek szama a harom {6t
meghaladja,
e akinek szildje, gondozodja orvosilag igazolt betegsége miatt az ellatast
biztositani nem vagy csak részben tudja,
e akinek megfelelé testi szellemi fejlédése biztositasa érdekében a bdlcsédei
ellatasra sziikség van,
o akit — gyamhatosagi hatarozat alapjan — gyamként kirendelt idéskoru (a rea
vonatkozo nyugdijkorhatart elért) hozzatartozoja nevel,
e akinek a szuléje, gondozoja szocialis helyzete miatt a gyermek ellatasarol
megfeleld szinten nem képes gondoskodni.
S. A gyermek bolcsédei ellatasat soron kivil biztositani kell ha a gyamhatésag — a
gyermekek védelmérdl és gyamuigyi igazgatasarol szolo 1997. évi XXXI. toérvény 68. §
alapjan — védelembe vételt rendelt el és kotelezte a szilét, hogy folyamatosan vegye

igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat.

II. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA:

1. Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje a felvétel Onkéntes
(kivéeve az I/5. pontban meghatarozott esetet) és kérelemre toérténik, melyet a
gyermek torvényes képviseldje nyujt be.
2. A gyermek bolcsédébe torténd felvételét a szilé hozzajarulasaval

e a korzeti védonod,

e a hazi gyermekorvos, vagy a haziorvos

e a szocialis, illetve a csaladgondozo

e a gyermekjoléti szolgalat,

e gyamhatosag
is kezdeményezheti.
3. A felvételi kérelmet (1. szamu melléklet) az intézményvezetdjéhez kell benyujtani
(2932 Almasfiizité, Arpad. u. 2.). Az ellatast — lehetéség szerint — a gyermek
lakoéhelyéhez/tartozodasi helyéhez legkdzelebbi bolcsédébe kell biztositani. Soron
kivili kérelem esetében ez a lehetéség nem biztosithato.
4. A felvételi kérelemhez csatolni kell a kévetkezoket:

a) a gyermek, és szulgje (térvényes képviseléje) lakcimkartyajanak

fénymasolatat,

b) a gyermek anyakoényvi kivonatanak fénymasolatat
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c) gyermek TAJ kartyajanak fénymasolata,

d) a sztl6 munkavégzése esetén munkaltatoéi igazolast, (mind két sztld
munkaltatoéi igazolasat)

e) nappali tagozatos tanulmanyok esetén az iskolalatogatasi igazolast,

f) az illetéekes munkatigyi kézpont igazolasat a munkaerdpiaci képzésen valo
részvétel idejérol,

g) ha az ellatasi kérelmet szocialis indokra alapozzak azon igazolasokat és
nyilatkozatokat, melyekbdl a tény megallapithato,

h) egyedulallosag esetén a Magyar Allamkincstar igazolasat emelt csaladi
potlék folyositasarol,

i) a Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt biztosito hatarozat masolatat,

vagy az arrol készilt hivatalos igazolast.

6. A kérelemhez az a)-c) mellékleteket azonnal, a d)-i) mellékleteket, a

felvételt/beiratast kovetd 30. napig kell benyujtani.

7. A hazi gyermekorvos igazolasat arrol, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan

bolcsédében gondozhato a felvételt/beiratast megelézéen kell benyudjtani.

III. A FELVETEL MODJA:

1. A bolcs6débe torténd felvételrdl az intézményvezetdje, dont, az irasban benyujtott
kérelmek és mellékletei alapjan. Az intézményvezetéje soron kivil intézkedik a
napkoézbeni ellatasr6l, ha annak elmaradasa a gyermek életét, testi épségét

veszélyezteti.

2. Az intézményvezeté, irasban értesiti (2. szamu formanyomtatvany) a

szulét/torvényes képvisel6t déntésérol.

3. Amennyiben féréhelyhiany miatt a felvételi kérelmet el kell utasitani, ugy fel kell
hivni a szlld/térvényes képviselé figyelmet arra, hogy a gyermeket — kérelemre -
varolistara veszik és Uresedés esetén az elhelyezés idépontjarol telefonon értesitik.

(3. szamu melléklet)
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4. A bolcsédei ellatas megkezdése elétt az intézményvezetdje a szulével/tdérvényes
képviselével megallapodast kot (4. szamu melléklet), mely tartalmazza az ellatas
varhato iddétartamat, az ellatas id6tartamara a gyermek részére biztositando

szolgaltatasokat és az étkezésért fizetendd téritési dij befizetésének szabalyait.

5. A felvételi naploba a gyermeket, csak az intézményvezetéje annak tavollétében az

altala megbizott személy irhat be, a gyermek megjelenésének elsé napjan.

6. A intézményvezetd a bolcsdédei ellatasra jogosult gyermek torvényes képviselgjét
tajékoztatja (5. szamu melléklet) a bolcsédei ellatas tartalmarol, feltételeirdl, a
megallapodasrol, a fokozatos, anyas beszoktatas részleteir6l, a bodlcséde altal
vezetett sztilére vonatkozo nyilvantartasokrol, a bélcséde kapcsolattartasi formairol,
az intézmény hazirendjérél (6. szamu melléklet), panaszjog gyakorlasanak modjarol,

szuléi forum feladatairol, a fizetendd téritési dijrol.

IV. A BOLCSODEI ELLATAS MEGSZUNIK

A bolcsédei ellatas megsziinik:

a szulé/torvényes képviseld bejelentése alapjan,

e amennyiben a gyermek betoltotte az I1/2. bekezdésben meghatarozott
életkort,

e ha a szul6/torvényes képviselé a bolcséde hazirendjét a figyelmeztetések
ellenére sem tartja be,

e a bolcsédei ellatast meg kell szlntetni annal a gyermeknél, aki - a
bolcsédeorvos szakvéleménye alapjan — egészségi allapota miatt boélcsédében
nem gondozhato,

e a szlUlének/torvényes képviselének minden év szeptember 30-ig be kell
nyUjtani a munkaltatéi igazolast, amennyiben ez nem tdérténik meg, a
gyermek bolcsédei ellatasat meg kell szlintetni,

e ha a szul6 felvételi kérelemhez 30 napon beltll nem csatolja a szikséges

igazolasokat.
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1. szamu melléklet

Bolcsédei felvételi kérelem

SOrSZaAmM: covvviviiiiiiiiiiane,

A gyermek szemeélyi adatai:



A bolcsédei felvételhez sziikséges:

e Az celhelyezés indokoltsagat megalapoz6 dokumentumok /Magyar
Allamkincstar igazolasa, munkaltatéi igazolasok, iskolalatogatasi igazolas
stb./

e Szil6/nevel6 lakcimkartyajanak fénymasolata,

e Gyermek anyakdnyvi kivonata,

o A gyermek TAJ kartyajanak fénymasolata,

o A felvételt kezdeményezé javaslata /védénd, hazi gyermekorvos,
csaladgondozo, gyermekjoléti szolgalat, gyamhatosag/

e A hazi gyermekorvos igazolasa a gyermek egészségére vonatkozoan

e Status lap

o Gyermekegészségligyi konyv

Almasflizité, év hoé nap

kérelmez6 alairasa
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2. szamu melléklet

Ertesités bolcsédei felvételrdl

Ertesitem  Ont, hogy  ..oooiiiiiiiiiiiieiiiee e nevll gyermeke

bolcsédei elhelyezés iranti kérelmét megvizsgaltam és Almasfiizitéi

Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje felvételi eldjegyzésébe felvettem.

Kérem, sziveskedjen a  teljes kor  tajékoztatas  végett

Tisztelettel:

intézményvezet6

Szocialis

felkeresni,
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3. szamu melléklet

Elutasito értesités bolcsédei felvételrél

Tajékoztatom Ont, hogy intézménylinkbe benyujtott bélcsédei elhelyezés iranti
kérelmének jogosultsagat megvizsgaltam és a kovetkezé indokok alapjan

elutasitom:

Tajékoztatom, hogy kérelmére lehetéség van arra, hogy igénye vardlistara kertljon,

Uresedés esetén telefonon értesitjuk.

Almasflizité,............... 7 ho....... nap.

Tisztelettel:

intézményvezeté
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4. szamu melléklet

Megallapodas bolcsodei ellatas igénybe vételéhez

MEGALLAPODAS

(Bélcsédei ellatdasra)
Amely létrejott Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény (a tovabbiakban:
Intézmény) mint szolgaltaté (2932 Almasfiizité, Arpad u. 2., képviseli: ........
intézményvezetd), valamint a bolcsédei szolgaltatast igénybevevd szulé kozott a
gyermek napkoézben torténd ellatasa targyaban a kovetkezé feltételek szerint:
1. Az Intézmény a gyermek ellatasat a..........coooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii -ig terjedd

idészakra biztositja.

2.A gyermek ellatasat az Intézmény napi 11 orai nyitva tartassal (05 -tél 16 oraig)
veégzi.
3.Az Intézmény vallalja, hogy a megallapodasban rogzitett idészak alatt a gyermek
részére életkoranak megfeleléen az alabbiakat biztositja:

e A fokozatos vagy anyas Dbeszoktatast a  torvényes  képviseld

kézremukoddéseével.

e A gyermek szakszertl gondozasat és nevelést.

e A megfelel6 textiliat és butorzatot.

e A jatéktevékenység feltételeit.

e A szabadban val6 tartéozkodas feltételeit.

e A korszeru étkeztetés.
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4. A torvényes képvisel6 vallalja a téritési dij fizetését Almdsfiizitd Koézség
Onkormdnyzatdnak a gyermekek napkézbeni elldtdsdért fizetendd intézményi téritési
dijair6l szolo 21/2012. (XII.31.) oénkormdnyzati rendeletében meghatarozottak
szerint.
A fizetendd téritési dij Osszegét (személyi téritési dij) az intézményvezeté konkrét
O0sszegben allapitja meg. A személyi téritési dij - a gyermekétkeztetés kivételével -
nem haladhatja meg az intézmeényi téritési dij 6sszegét. Ha az intézményi téritési
dij szamitasa nem eredményez pozitiv szamot, a személyi téritési dij 6sszege nulla.
A személyi téritési dij Osszege Onkormanyzati intézmény esetén a fenntarto
rendeletében foglaltak szerint csékkenthetd, illetve elengedhet6, ha a kotelezett
jovedelmi viszonyai ezt indokoltta teszik.
Ha a kotelezett a személyi téritési dijat vitatja, illetve annak csékkentését vagy
elengedését kéri, a téritési dij 6sszegérdl szolo értesités kézhezvételétél szamitott
nyolc napon beltil a fenntartohoz fordulhat.
A személyi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhato feltil és
valtoztathaté meg, kivéve, ha a kotelezett jovedelme olyan meértékben csoékken,
hogy az e térvényben szabalyozott dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget
tenni. A Lkotelezett nem kotelezheté a fellulvizsgalatot megel6z6 idészakra
vonatkozoan az Uj téritési dij megfizetésére.
A téritési dij meg nem fizetése esetén késedelmi potlék nem allapithatéo meg.
A kotelezett irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dijjal azonos
személyi téritési dij megfizetését.
A koételezett irasban vallalhatja a mindenkori intézményi téritési dij és a szamara
megallapithato személyi téritési dij ktilonbozete egy részének megfizetését.
A gyermekétkeztetés intézményi téritési dijanak alapja az élelmezés
nyersanyagkoltségének egy ellatottra juté napi 6sszege.
Gyermekétkeztetés esetén

a) a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestilé

aa) bolcsédeés,
b) az a) pont ala nem tartozd, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesuld gyermek és tanulé utan az intézményi téritési dij 50%-at,
c) harom- vagy tobbgyermekes csaladoknal gyermekenként az intézményi

téritési dij 50%-at,
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d) az ad) alpont ala nem tartozd, tartosan beteg vagy fogyatékos gyermek,
tanuld utan az intézményi téritési dij 50%-at,
kedvezménykeént kell biztositani [az a)-e) pont a tovabbiakban egytitt: normativ
kedvezmeény].
A normativ kedvezmény csak egy jogcimen vehetd igénybe.
A normativ kedvezmény megallapitasahoz ko6z6s haztartasban éléként kell
figyelembe venni
a) a tizennyolc éven aluli,
b) a huszonoét évesnél fiatalabb, kézoktatasban nappali rendszer(i oktatasban
részt vevd, illetve fels6oktatasban nappali tagozaton tanulé, valamint

c) életkortol fiiggetlentl a tartésan beteg vagy sulyos fogyatékos

gyermekeket.
A téritési dij befizetésére koztelezett személy:
I ) TSP PPNt
LaCIIM .t et e
Téritési dij ............... Ft /nap..oo i Ft/honap

5. Az Intézmény jelen megallapodas alairasaval egyidejuleg kijelenti, hogy az

intézmeényi téritési dij emelésérdl a sztilét tajékoztatja.

5. A bolcsédei ellatas az alabbi esetekben szinik meg:

e a szuld/térvényes képviseld bejelentése alapjan,

e amennyiben a hatarozott idé letelt,

e ha a szulé/torvényes képviselé az Intézmény hazirendjét a figyelmeztetések
ellenére sem tartja be,

e ha a szil6/toérvényes képviseld a bdlcsédei téritési dijat 2 honapon keresztiil
nem fizeti meg,

e a bolcsédei ellatast meg kell szlintetni annal a gyermeknél, aki - a
bolcsédeorvos szakvéleménye alapjan — egészségi allapota miatt bdlcsédében
nem gondozhato,

e a szlulének/térvényes képviseldnek minden év szeptember 30-ig be kell
nyUjtani a munkaltatéi igazolast, amennyiben ez nem torténik meg, a

gyermek bolcsédei ellatasat meg kell szlintetni,
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e ha a szul6 felvételi kérelemhez 30 napon beltil nem csatolja a szikséges

igazolasokat.

6. A bolcsodei ellatasra jogosult gyermek toérvényes képviseléjének tajékoztatasa
e A bolcsédei ellatas tartalma és feltételei. Megallapodas.

o A fokozatos, anyas beszoktatas részletes ismertetése.

e A bolcséde altal vezetett, sztilére vonatkozo nyilvantartasok.

e A bélesédde kapcsolattartasi formai.

e Az intézmény hazirendje.

e panaszjog gyakorlasanak modja.

e Szuldi Forum feladata.

e Fizetendd téritési dij.

e A torvényes képviseld koteles az intézményi nyilvantartasoknak adatokat

szolgaltatni, és nyilatkozni a jogosultsagi feltételekben beallt valtozasokrol.

7. A felek a megallapodasban foglaltakat jovahagyolag alairjak.

A tajékoztatast tudomasul veszem:

Almasfiizit6,........cccevnenen.. BVt hoé..ovveenennin. nap

a gyermek térvényes képviseldje(i) intézményvezetd

ZARADEK
A gyermek torvényes képviseléje a megallapodast felmondja az 1. pontban rogzitett

iddszak eldtt, kéri az ellatas megsziintetését.

A bolcsédei ellatas megszlntetésének
IAOPONL A et
Almasfizit6,..........c..oeeeeee BVt o Yo JOUTR nap

a gyermek térvényes képvisel6je
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9.5 Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcs6déje Hazirend

A Hazirend célja, feladata

A Hazirend célja: olyan szabalyok megfogalmazasa, érvényesitése, amelyek
biztositjak a gyerekek nyugodt, biztonsagos boélcsédei életét, a gyermekkdzpontu
nevelémunkat és az intézmény térvényes mukodését.

A Hazirend feladata, hogy biztositsa az intézményt hasznal6 gyerekekre, sztilé6kre
és az alkalmazottakra vonatkozo jogok, kotelezettségek valamint az intézményi

mukodés alapveté rendjének megismeréseét.

Altalanos informaciék az intézményrol

Az intézmény neve: Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
A székhely cime: Almasfiizitd, Peté6fi tér 7.

Telefon: 34/348-466

A telephely cime: Almasfiizité, Arpad u. 2.

Telefon /fax: 34/348-738

Intézmény vezetd: Sarai Lajos Istvanné

A Bolcsdéde vezetdje: Sarai Lajos Istvanné

A Bolcs6de mikodése

Bolcsédei nyitva tartas

—=A boélcséde naponta 5 — 16 oraig tart nyitva.

= A gyerekek reggeli fogadasa 5 — 8 ora kozott torténik. Kérjiuk, hogy 730-8 kozott
ne zavarjak a reggelizést, gyermektikkel elétte, vagy utana érkezzenek.
Lehetdség van rendszeres késobbi érkezésre is, de ebben az esetben reggelit
nem tudunk biztositani

= A gyermekek hazavitelére 16 oraig van lehetdség.

= A boélcséde nyaron 2 hétig zarva tart, melynek pontos idépontjardl értesitést
kapnak a szulék. Ekkor végezziik a karbantartasi munkakat.

A gyermek bolcsddei felvétele és elhelyezésének megsziunése

Bolcsédei felvétel rendje

= A bolcsédét a gyerekek 20 hetes kortol 3-4 éves korig vehetik igénybe.

= A bolcsédei felvételre, jelentkezésre egész évben folyamatosan van lehetdség.
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=

A jelentkezés a bodlcs6édében torténik, a gyermek és a szulé adatait igazolo
okmanyok felmutatasaval.

A jelentkezést kovetéen a intézményvezeté dont a felvételrél. A felvételnél
elénybe kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermeket, akinek szlléje vagy mas torvényes képviseléje igazolja,
hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyba all.
A szulék bolcsédei felvétellel és a nevelési, gondozasi tevékenységgel
kapcsolatos tajékoztatasarol a bélcsédevezeté gondoskodik.

Ha a gyermek felvétele elutasitasra kerult, arrol a szilét irasban értesiti a
bolcsdédevezetd.

A bolcsédébe felvett gyermek adatait, lakas cimét, a szlilék telefonszamat a
bolcséde nyilvantartja.

A szul6k az adatok valtozasardl tajékoztassak a csoport kisgyermekneveldit.

A bolcsodei elhelyezés megsziinése

=

=

A szul6é jelezze a csoport kisgyermekneveléjének gyermeke bolcsédei
elhelyezésének megszlintetési igényét.

Az intézményvezeté az Onkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és
gyermekvédelmi ellatast megsziinteti, ha a jogosult a hazirendet ismételten

sulyosan megsérti, vagy az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

= A bolcsédés gyermek ovodai beiratasarol a sztilé gondoskodik.

Gyermeki jogok, kotelezettségek érvényre jutasa

A bolcséde biztonsagos és egészséges koérnyezetet nydjt a gyermekek szamara.

A gyerekek boélcsédei élete a csoport napirendje és heti rendje szerint folyik.

A napirendbe naponta lehetéséget biztositunk jatékra, mozgasra, levegézésre,
négyszeri étkezésre és pihenésre.

A gyermeknevel6k allando feltigyelete biztositott.

A bolcsédében a gyermek személyiségét és tevékenységét tiszteletben tarto,

gyermekkoézpontu nevelés és gondozas folyik.
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A gyermek joga, hogy:

¢

kibontakozasahoz, a fejlédést veszélyezteté helyzet elharitasahoz, a
tarsadalomba valo beilleszkedéshez.

sérulés, tartos betegség esetén a fejlédését és személyisége kibontakozasat
segité kiilénleges ellatasban részestljon.

segitséget kapjon a sajat csaladjaban valo nevelkedéshez, személyiségének a
fejlédésére artalmas koérnyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére
karos szerek ellen védelemben részestiljon.

a bantalmazassal, az elhanyagolassal szemben védelemben részestiljon.

emberi méltésagat tiszteletben tartsak.

a hatranyos megkiulénboztetés minden formajatél mentes nevelésben,
gondozasban részesuljon.

mindkét szulével kapcsolattartasi joga van, akkor is a szulék kulénbo6zé
allamokba élnek.

a gyermeket kizarélag anyagi okokbol nem szabad a csaladjatol elszakitani.

a szulé feltigyeleti joga megszlinése esetén joga van vérszerinti csaladjanak
megismerésére.

csaladja helyett 6rokbefogado csaladban nevelkedni.

lelkiismereti és vallasi szabadsag, etnikai és kulturalis hovatartozas
tiszteletben tartasa.

személyes tulajdon, szokasos targyaihoz f1z6d6 jogait gyakorolhassa.

A gyermek kotelessége:

=

A gyermek nevelése- gondozasa érdekében egytittmukodjon (szilo,

kisgyermekneveld)

A gyermek egészségének védelme

A gyerekre vonatkoz6 védo6-6vo eldirasok

A kisgyermeknevel6 a szUl6tél atveszi a gyermeket és a bolcsédében
tartozkodasa alatt, feltigyel ra.
Az érkezé szulének, ha atadja a gyereket, attol kezdve a szild felelés a gyerek

feltigyeletéért.
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A gyermek a bolcséde épuiletébdl csak szulével egyutt tavozhat, vagy az altala
irasban megbizott személy viheti el. 14 éves kor alatti kiskoru e feladattal nem

bizhato meg.

Baleset megeldozés

e A gyermek biztonsaga érdekében a bdlcséde kapujat allandéan zarni kell.

o A bolcséde tertiletén tilos az alkohol, a drogfogyasztas és a dohanyzas.

A balesetveszély miatt (fulladas) tilos a boélcs6dében a gyermekeknek fiilbevalo

és nyaklanc viselése!

Baleset esetén torténo intézkedések

Baleset esetén a sulyossagot mérlegelve jarunk el, ellatjuk a sértilést, orvoshoz
visszik a gyereket, sulyos esetben ment6ét hivunk.

A szl6t a balesetrdl azonnal értesitjuk.

Rendszeres egészségiigyi ellatas rendje

A bolcsédében csak egészséges gyermek tartéozkodhat.

A gyermek a bolcsédében rendszeres orvosi ellatasban részesul.

A bolcséde orvosanak javaslatait a gyermeknevelék kozvetiti a szilék fele,
amelyet kériink betartani.

A Dbolcsédébe csak egészséges gyermek hozhatdo. A kozOsség egészsége
érdekéboen lazas /37,5/ °C és ennél magasabb hémérsékletti/ antibiotikumot

szed6 vagy fertézésre gyanus gyermek a boélcs6dét nem latogathatja. A

csaladban el6forduléd fert6zé betegségrol a bolcsédét értesiteni kell.

Abban az esetben, ha a gyermek napkédzben betegszik meg a bolcsédében, a
kisgyermekneveld értesiti a szulét, illetve a hozzatartozot. Kérjuk, hogy ilyen
esetben miel6bb gondoskodjanak a gyermek hazavitelérél. illetve orvosi

ellatasarol, ezzel is novelve a miel6ébbi gyogyulas esélyeit.

Kitutéses vagy €loskodovel fert6zott gyermek a tobbiek egészségének védelme

miatt nem maradhat a bolcsédében.
Fert6z6 betegség esetén a sztilének bejelentési kotelezettsége van.

A kisgyermekneveld gyogyszert csak kivételes esetben, vezeté engedéllyel adhat

be a gyereknek.
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® A bolcs6dében észlelt betegség esetén a gyermekneveld értesiti a szilét. Ehhez

feltétlentl sztiikséges a pontos cim és telefonszam megadasa.

® Betegség miatti hianyzas esetén a gyerek csak orvosi igazolassal jarhat ujra
bolcsédébe. Az igazolason szerepelnie kell a diagnozisnak és az alkalmazott

terapianak is.

A sziiléi jogok, kotelezettségek érvényesiilése
A sziilok tajékoztatasa
® A szulék tajékoztatasarol a falitjsag, a napi talalkozasok és a szuléi
értekezletek, a csoportbeszélgetések segitségével gondoskodik a bolcséde.

® Az Uzend flzeten keresztlll rendszeresen tajékoztatjuk a szuléket a gyermek

bolcsédei életérdl, fejlédésérol.

® Az Uzené flzetbe torténd bejegyzéseiket szivesen vessziik, akar a gyermek
egészségi allapotardl, akar a gyermek fejlédésére vagy otthoni eseményekre
vonatkozik.

® A szul6knek lehetéséget biztositunk a bolcséde életébe valo betekintésre, a

kisgyermeknevel6ével egyeztetett idépontban.

® Reggel és délutan a gyermek atvételénél illetve atadasanal a
kisgyermeknevelének csak a fontos informaciok atvételére és atadasara van
lehetéség, mert a hosszabb megbeszélés elvonja a gyerekektol.

A bolcsoédei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egyttt, azt kiegészitve szolgalja

a gyermek fejlédését. Tevékenységét a vonatkozo gyermeki, a szléi jogok és

kotelezettségek figyelembe vételével végzi.

A sziil6 joga, hogy:
¢ Megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza.
¢ Megismerhesse a gyermekcsoportok életét.
¢ Megismerje a nevelési, gondozasi elveket.
¢ Tanacsot, tajékoztatast kapjon a kisgyermeknevel6tél.
¢ A bolcséde muikddését illetéen véleményt mondjon, és javaslatot tehessen.

¢ Megismerje a gyermekének ellatasaval kapcsolatos dokumentaciot.
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A sziil6é kotelessége, hogy:

¢ a gyermeke ellatasaban koézremukdédsé személyekkel és intézményekkel

egyluttmukodjon.

¢ az intézmény hazirendjét betartsa.

¢ a kialakitott napirendhez alkalmazkodjon.

A sziiléi képviselettel val6 egyiittmiikodés

Az Erdekképviseleti Forum képviseli a sziilék érdekeit.

A bélcséde Erdekképviseleti Forumot miikédtet, melynek munkajaban a sziilék
részérél 5 f6 a bolcséde részérél 2 f6 a fenntart6 Onkormanyzat részérél 1 6
vesz részt. A Forum szlikség szerint, de legalabb évente két alkalommal
ulésezik.

Megismeri a szakmai nevelési programot.

Mindsiti a hazirendet.

Az Erdekképviseleti Forum doént az elé terjesztett intézményi panaszokroél, amit
15 napon belil kivizsgal. Tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak lehetséges
modjarol. Intézkedéseket kezdeményez az Onkormanyzatnal.

Véleményezési, egyetértési jogot gyakorolhat a bodlcséde mukdédésével
kapcsolatos dolgokkal, eseményekkel kapcsolatban.

A tagsag névsora a részlegek atadoiban a faliajsagon megtekinthet6.

Panaszjog

A gyermek, a gyermek szliléje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a

gyermekonkormanyzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét

ellaté6 érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint

panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal

e az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,
e az ellatotti és a gyermeki jogok sérelmére,
e az Intézmény dolgozoi kotelezettségszegése esetén tovabba

e a gyermekvédelmi nyilvantartas adatlapjaiba, a gyermekkel kapcsolatos
iratokba torénd iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetéje a panaszt 15 napon

belul kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges

modjarol. A gyermek sztiléje vagy mas toérvényes képviseléje, valamint a

106



gyermekdnkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal felnétt a Almasfiizité Kozség
Onkormanyzat Képviselé-testiiletéhez vagy az ellatottjogi, illetve gyermekjogi
képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15
napon beltl nem kuld értesitést a vizsgalat eredményérdél, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.

A gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermek
érdekeinek védelmét ellat6 érdekképviseleti és szakmai szervek panasszal
élhetnek:

o Az ellatast érinté kifogasok orvoslasa érdekében.

o A gyermeki jogok sérelme esetén.

e A bolcsédei dolgozo kotelezettség szegése esetén.

o Iratbetekintés megtagadasa esetén.

e A panaszukkal a Boélcsdde vezetéjéhez és az Almasfiizitéi Szocialis

Alapellatas Intézményvezetéjéhez is fordulhatnak.

e A gyermekjogi képvisel6hoz jogorvoslatért fordulhatnak.
Sarai Lajos Istvanné Almasfiizité, Arpad u. 2. Tel. 34/348-738

Az intézmény vezetdje a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad a panasz
orvoslasanak lehetséges modjarol, és 15 napon belil a vizsgalt eredményérol
értesitést kiild. Amennyiben ugy értékelik, hogy problémajukat nem tudtak

megnyugtatd modon rendezni, a fenntarténal kérhetik panaszuk orvoslasat.
A gyermek hianyzasa

e Ha a szulé gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem viszi bdlcsédébe, a
tavolmaradas okat 24 oran belil kozdlje a bolcséde vezetével vagy a
helyettessel.

e Harom napos vagy hosszabb mulasztas esetén a gyermeket a bolcséde csak
orvosi igazolassal veheti vissza.

e A hianyzast el6z6 nap 130raig jelenteni sziikkséges.

e A bejelentés megtehetd személyesen illetve telefonon.
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Egyéb a bolcséde hasznalataval kapcsolatos szabalyok

Téritési dij megallapitasa, befizetés

A gyermekek a boélcs6dében napi négyszeri étkezésben részesllnek /reggeli,
tizorai, ebéd, uzsonna/, amiért a szl téritési dijat fizet.

Az étkezési téritési dij mértékét a fenntartd hatarozza meg.

A téritési dij fizetésénél a torvény szerinti kedvezményben részestilnek azok,
akik jogosultsagukat igazoljak. Az aktualis kedvezményekrdl a sztiléket sztil6i
értekezleten, a falijsagon keresztiil és a Polgarmesteri Hivatal Intézmények
Konyhajanak vezetdje személyesen tajékoztatja.

A téritési dij befizetésének ideje minden honap 10. utani harom nap, amit a
falinjsagon egy héttel az adott idépont el6tt kozzé tesziink.

A befizetést az Intézmények Konyhajanak vezet6jénél lehet megtenni.

A gyermek hianyzasa esetén az étkezés lemondhatéo személyesen illetve
telefonon el6z6 nap 13 oraig.

A bejelentett hianyzas miatt fel nem hasznalt téritési dijat a kévetkezé honap

befizetésénél irjuk jova.

Az étkezéssel Osszefiiggé kedvezmények

50%-os étkezési tamogatasban részesul: a 3gyermekes szil6 és tartésan beteg
gyermek csaladja.
Ingyenes étkezésre jogosult az a gyermek aki rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményt kap.

Egyéb, az intézményre vonatkozo eléirasok

A csoportszobaban utcai cipében nem lehet kozlekedni, a tisztasag megovasa
érdekében.

A bolcséde tisztasaga az itt ellatott gyermekek egészségét szolgalja, kérjuk,
tartsak ezt szem el6tt és vigyazzanak ra!

Az intézményben kereskedelmi, tigynoki tevékenység nem folytathato. Ez alol
kivétel a bolcséde altal szervezett rendezvényekhez igazodod, vezetdi engedéllyel
rendelkezé tevékenység.

A bolcséde latogatasara a bolcsédevezeté adhat engedélyt.

A gyermekcsoportok életét a gyerekek és a kisgyermekneveldk tevékenységét
senki nem zavarhatja.
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¢ Mobiltelefonok a csoportban, rendezvényeken nem hasznalhatok.

A bolcsédelatogatas, a csaladlatogatas, a sziléi kézremtikddéssel torténéd fokozatos

beszoktatas és a napi talalkozasok soran a sztil6k megismerik a boélcsédei nevelés

elveit és gyakorlatat. A kisgyermeknevel6 pedig megismeri a gyermek szokasait.

Ezek a tapasztalatok kélcséndsen segitik az egylittnevelés megvalosulasat.

A Dboélcsdéde- egymas kompetencia hatarainak koélcsénods tiszteletben tartasaval-

egyuttmukodik mindazokkal, akik a csaladoknak nyujtott szolgaltatasok és

ellatasok soran a gyermekkel, illetve a gyermek csaladjaval kapcsolatba kertilhetnek

(gyermekjoléti szolgalat, védéndi szolgalat, hazi gyermekorvosi szolgalat, nevelési

tanacsado, csaladsegité kozpont, oOvoda, a korai fejlesztés szakemberei,

gyermekvédelmi szakellatas, gyamhatosag stb.).

A kisgyermeknevel6 joga:

személyét megbecsuiljék

személyiségi jogait tiszteletben tartsak

jol végzett tevékenységét elismerjék

munkaja soran védelemre jogosult a vele szembeni jogsérté banasmod ellen

a gyermek érdekeinek elsédlegessége ugyanakkor nem sértheti egyéni,

maganeéleti, allampolgari érdekeit

sérelem esetén védelméért a szakmai felligyeleti szervek felé, vagy

munkaltatéjahoz fordulhat

Hazirend nyilvanossagaval kapcsolatos szabalyok

Tajékoztatas, megismertetés rendje

A Hazirendet a gyermekek felvételekor minden sztilével megismertetjik.

A Hazirend a csoportok 61t6zéjében kerul kifliggesztésre.

A Hazirendet az intézmény szak alkalmazotti k6zossége fogadja el, a Szuléi
Forum egyetértési jogot gyakorol és a fenntartéo jovahagyasaval valik
érvényesse.

A Hazirend hatalya kiterjed az intézményt igénybevevé gyerekekre, szilékre és

az intézmény alkalmazottaira.
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e A Hazirend felulvizsgalata jogszabaly valtozas esetén, a bdélcsédevezetd, a szak

alkalmazotti k6z6sség vagy a Szuléi Forum irasos javaslatara torténik.

Kérjuk, hogy a hazirend betartasaval segitsék munkankat!

Sarai Lajos Istvanné

Intézményvezetd

Komarom — Esztergom megyében elérheté gyermekjogi képvisel6é

Berze Mariann

Elérhet6ségei:

Mobil: 20/489-9565

e-mail: berze.mariann@obdk.hu

Fogadoora: Minden honap masodik hét szerdaja

10.00-12.00 kozott
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9.6. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény bevételeinek és

kiadasainak tervezete (2016. év)

Ellatasi forma Bevétel Kiadas

Bolcséde 53.281.000 53.281.000
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 10.457.000 10.457.000
Onallo helyettes sziiléi ellatas 594.000 594.000
Hazi segitségnyujtas 5.673.000 5.673.000
Szocialis étkeztetés 11.465.000 11.465.000
Id6sek nappali ellatasa 8.697.000 8.697.000

Alapellatas osszesen 90.167.000 90.167.000
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