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1. Altalanos informaciok

Az  Almasfuzitéi  Szociadlis Alapellatasi  Intézményt  Almasfizité  Kozség
Onkorméanyzatanak Képviselé-testiilete 2008, januar 1-i hatallyal hozta létre, 101-
3/2008. szamu hatarozataval.

Almasfiizit6i Szocialis Alapellitasi Intézmény

Székhelye: 2932 Almasfiizito, Petofi tér 7. Tel.: 34/348-466
Telephelyei: 2932 Almasfiizité, Arpad u. 2. Tel.: 34/348-738
2932 Almasfizité, Verd 1. Gt 6/A. Tel.: 34/348-739

Az ellatottak szamara nyitva allo egyéb helyiségek:
2931 Almasfuzité, KKV ltp. 97. Tel.: 34/348-635
2932 Almasfuzit6, Petéfi tér 6.  Tel.:34/348-251/29-es mellék

Az intézmény altal nyajtott ellatasi formak:
1. Gyermekvédelmi alapellatasok:
1.1. Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsodéje
1.2. Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Onallo helyettes
sziloi ellatas
1.3. Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és
gyermekjoléti szolgalata
2. Szocialis alapellatasok
2.1. Almasfliizitéi Szocidlis Alapellatasi Intézmény Csalad- és
gvermekjoléti szolgalat
2.2. Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
2.2.1. Szocialis étkeztetés
2.2.2. Hazi segitségnyujtas
2.2.3. Idéskoruak nappali ellatasa



2. Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény célja és feladatai

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mukodésének, tevékenységeének
célja egy olyan komplex ellato rendszer kiépitése, mely Almasflizitd kozség
kozigazgatasi teruiletén, szocialis, valamint gyermekjoléti szolgaltatasok integralasa
utjan gondoskodik az arra raszoruld személyek, csaladok, kozosségek segitésérol,
tamogatasarol.

Az intézmény, integraltsaga révén az arra raszorulok valamennyi
életszakaszaban jelen tud lenni, szakemberei kdzremtikédésével segitséget nyujthat
a problémak megelézésében, kezelésében, megoldasaban.

Az intézmény feladatai kozt a gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatdasrol
sz0l6 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) altal meghatarozott gyermekjoléti alapellatasok
kozil a kovetkezok szerepelnek:

- csalad- és gyermekjoléti szolgalat,

- bolesdde,

- Onallo helyettes sziléi ellatas.

A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrél szolé 1993. évi Il térvény (Sztv.)

altal meghatarozott alapszolgaltatasok kozlil az intézmény a kovetkezdket latja el:

szocialis etkeztetés,

hazi segitségnyujtas,

csaladsegités,

idéskoruak nappali ellatasa.

2.1. Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal nytjtott

szolgaltatasok célja, feladata

. Bolcsédei ellatas keretében biztositja az intézmény a csaladban nevelkedd
3 éven aluli gyermekek napkézbeni ellatasat, szakszerli gondozasat és
nevelését, valamint segiti a gyermekek harmonikus testi-szellemi
fejlédeését az €letkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.

. Az o6nallo helyettes sziil6i ellatas célja, hogy raszorultsaga mertékében
segitse a csaladokat a gyermeknevelésben, szlikség esetén ideiglenesen
potolja a gyermek(ek) szamara a szliléi gondoskodast annak érdekében,

hogy erésddjéon a csalad megtartd ereje. Segit megelozni a gyermek(ek)
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veszélyeztetettségét, annak megléte esetén azt helyben, a sziikségletekhez
igazodva igyekszik megsziintetni. A vér szerinti szlUlé akadalyoztatasa
esetén elosegiti a gyermek(ek) meleg, elfogadd kornyezetben, csaladias
kortulmények koézott torténd gondozasat.

Az Almasflizitél Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
Szolgalata ellatja a Gyvt. 39. § és 40. § és a Szt. 64. § szerint, valamint
Almdsfiizité Koézség Onkormdnyzatanak a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyt igazgatasrol szolé 1997. évi XXX térvény végrehajtasardl, a
gyermekvédelem helyi rendszerérdl szoloé 14/2012. (VI.O1.) 6nkormanyzati
rendelete  altal meghatarozott feladatokat, illetve segiti azok
megvalosulasat. A csaladsegités feladatkorében latja el az Almasfiizitoi
Szocialis Alapellatasi Intézmény a szocidlis vagy mentalhigiénés
problémalk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek,
csaladok segitéseét, beleértve az ilyen helyzethez vezeté okok megelozését,
a krizishelyzet megsziintetését, valamint az életvezetési Kképesség
megorzese celjabol nyujtott szolgaltatast, valamint az Sztv. 64. § altal
meghatarozott tovabbi feladatokat.

Szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak napi
legalabb egyszeri meleg étkeztetésérol gondoskodik az Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmény, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik
részere tartosan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani
kulondsen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt. A
jogosultsagi feltételeket Almdsfiizité Kézség Onkormdanyzatanak a szocidlis
igazgatdasrél és szocialis ellatasokrol szélé 1993. évi I térvény
végrehajtasanak helyi szabdlyairél szolé 3/2015. (IL23.) Onkormdnyzati
rendelete szabalyozza.

Hazi segitségnyajtas keretében biztositja az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény az Sztv. 63. § altal meghatarozott ellatast.
Almasfiizité Koézség Onkormdnyzatinak a szocidlis igazgatdsrol és
szocidlis ellatasokrol szoldo 1993. éuvi Il térvény végrehajtasdnak helyi
szabalyairél szolé 3/2015. (1.23.) Onkormdnyzati rendelete értelmében
nappali ellatasrol gondoskodik az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi

Intézmény azon sajat otthonukban él6 tizennyolcadik életéviiket betoltott,
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egészségi allapotuk vagy idés koruk miatt szocialis és mentalis
tamogatasra szoruld személyek szamara, akik oOnmaguk ellatasara

részben képesek.

2.2. A megvaldsitando program konkrét bemutatasa

A teleplilés kordsszetétele, illetve szocialis helyzete indokoltta teszi a
gyvermekjoléti alapellatasok kérében biztositott gyermekjoléti szolgaltatas, bolcsddei
ellatas, onallé helyettes szliloi ellatas, illetve a szocialis alapellatasok korében
biztositott szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas, idéskortiak nappali ellatasa és
csaladsegités mukodtetését, mivel a teleptilésen jelentés azoknak az egyéneknek,
csaladoknak és kozosségeknek a szama, akik anyagi, életvitelbeli, egészségligyi vagy
egyeéb problémaik okan segitségre szorulnak.

A fenti szolgaltatasok és ellatasok, a szakemberek munkaja lehetove tehetik

az ellatottak kore életmindségének jelentds javulasat.

2.3. A szolgaltatas megkezdése elott megtett intézkedések, az elokészités

A szolgaltatas nyujtasat minden esetben a kapcsolatfelvétel elézi meg, mely
torténhet az ugyfél, a szolgaltatast igénybe venni kivano, illetve az intézmény
kezdeményezésére. A kapcsolatfelvetel torténhet az Almasfizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmeény helyiségeiben (intézmeényvezetd irodaja, Almasfuzitoi
Szocialis Alapellatasi Intézmeény Bolcsodéje, Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata, Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Idoések Klubja), vagy az ugyfél, a szolgaltatast igénybe venni kivano
otthonaban.

Az elokészités fazisaban sor kertil a szolgaltatassal kapcsolatos informaciok
atadasara (tajékoztatas), a szolgaltatas feltételeinek ismertetésére, ezen feltételek
irasban torténé elfogadasara, az ellatas, a gondozas, a szolgaltatas részleteinek

megbeszélésére, hazi segitségnytjtas esetében a gondozasi szlikséglet felmérésére.
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2.4. Egyiittmikodés mas intézményekkel

Az Almasfazitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény allandd, napi szintt
kapcsolatot apol a helyi intézményekkel (Intézmények Konyhaja, Peto6fi
Sandor Kulturalis Szabadidékozpont és Konyvtar), valamint a
jelzorendszer tagjaival (Védoéndi Alapellatas, Almasfuzitéi Sun Balazs
Ovoda, Almasfiizitéi Fekete Istvan Altalanos Iskola, haziorvos), akikkel az
egyuttmukodes elsésorban a veszélyeztetettség felmérését, felismeréseét,
megeldzését, kezelését, megszliintetését célozza meg.

Komaromi Tam-Pont Csalad- és Gyermekjoléti Intézmény kozpontjaval
munkakapcsolatba all a Csalad —és gyermekjoléti szolgalat.

Mivel az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény pszichologust nem
foglalkoztat, tanacsadas, vizsgalat, szakvélemény szlikségessége esetén a
Komarom-Esztergom Megyei Onkormanyzat Tanulasi Képességet
Vizsgalo Szakértéi és Rehabilitacios Bizottsaga és Nevelési
Tanacsadoéval veszi fel a kapcsolatot.

Intézményi szinten szoros és nélkulozhetetlen a kapcsolat a Komarom-
Esztergom Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatalaval, az
Allami Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalattal (ANTSZ), a
Komaromi Rendorkapitanysaggal, valamint a Rendorség korzeti
megbizottjaval, akikkel egy-egy konkrét eset kapcsan esetmegbeszélések
és —konferenciak utjan torténik egytittmukddés.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata kozvetlen szakmai egytittmiikodésben all Almasfiizito Kozség
Jegyzojével, a Komaromi Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatalaval valamint
megyei és tarsulasi gyermekjoléti szolgalatokkal, a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal. Az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje kozvetlen szakmai egylttmiukodésben
all a Teriileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatallal.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja koézvetlen
szakmai egyuttmukoddésben all, illetve kapcsolatot tart fenn a helyi
intézmeényekkel, (6voda, iskola, Petofi Sandor Kulturalis

Szabadidékozpont és Konyvtar), a helyi civil szervezetekkel-kiilonos
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tekintettel a Harmonikus Eletért Kézalapitvanyra, a komaromi jarasban
mikodoé idosek mnappali ellatasat biztositéo intézményekkel, a
kiskoloniai Nosztalgia Klubbal, az Acsi Gondozasi Kozponttal, a Maltai
Szeretetszolgalat komaromi intézményével, valamint a komaromi Dézsa

Gyorgy Altalinos Iskolaval.

3. Az ellatottak kore

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal ellatottak — nemre, korra,
fajra, egészségi allapotra, felekezeti hovatartozasra tekintet nélkil — az Almasfuizité
kozigazgatasi terliletén - a bolesodel ellatas tekintetében Szomod Kozség
kozigazgatasi tertiletén- €16 szocialisan raszorult, hatranyos helyzet(, veszély- vagy
krizishelyzetben €16 személyek, csaladok, gyermekek, illetve kozosségek, melyek a

szolgaltatast igénylik, vagy hatosag altal kotelezettek annak igénybevételére.

3.1. Az ellatottak korében felismerheté leggyakoribb problémak,

veszélyezteto tényezok

¢ Mindennapos megélhetési gondok (pl.: alacsony, vagy létminimum alatti
jovedelem, koztizemi- és hiteltartozasok),

e alacsony iskolazottsag,

¢ tartés munkanélkiiliség,

o életviteli problémak,

e magatartas- és teljesitményproblémak (tankodteles koruak kérében),

e egyszUlds csaladok,

e oOnmagukat ellatni képtelen, vagy csak részben képes idoskoruak.

3.2. Almasfiizité demografiai mutatéi (2014. janudr 1-jén)

Nok Férfiak Osszesen
0-18 éves 172 148 320
18 év felett 920 844 1.764
Osszesen 1.092 992 2.084
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4. A feladatellatas szakmai tartalma

4.1. Bolcsoddei ellatas

4.1.1. Altalanos informaciok

Az Almasfizitol Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsddéje nyitva tartasi ideje:
hétf6-péntek: 5-16 oraig
Engedélyezett férohelyek szama: 40 {6

Az Almasfiizit6éi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje a gyermekjoléti
alapellatas része, mely a csaladban nevelkedé 3 éven aluli gyermekek részére
biztosit napkodzbeni ellatast, szakszerti gondozast és nevelést, valamint segiti a
gyermekek harmonikus testi-szellemi fejlédését az életkori és egyéni sajatossagok
figyelembevételével.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesoédéjébe felvehetd
minden olyan almasfiizitéi lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezé gyermek,
akinek szllei neveloi, gondozoi, munkavégzésiik, munkaerd-piaci részvételt
elésegitd programban, képzésben valo részvétellik, betegséglik vagy egyéb ok miatt
napkoézbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni, €s ezt igazolni tudjak. Felvehet6
tovabba maximum 5 Szomod Kozség kozigazgatasi tertiletén lakcimmel rendelkezé
harom éven aluli gyermek, aki a felvételi szabalyzatban foglalt feltételeknek

megfelel.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI
térvény kiemeli olyan kisgyermek - szocialis vagy egyéb ok miatt — felvételének
lehetdségét, akinek egészséges fejlodése érdekében szlikséges a bolcsédei gondozas,
nevelés.

A gyermek felvételét javasolhatja:
e aveédono,
e a haziorvos,

e a gyermekorvos,
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e szocialis illetve csaladgondozo,
e a gyamhatosag,

e a csalad- és gyermekjoléti szolgalat.

A javaslat ellenére a sziilé hozzajarulasa is szlikséges a gyermek bolesodei

elhelyezésehez.
4.1.2. Az étkeztetés

A bolcsodei étkeztetést az Intézmények Konyhaja biztositja. Az étkezés téritési
dij koteles. A téritési dij alapjat a nyersanyagkoltségek egy ellatottra juté napi
Osszege adja. A fizetendd téritési dij Osszege az intézményi téritési dij altalanos
forgalmi adoval novelt értékének és az igénybevett étkezések szamanak szorzataval

lesz egyenld, amelyek normativ kedvezménnyel csokkenhetnek.
Bolcsodei etkeztetés napi téritési dijat Almasfiizitd Kézség
Onkormdnyzatanak a gyermekek napkdézbeni ellatasdért fizetendd intézményi téritési

dijairél sz6lé 21/2012. (XII.31.) bnkormdanyzati rendelete hatarozza meg.

A gyermekek védelmeérol és a gyamugyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (Gyvt.) 151. §-a alapjan 2015. szeptember 1-t6l igénybe vehetd

kedvezményekre jogosult étkezési téritési dijat nem fizet.

4.1.3. A szlUlékkel vald kapcsolattartas modjai

e eclsé interju a bdélcsddevezetével,

e szul6i értekezlet az 4j felvételes gyermekek sziilei szamara,
e csaladlatogatas a felvételt megelézden,

e szuldvel torténd fokozatos beszoktatas,

* kisgyermekneveldi beszélgetés a napi atadas-atvétel soran,
e informaciocsere az lizeno flzeten keresztil,

e nyilt nap” egész éven at,

e SzUléi Forum,

e egészségnevelési programok,
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¢ informaciok faliGjsagon, fénymasolatok utjan a szuloék és az érdeklodok
részere,

e évkozi rendszeres csaladlatogatas,

e szlldocsoport beszélgetések,

e vezetdi fogadoorak a szl igénye szerinti idépontban,

e kozOs Unnepek, tarsadalmi munkak és sportnapok,

e jatszohazak, értékes szakmai eldadasok, szliléi értekezletek Baba-mama Klub

keretében.

4.1.4. A bolesodei felvétel és beilleszkedés maodja, folyamata

Ha a szulé igénybe kivanja venni a bolcsédei szolgaltatast, felkeresi a
szakmai vezetot. Az elsé interju alkalmaval kap tajékoztatast a szilo a felvétel
feltételeir6l és a szakmai munkarol, valamint ekkor kertll sor a beszoktatas
idopontjanak egyeztetéseére.

Csaladlatogatas alkalmaval nyilik lehetoség arra, hogy a kisgyermeket sajat
kérnyezetében megfigyelhessék, valamint tapasztalatokat szerezzenek a szllok
gyermekiikhoz valo viszonyulasarol.

A szuléi értekezleten a szulék megismerik a bolcséde életét, hazi- és
napirendjét, a taplalkozast, az életkori szlikségletek kielégitésének modjait €s
lehetéségeit.

A beszoktatas menetét a kisgyermek egyénisége, valamint a Bolcsédei
Adaptacio Modszertani Levele hatarozza meg.

Jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirend biztositja a gyermekek
igényeinek, szikségleteinek kielégitését, a nyugodt és folyamatos gondozas
feltételeit, annak  megvalositasat, megteremtve a  biztonsageérzetet, a
kiszamithatosagot, az aktivitas és az 6nallosag lehetoségét. A napirend ugy elégiti ki
a gyermek igényeit, hogy kozben a csoport €letében is attekintheté rendszert tart
fenn, hogy a gyermekek tajékozodhassanak a varhaté eseményekrol, hogy
kiiktatodjon a varakozasi id6. A napirend fligg a gyermekcsoport életkori
Osszetételétol, fejlettségétol, szuikségleteitél, de befolyasoljak az évszakok, az
idéjaras, a csoportlétszam, az intézmény nyitva tartasa €s egyéb tényezok is. A

napirend alapjan készlil a kisgyermekneveldi munkarend.
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4.1.5. A bolcsodel gondozas—nevelés alapelvel

A gondozas—nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, az
emberi jogok €s alapveto szabadsagjogok tiszteletben tartasara iranyul.

A gyermeket, mint személyiséget klilonleges védelem illeti meg.

A gyermek nevelése a csalad joga és kotelessége, ebben a bélcsode csak
kiegészitd szerepet jatszik.

A gondozas-nevelés elvalaszthatatlan egységet alkotnak.

A  kisgyermeknevelé meleg, szeretetteljes odafordulassal, a megfelelo
kornyezet kialakitasaval, a gyermek eéletkori és egyéni sajatossagait,
fejlettséget, pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, hangulatat figyelembe
véve segiti a gyermek fejlédését. A kisgyermeknevelé elfogadja, figyelembe
veszi az eltérd fejlédést, tiszteletben tartja a gyermek vallasi, etnikai
hovatartozét_sét, és segitd 6t abban, hogy e szerint élhessen.

A gyermek személyi és targyi allandosaga (sajat kisgyermekneveldi rendszer,
felmenoérendszer, csoport- é€s helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagat,
alapul szolgal a tajékozodashoz, a jo szokasok kialakulasahoz.

A kisgyermeknevel6k szem el6tt tartjak, hogy biztonsagos és tevékenységre
motivald személyl €s targyi kornyezetet teremtsenek a gyermekek részére,
hogy elegendé 1idét biztositsanak a gyermek akarata, véleménye
meghallgatasara. A gyermek Osztonzésével, megnyilvanulasainak elismero,
tamogato, az igényekhez igazodo segitésével, az onallosag fizikai és pszichés
allapottol valo fliggésének elfogadasaval, a gyermek felé iranyulo szeretettel,
elfogadassal és empatiaval fokozzak az aktivitast és az Onallésag iranti
vagyat.

A gyermek fejlédéséhez alapvetd feltétel, hogy érezze a felnott Oszinte
érdeklodését, figyelmét, megbecsiilését, a valasztasi lehetdéség biztositasat.

A nevelés alapja a pozitiv megnyilvanulasok tamogatasa, megeroésitése,
elismerése.

Alapvet6 erkolesi normak egyeztetése, nézetek, neveld gyakorlatok egymashoz
kozelitése.

Az ismetlédés, a tajékozodasi lehetdségek stabilitast, kiszamithatosagot

eredményeznek a napi események soran, novelik a gyermek biztonsagérzetét.
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A fokozatossag segiti a valtozasok elfogadasat, az Uj megismerését, a
szokasok kialakulasat.

A kisgyermeknevelé az élményszerzés lehetéségének biztositasaval, séljélt
példamutatasaval, az egyes élethelyzeteknek a gyermekek szamara
atlathatova, kezelhetové tételével, a tapasztalatok feldolgozasanak
segitésével, az egyes viselkedésformakkal valoé probalkozasok batoritasaval

segiti a tanulast.

4.1.6. A bolcsddel gondozas—nevelés feladatai

Egészséges testi és pszichés fejlodés elosegitése — Egészséges életmod
kialakitasa, a fejlédéshez szikseéges egészséges és biztonsagos kornyezet
megteremtése, a primer szlkségletek egyéni igények szerinti kielégitése,
egészségvédelem, egészségnevelés, a kornyezethez valo alkalmazkodas és az
alapveté kulturhigiénés szokasok kialakulasanak segitése, a testi-lelki
harmonia kialakulasat és megorzését segité napirend kialakitasa. Szlikség
esetén specialis szakember bevonasaval prevencids és korrekcios feladatok

ellatasa.

e Az ¢rzelmi fejlédés és a szocializacio segitése

o derls légkor biztositasa, a boélcsédébe kertiléssel jaré nehézségek
megeldzeése, illetve csokkentése, a gyermekek segitése az
esetlegesen atélt nehézségeik feldolgozasaban,

o a kisgyermeknevel6 és a gyermekek kozotti szeretetteljes, érzelmi
biztonsagot jelento kapcsolat kialakulasanak segitése,

o egyéni sziikségletek kielégitése a csoportban élés helyzetében, az
éntudat egészséges fejlédésének segitése,

o a tarsas kapcsolatok alakulasanak, az egyuttélés szabalyainak
elfogadasanak, a masik iranti nyitottsag, az empatia és tolerancia
kialakulasanak, fejlodésének segitese,

o lehetoségteremtés a kisgyermeknevelével és/vagy a tarsakkal kozos
élmények szerzésére, az énérvényesités és a tolerancia

egyensulyanak iranyaba befolyasolva a gyermek fejlodését,
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o a kommunikativ képessegek fejlodesenek segitése, a
kommunikacios kedv felébresztése és fenntartdsa (meghallgatas,
figyelem, kérdések megvalaszolasa),

o a nehezen szocializalhatd, lassabban fejlédo, alacsonyabb
fejlettségi szinten allo, érzékszervi vagy mozgassérult, hatranyos
helyzett, az elhanyagolt gyermekek gondozasa-nevelése specialis
torodéssel, szlikség esetén mas szakemberek bevonasaval.

¢ A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

o az érdeklodés kialakulasanak, fennmaradasanak, erdésodésének, az
érdeklodési kor boviilésének segitése,

o a kommunikativ képességek és a kommunikacios kedv
fejlédésének segitése,

o a gyermek életkoranak, érdeklodésének megfelelo tevékenységek
lehetoségének biztositasa,

o a gyermek igényeihez igazodo kozds tevékenység soran élmények,
viselkedési és helyzetmegoldasi mintak nyujtasa,

o az Onallo aktivitas és a kreativitas tamogatasa,

o oOnallé véleményalkotasra, donteésre, valasztasra képessé valas
segiteése,

o ismeretnyujtas, a tajékozodasnak, a tapasztalatok és élmeények
feldolgozasanak segitése,

o a gyermek tevékenységének tamogato-batorito odafigyeléssel

kisérése, megerositése.

4.1.7. Egvéb szolgaltatasok

Idészakos gyermekfeliigyelet a GYED-en, GYES-en lévo szulok szamara,
igényelt alkalommal és idétartamban a bolcsédei csoport tires féréhelyein
Somandrin szoba - ellatottak részére napirendbe épitett idépontban, kiilso
igények kielégitésére 13 és 15 ora kozott (az idodszakos, illetve hazi
gyermekfeligyelet, valamint a soémandrin szoba szolgaltatasi dijairol
Almasfiizité Kézség Onkormdanyzata Képuiselb-testiiletének 30/2010. (IV.29.)
szdamu hatdrozata rendelkezik)

Baba-mama Klub heti egy alkalommal (cstitortdok 16-17 oraig)
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Gyermeknevelést segitd szakmai tanacsadas - idopont egyeztetésével, a
bolcséde szakmai vezetdje nyujtja a Baba-mama Klub keretein beltl

Jaték-, eszkozkoOlesonzés

Kulsé gyermekétkeztetés - GYED-en, GYES-en 1évo szulék részére
receptajanlatokkal, tanacsadassal, specidlis ételek elkészitésével

Nyitott jatszoudvar a felszerelt bolesédei udvar jatszokertjében, a teleptilés 3
év alatti gyermekeket nevel6 csaladjai szamara

Jatszohazak — eseménynaptar szerint

Szakmai videofilm, konyv, folyoirat kélcsénzéese

4.2. Onall6 helyettes sziildi ellatas

4.2.1. Altalanos informaciék

Helyettes sztilék: Diak Zoltan és

Cim:

Diak Zoltanné (sztliletési név: Balogh Zsuzsanna)

2932 Almasfiizitd, Vero Imre it 11/c.

Telefon: 06 30 849-20-23

Engedélyezett fér6helyek szama: 2 f6

Helyettes sziloi tanacsado: a gyermekjoléti szolgalata csaladgondozoja

Az 6nallo helyettes szll6i ellatas célja, hogy raszorultsaga mértékében segitse

a csaladot a gyermeknevelésben, sziikség esetén ideiglenesen potolja a gyermek(ek)

szamara a szuloi gondoskodast annak érdekében, hogy er6ésodjon a csalad megtarto

ereje. Segit megelozni a gyermek(ek) veszélyeztetettségét, annak megléte esetén azt

helyben, a szukségletekhez igazodva igyekszik megszuntetni. A vérszerinti szulé

akadalyoztatasa esetén eldsegiti a gyermek(ek) meleg, elfogadd kornyezetben,

csaladias koértlmények kozott torténé gondozasat.

4 2.2. Az 6nalld helyettes szt1ldi ellatas alapelvei

A problémat ott kell kezelni, ahol keletkezik.

Minden koérulmények kozott tekintettel kell lenni a gyermek mindenekfelett

allo erdekeére.
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El6 kell segiteni a gyermek csaladban, lehetdség szerint vérszerinti
csaladjaban torténdé nevelkedését. A gyermek eérdeke minden esetben
megkivanja, hogy csaladja segitséget kapjon, ha a kialakult nehéz
kortilményeiken onerébél nem tudnak urra lenni és ez a gyermek
személyiségének fejlodését veszélyezteti.

A veszélyeztetettség megeldzése érdekében egylittmiikodésre kell térekedni a
gyermek csaladjaval, kérnyezetével.

Tilos a gyermek barmilyen hatranyos megklilonboztetése. A gyermeknek joga,
hogy sajat multjat, identitasat, kultirajat ismerje, megismerje.

Az Almasfliizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti
Szolgalata kozremukoédik a gyermek(ek) atmeneti gondozasat sajat
haztartasukban  helyettes  szlulloként wvallalo  személyek, csaladok
felkutatasaban, tovabba tajékoztatast ad szamukra az atmeneti gondozas
keretében ellatando feladatokrol, illetve a helyettes szliléi jogviszonyrol. Az
Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad -és gyermekjoléti
Szolgalata nyilvantartast vezet a helyettes sztiloi ferohelyekrol.

Az 6nallo helyettes szlloi ellatas igénybevétele dnkéntes, az ellatast igényld
kérelmére torténik. A gyermek(ek) atmeneti gondozasat — a sziild1 felligyeletet
gyakorlo szulé vagy mas torveényes képviseld kérelmére és beleegyezésével —
ideiglenes jelleggel, teljes kort ellatassal kell biztositani, ha a szilo
egészséglgyl kortulménye, életvezetési problémaja, indokolt tavolléte vagy
mas akadalyoztatasa miatt a gyermek(ek) nevelését a csaladban nem tudja
megoldani.

Fogyatékos gyermek(ek) szamara a sajatos szlikségleteihez igazodo ellatast
kell biztositani.

A gyermek(ek) atmeneti gondozasanak megkezdésekor — ha az elérelathatolag
harminc napnal hosszabb lesz — a gyermek(ek)re vonatkozé egyéni gondozasi-
nevelési terv készlil. A tervet a helyettes szlil6 és a helyettes sziiléi
tanacsado, lehetéség szerint a szlilével vagy mas toérvényes képviselovel
kozosen késziti el.

A helyettes szl1ldi ellatas addig tart, amig a vérszerinti szl keéri, illetve mig a
raszorultsag oka meg nem szunik, de maximum 12 hoénapig, amely indokolt

esethen 6 honappal, vagy a tanitasi év végeig meghosszabbithato.
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* A segitségnyujtast az egyéni é€s csaladi elettorténet figyelembevételével szabad
kezdemeényezni akkor, ha vélelmezni lehet, hogy a gyermek maximum 12 + 6
honap elteltével visszakertil vérszerinti csaladjahoz.

e A vérszerinti szulének joga van a helyettes szlil6 megvalasztasahoz. A
vérszerinti csalad és a gyermek(ek) lakohelyét, életmodjat, kultarajat,
szokasait a helyettes szlilé kivalasztasanal figyelembe kell venni, aki ezt
koteles tiszteletben tartani. A helyettesité és a vérszerinti csalad irasban
allapodik meg a gyermek(ek) érdekeit szolgalo szabalyokrol, azok
megtartasarol. A helyettes szllé a megallapodas elékészitésében
egyuttmukodik a gyermekjoléti szolgalat szakembereivel. A vérszerinti és a
helyettes sz(1l6 pontosan rogzitik a kapcsolattartas idejét, helyét és modjat.

e A helyettes szildé a gondozas ideje alatt folyamatosan kapcsolatot tart a
helyettes szuléi tanacsadoval, a gyermek(ek) vérszerinti sziileivel és a
gyermekjoléti szolgalattal.

e A helyettes szlil6 koteles tajékoztatni a mukodtetét (helyettes sziiloi
tanacsadot), ha feladatai ellatasaban — barmely gyermek esetében — tartosan
akadalyoztatva van.

e A helyettes szulé haladéktalanul kételes tajékoztatni a miikddtetot (helyettes
szuléi tanacsadot):

o a gyermek és a fiatal felndtt tanulmanyainak megkezdésérol,
befejezeésérol, megszakitasarol,

o arrol, ha a gyermek, fiatal feln6étt munkaviszonyt létesit, tovabba a
gyvermek keresetérol,

o a sajat korulményeiben beallt 1ényeges valtozasokrol.

4.2.3. A helyettes szuld segitése

A mukodteto a helyettes sziiléi tanacsadon keresztil folyamatosan segiti a helyettes
szulét a gyermek(ek) nevelésében és gondozasaban, ennek keretében a helyettes
szlloi tanacsado:
e szlikségszerinti alkalommal - de legalabb haromhetente — latogatja a
helyettes sziilot, tajékozodik a gondozott gyermek(ek) helyzetérol,
fejlodésérol, a helyettes szllonek a gyermek(ek) gondozasaval, nevelésével

kapcsolatos tapasztalatairdl, esetleges problémairol,
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e tanacsadas keretében segiti a helyettes szilil6t a gondozott gyermek(ek)kel
kapcsolatos problémak megoldasaban, szlikség esetén a helyettes sziilét,
illetve a gyermek(ek)jet megfelelé szakemberhez iranyitja, tovabba
hozzajuttatja éket a szlikséges ellatashoz,

e segiti a gyermek(ek) és hozzatartozoi(k) kapcsolattartasat,

e biztositja a helyettes szllének a félévente legalabb 6 oraban torténéd

tovabbképzést.

4.2.4. A helvettes szllo ellenorzése

A mukodteté a helyettes szlil6éi tanacsadon keresztilil folyamatosan ellenérzi a
helyettes szilo tevékenységét. Ellendrzés keretében vizsgalja, hogy a helyettes sziilo
megtesz-e mindent a gondozott gyermek(ek) harmonikus fejlodése érdekében,
tovabba, hogy a gyermek(ek) ellatasara kapott nevelési dijat, illetve ellatmanyt a
gyermek(ek)re forditja-e.

Ha a helyettes szlil6 a gyermek(ek) nevelése, ellatasa soran meg nem engedett
nevelési modszereket alkalmaz, igy klléndésen, ha bantalmazza, élelmezését
megvonja, ha a gyermek(ek) gondozasat, nevelését elhanyagolja, illetéleg ha a
gyermek(ek) ellatasahoz biztositott juttatasokat nem a gyermek(ek) sziukségleteire
forditja, a mukodtetd, a vérszerinti sziilével egyetértésben 1j gondozasi helyet
valaszt a gyermek szamara, é€s ezzel egyidejuleg a megallapodasi felmondast

kezdeményez.

4.2.5. A vér szerinti csalad segitése

A gyermekjoléti szolgalat segiti a gyermeket, illetve csaladjat az atmeneti
gondozashoz valé hozzajutasban. A szolgalat csaladgondozoja csaladgondozas
keretében segiti a vérszerinti csaladot az atmeneti gondozast sziikségessé tevd okok

megszuntetésében, illetve eldsegiti a gyermek mielobbi hazakerulését.

4.2.6. Az ellatas igénybevétele

Az oOnalldé helyettes szuléi ellatast a vérszerinti sztilék onkéntesen veszik

igénybe. Az atmeneti gondozas idotartama az alapjaul szolgalé ok fennallasaig, de
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legfeljebb tizenketté honapig tart. Az ellatas a sziilé kérelmére hat honappal, vagy a
tanitasi év végéig meghosszabbithato.

Ellatas iranti kérelmiiket a szllok az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézménynél terjeszthetik elé. A gyermek(ek) szamara legelonydsebb ellatas
biztositasa érdekében a j6 dontéshez szlikséges javaslatot a gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozoja, a helyettes sziiléi tanacsado, az Onkormanyzat jegyzéje €s a
helyettes szillo kozdsen hatarozza meg.

Az ellatas igénybevételérol s vérszerinti szliilé és az ellatast mukodtetd
Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény, valamint a helyettes szl és a
mukodtetdé megallapodast kot.

A vérszerinti sztillé6 a helyettes szliléi tanacsadoval, indokolt esetben a
csaladgondozdval kozdsen viszi a gyermek a helyettes szlilé otthonaba. Egy honapot
meghalado elhelyezés esetén gondozasi-nevelési tervet készitenek, hogy a
gyermek(ek) minél hamarabb visszakertlhessen(ek) a vérszerinti csaladba.

Az 6nallo helyettes sziiloi ellatas igénybevétele téritési dij mentes.

4.2.7. A helyettes szllo feladatai

A helyettes szlild6 a vérszerinti szlilé kérésére vagy beleegyezésével a
gyvermek(ek)et otthonaba fogadja, és ott teljes koru ellatasrol gondoskodik. Az
ellatas megszunik, ha azt a vérszerinti szulé kéri, illetve ha az elhelyezés oka mar
nem all fenn.

e A teljes koru ellatas keretében a helyettes szlilé biztositja:

o a gyermek(ek) életkoranak megfeleld, napi Otszdri, egészséges
étkeztetést,

o betegség esetén az orvos utasitasainak betartasat,

o hogy a gyermek(ek) ruhazata  megfeleljen a  higiénés
kovetelményeknek, a gyermek(ek) életmodjanak és az évszaknak,

o a ruhazat tisztitasat, javitasat,

o az elhasznalodott felszerelések és a hasznalhatatlanna valt ruhazat
potlasat,

o a mindennapos tisztalkodashoz, testapolashoz  szlkséges

feltételeket, tisztalkodasi, testapolasi szereket, textiliakat,
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o a kapott ellatasokbol a tandij megfizetését, tankonyvek, tanszerek
beszerzését, a felzarkoztatast, tehetséggondozast,
képessegflejlesztést,

o a vérszerinti csaladtagokkal valé kapcsolattartast, illetve ennek
koltségeit (utazas, postai €s telefonkoltseg),

o a nyugodt tanulast, pihenést, és a kulturalt szabadidds
tevékenységeket,

o a 3 éven feluli gondozott gyermek(ek) havi zsebpénzét — a zsebpénz
havi oOsszegét a személyes gondoskoddst nyujtéo gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai
feladatairél és miikddéstik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet 82. § (1) bekezdése hatarozza meg.

* A helyettes szlil6 értesiti a gyermekjoléti szolgalatot az atmeneti gondozas
kezdeterol.

e Gondoskodik a gyermek(ek) kotelezd oktatasban valo részvételérol,
tamogatja a szlikséges felzarkoztatasat, kapcsolatot tart az oktatasi
intézménnyel.

o A gyermek(ek) életkoratol flggoen eldsegiti a palyavalasztast, illetve a
munkaba allasra valo felkésziilést.

e A gyermek(ek) életkoratol fuggden felkésziti az Onallo életvezetésre és
alapvetd személyes Ugyek intézésére.

e A helyettes sziild, a helyettes szlléi tanacsaddval és lehetéség szerint a
vérszerinti szilével kozosen elkésziti a nala elhelyezett gyermek(ek) egyéni
gondozasi-nevelési tervet.

e Az egyéni gondozasi-nevelési tervben foglaltaknak megfeleléen segiti,
biztositja a gyermek(ek) vérszerinti csaladjaval valo kapcsolattartast, és a

gyermek(ek) vérszerinti csaladjaba valo visszailleszkedését.

4.2.8. A vér szerinti csaladtagok és a gyermek kapcsolata

A helyettes szlllé biztositja a gyermek és vér szerint csaladtagjai kozti
kapcsolattartast. A kapcsolattartas torténhet a gondozas helyén (a helyettes sziild
otthonaban), a vér szerinti csaladtag otthonaban, sziikség esetén a csalad- és

gyermekjoléti szolgalat irodajaban.
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4.2.9. Tovabbi célok

Bar a kozségben jelenleg csak egy hazaspar rendelkezik helyettes szliloi
végzettseggel, szlikség van arra, hogy masokat is be lehessen vonni a
segitségnyujtasnak ebbe a formajaba, mivel egyre tobb az olyan csalad, amely
munkahelyvesztés, betegség vagy egyeduilallosag miatt olyan helyzetbe keril, hogy
csak gyermeke ideiglenes kiemelése mellett és segitséggel tudja életét normalizalni.

A helyettes sztulé munkaja nehéz feladat, mivel idegen gyermeket kell
csaladjaba, otthonaba fogadnia és nem csupan a gyermekkel, de annak
csaladtagjaival is kapcsolatot kell tartania. A feladatra nem mindenki alkalmas. Az
onként jelentkezdket — miel6tt lehetoséget és tamogatast kaphatnanak a tanfolyam
elvégzésére — fel kell késziteni a varhato nehézségekre és 6romokre egyarant.

A kozségben jelentdés meértékben van jelen a roma lakossag. Hasznos és jo
dolog lenne, néhanyukat megnyerni az tigynek.

Fontos hangsulyozni, hogy a helyettes szuld ellatas bovitése, esetleg a
helyettes sz(iléi halozat kiépitése nem alap arra, hogy ezt egyesek a
gyermekmegorzés kényelmes formajakeént kezeljéek. Rendkiviili helyzetben és alapos
vizsgalat utan vehetnék csak igénybe a bajba jutottak az atmeneti gondozasnak ezt

a formajat.

4.3. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

4.3.1. Az Almasfluzitéi  Szocialis Alapellatasi  Intézmény Csalad- és

gyermekjoléti szolgalat feladatai

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata a szocialis munka modszereinek és eszkdzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének
elosegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megelozését, a  kialakult
veszélyeztetettség megszintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek

visszahelyezését.
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Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti
szolgalata, a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban toérténé nevelésének
elosegitése érdekében:

o figyelemmel kiséri a teleplilésen €l6 csaladok, gyermekek, személyek
eletkdoriilmeényeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis
ellatasok, szolgaltatasok iranti szikségletét, gyermekvédelmi vagy
egyeéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét,

e a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettséglik irasban
—  krizishelyzet esetén utolagosan - torténd teljesitésére,
veszelyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrol valo
tajékoztatasra,

e tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és
az ellatasi teruletén élo személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehetéségeral,

o fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve
csaladot, ¢s a szolgaltatasairol tajckoztatast ad,

e a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek,
az egyén, a csalad szlkségleteihez igazodd intézkedést tesz a
veszeélyeztetettség kialakulasanak megeldzése, illetve a
veszélyeztetettség megszlintetése érdekében,

e veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas
vonatkozo adatlapjait,

e az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy
annak személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17.§
(2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

e a beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrol
heti rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti
kézpontnak,

e a jelzorendszeri szereplék egylUttmukoédésének koordinalasa
érdekében esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést
készit,

e egy gyermek, egyén vagy csalad Ugyében, a kijeldlt jarasi
jelzérendszeri tanacsado részvételével, lehetoség szerint

az érintetteteket — beleértve az itéloképessége birtokaban lévo
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gyvermeket — és avelik foglalkozo szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

e ¢éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési
tervet készit,

¢ a kapcsolati erdoszak és emberkereskedelem aldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és
Informacios Telefonszolgalattal,

e Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:
a) a megelozo partfogo felligyeldt, ha olyan gyermek Utgyét targyaljak,
aki megelozo partfogas alatt all,
b) a partfogd feliigyeléi szolgalatot, ha olyan gyermek ugyét
targyaljak, aki fiatalkortiak partfogo felligyelete alatt all, vagy ha
a gyermek kockazatértékeléese alapjan a gyermek blUnmegelozesi
szempontu veszélyeztetettsége legalabb kozepes foku,
c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsoloddo mas személyeket,
illetve intézmények képviseléit indokolt esetben, ktiléonésen akkor, ha
részvételuk a gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz
szlikséges, €s
d) a jarasi jelzorendszeri tanacsadot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képviseldi
kozott, elore meghatarozott témakérben, évente legalabb hat alkalommal
szakmakozi megbeszélést szervez.

A szakmakdézi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd
tényezok megszuntetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelzérendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat az éves szakmai tanacskozast kévetéen minden év marcius 31-éig késziti
el Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelzorendszeri tagok irasos beszamolojanak tanulsagait,

b) az el6zo6 évi intézkedési tervbol megvalosult elemeket,

c) az éves célkitlizéseket, és

d) a teleplilésre vonatkozd célok elérése és a jelzorendszeri mukodés

hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett lépéseket.
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Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni,
és arra meg kell hivni
a) a telepilési onkormanyzat polgarmesterét, a képviselé-testiilet
tagjat (tagjait) és a jegyzot,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyajto
szolgaltatasok fenntartéit,
c) a teleptilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast
biztositd intézmények képviseldit,
d) a jelzérendszer tagjainak képviselait,
e) a gyamhivatal munkatarsait,
f) a fiatalkoruak partfogo feliigyeldjét, megelozé partfogo feltigyelojét,
€s
g) a gyermekveédelmi és gyamtigyi feladatkérében eljaro févarosi és
megyei kormanyhivatalban mutkodé gyermek- és ifjusagvédelmi
koordinatort.
Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer muikodtetése korében
a csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozo vagy szakmai tamogatasat
igénylé esetrél szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és

gyermekjoleti kozpontot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)-(4) bekezdése, 40. §-
a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai kérében szocialis
és egyeb informacios adatokat gyujt, és tajékoztatja:
e a) aszulot, illetve — ha azt a gyermek védelme szlikségessé teszi onalléan,
a torvényes képviselé tudomasa nélkul is, fejlettségétél fliggéen - az
itéloképessége birtokaban  lévé  gyermeket  mindazon = jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol, amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek
testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténdé nevelkedésének,
vagy a gyermek szamara szlikséges védelem biztositasanak elosegitésével,
e b) a valsaghelyzetben lévé varandos anyat az oOt, illetve a magzatot
megilletoé jogokrol, tamogatasokrol és ellatasokrol,
e ¢) a sziuletendo gyermeke felnevelését nem vallald, valsaghelyzetben 1évo

varandos anyat a nyilt és a titkos Orokbefogadas lehetoségérol,
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joghatasairol, valamint a nyilt orokbefogadast elosegito kézhasznu
szervezetek, illetve a nyilt oOrokbefogadast eldsegité és a  titkos
orokbefogadast elokeszito  terlleti  gyermekvédelmi  szakszolgalatok
tevékenységérél és elérhetéségérol, és

d) az orokbefogadod sziilot az orokbefogadas utankévetése korében igénybe

veheto szolgaltatasrol, €s segiti az utankdvetést végzod szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében:

a) segiti azigénybe vevoket a csaladban jelentkezé muikodési zavarok
ellensulyozasaban, a csaladban ¢l6 gyermek gondozasaban, ellatasanak
megszervezéseben,

b) az igénybe vevo szlikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa,
céljai elérése érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevo sajat és
koérnyezetében jelentkezd erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat,
amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ijjabb problémak megelézésébe,

c) koordinalja az esetkezelésben koézremuikédd szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egytuttmukodését,

d) azeset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Osszes
szakember és a csalad- és gyermekjoléti koézpont bevonasaval, a kozos
problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segité¢ folyamat
egylUttes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve — az elObbiek
mellett — a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak,
a lehetséges tamaszt jelentd személyeknek, tovabba koratol, érettségétol
fggden az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatast igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sztild
(torvényes képviseld) kozremukodésével szlikség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét, és

f) kozremukodik a valsaghelyzetben 1évé varandos anya problémainak
rendezeésében.

A szocialis segitomunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi
harom szemeélyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valo

hozzajutas érdekében:
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a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyeztetd kortlményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad
szolgaltatasok és ellatasok iranti szlikségleteit,

b) a mas szemeély, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitése érdekében egylttmuiikodik a tertiletén talalhato szolgaltatokkal,
segitséget nyujt a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,

c) a valsaghelyzetben lévé varandos anyat segiti a tamogatasokhoz,
ellatasokhoz, sziikség esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe
veheto ellatashoz valo hozzajutasban, és

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valo
hozzajutasban, az  atmeneti gondozast szlkségessé tevo okok

megsziintetésében, illetve eldsegiti a gyermek mielobbi hazakertilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési
problémak és hianyossagok karos hatasainak enyhitése céljabol:

a) olyan szabadidos és kozOsségi programokat szervez, amelyek
megszervezése, vagy az azokon valo részvétel a rossz szocialis helyzetben
lévé sziilének aranytalan nehézséget okozna, €s

b) kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozo
szocialis és kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil
szervezeteknél az a) pont szerinti programok megszervezését.

A hivatalos Ugyek intézésében valé koézremiikodés korében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat

a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék Ugyeinek hatékony
intézéséhez,

b) tajékoztatast nyujt az igénybe veheto jogi képviselet lehetoségérol,

c) a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére a
gyermekvedelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitoltve
kornyezettanulmanyt készit, és

d) a gyamhivatal felkérésére a gyamhatosagokrol, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szold 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) bekezdése alapjan tajékoztatast
nyujt az drokbefogadott gyermek fejlédésérdl, korlilményeirdl és a csaladba

valo beilleszkedésérol.
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Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kézpont
szakmai tamogatasat igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont
feladatkorébe tartozo szolgaltatas, intézkedés szlikségessége mertl fel,
esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegetéd kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kézpont

értesitése mellett, kdzvetlentll tesz javaslatot a hatésag intézkedésére.

4.3.2. Az Almasflzitér  Szocialis Alapellatasi  Intézmény Csalad- és

gvermekijoléti szolgalata szolgaltatasainak igénvbevétele

Az Almasfiizitol Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti
szolgalata szolgaltatasainak igénybevétele torténhet 6nkéntes alapon, a szulé vagy
a gyermek kérésére, torténhet a veszélyeztetettség felismerését vagy a jelzérendszer
tagjainak jelzését kovetdoen az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
Csalad- eés gyermekjoléti szolgalata kezdeményezésére, illetve, ha a hatosag
egyuttmukodeési kotelezettséget ir eld.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti

szolgalata szolgaltatasainak igénybe vétele téritési dijmentes.

4.3.3. A kapcsolattartas modja

Az uigyfel és csaladgondozodja kozott a kapesolattartas torténhet:

» az ugyfél otthonaban,

e az Almasflzitéi Szociadlis Alapellatasi Intézmény Csalad- és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban ligyfélfogadasi idében,

o az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban ugyfélfogadasi idén kivil elore
egyeztetett idépontban,

e egyéb helyszineken (pl.: kiséréssel torténé tgyintézés esetén),

o telefonon,

e levélben,

e elektronikus levélben.
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4.3.4, Az Almasfiizitdi Szocialis Alapellatasi  Intézmény Csalad- és

oyvermekjoléti szolgalata ligvfélfogadas: rendje

Almasfuzité Egészséghaz — 2931 Almasfiizité, KKV [tp. 97.
Hétfo: 13-17 oraig

Kedd: 10-14 oraig

Péntek: 9-12 éraig

Almasflzité Miivelédési Haz — 2932 Almasfiizité, Petéfi tér 6.
Hetfo: 8-12 oraig
Szerda: 8-12 oraig
Csutortok: 13-16 oraig

4.4. Csalad- és gyermekjoléti Szolgalat

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet
miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezeto
okok megelozése, a krizishelyzet megszuntetése, valamint az ¢letvezetési képesség
megorzese céljabol nyujt szolgaltatast.

A csaladok segitése érdekében az Almasfiizitéi Szocidlis Alapellatasi
Intéezmény Csalad- és Gyermekjoléeti Szolgalata veszélyeztetettséget és
krizishelyzetet észlelé jelzérendszer muikodtet. A jegyzd, tovabba a szocidlis,
egészsegligyl szolgaltatd intézmény, valamint a gyermekjoléti szolgalat jelzi, a
tarsadalmi szervezetek, egyhazak és maganszemeélyek jelezhetik az Almasflizitoi
Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoleti Szolgalatanak, ha
segitségre szorulo csaladrol, személyrél szereznek tudomast. A kapott jelzés
alapjan az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata feltérképezi az ellatasi terlleten ¢él6 szocidlis és mentalhigiénés
problémakkal kilizdé csaladok, személyek korét, és személyesen felkeresve

tajékoztatja oket a csaladsegités celjarol, tartalmarol.
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4.4.1. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi  Intézmény Csalad- és

gyermekjoléti szolgalata altal biztositott szolgaltatasok

e szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadas,

e az anyagi nehézségekkel kuzdék szamara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocialis szolgaltatasokhoz valdé hozzajutas
megszervezese,

e csaladgondozas, a csaladban jelentkezé mukodési zavarok, illetve
konfliktusok megoldasanak elésegitése,

e a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adossagterhekkel
¢s lakhatasi probléemakkal kuizddék, illetve egyéb szocialisan raszorult
szemelyek és  csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasa, a
fogyatékossaggal €lok, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a
pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval ktizdok és csaladtagjaik
részére tanacsadas megszervezése,

e a csaladokon  beliilli kapcsolaterdsitést szolgaldo kozOsségepito,
csaladterapias, konfliktuskezel6 mediaciés programok és szolgaltatasok,
valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segité szolgaltatasok
nyujtasa, illetve ezek megszervezése.

Az Almasfizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti
szolgalata tevékenysége - a szolgaltatast igénybe vevd érdekében, masok
szemelyiségi jogainak sérelme nelkil - a szikséges mértékig ki terjedhet az
igénybe vevé kornyezetére, kiilondsen csaladjanak tagjaira. Az Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézmeény Csalad- és gyermekjoléti szolgalata tevékenysége
kiskoru szemeélyre is kiterjedhet, ha

» a kiskoru csaladtagjanak ellatasa a csaladsegités keretében indult, és

* a kiskoru erdekei - a gyermekjoléti szolgaltatas igénybevétele néelkil - e
szolgaltatas keretében is megfeleléen biztosithatok.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti

szolgalata szolgaltatasai a kozség minden polgara szamara elérheték, az
Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti szolgalata

szabadon felkeresheté. Szolgaltatasok téritési dij mentesek.
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4. 4.2, A kapcsolattartas modja

Az ugyfel és csaladgondozoja kozotti kapesolattartas torténhet:

* az lUgyfeél otthonaban,

e az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban tgyfélfogadasi idében,

e az Almasflizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és
gyermekjoléti szolgalata irodajaban ugyfélfogadasi idén kivil elére
egyeztetett idéopontban,

e egyéb helyszineken (pl.: kiséréssel torténo tigyintézés esetén),

o telefonon,

e levélben,

e elektronikus levélben.

443, Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi  Intézmény Csalad- és

overmekjoléti szolgalata ligviélfogadasi rendje

Almasfizité Egészséghdz — 2931 Almasfiizito, KKV ltp. 97.
Heétfo: 8-12 oraig
Csutortok: 13-16 oraig

Almasfiizité Muvelddési Haz — 2932. Almasfiizito, Petdfi tér 6.
Kedd: 10-14 oraig

Szerda: 8-12 oraig

Péntek: 9-12 oéraig

4.5. S=zocialis étkeztetés

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szocialis étkeztetés
keretében nyujt napi legalabb egyszeri meleg étkezést azoknak, akik a jogszabalyi
feltételek alapjan jogosultak.

Az étkezést az arra jogosult a kovetkezd modon veheti igénybe:

e helyben fogyasztassal, az Almasflizitéi Szociadlis Alapellatasi Intézmeény

Idosek Klubja helyiségében,
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e hazhoz szallitassal,
o elvitellel.

A szolgaltatas igénybevétele kérelem alapjan torténik, melyhez — raszorultsag
fuggvényében, illetve torvényi meghatarozas értelmében — csatolni kell az orvosi
igazolast /nem kotelezé/, valamint a jovedelemigazolasokat. A személyi téritési dij
meghatarozasara Almdsfiizité Kézség Onkormanyzatanak az Almdsfiizitéi Szocidlis
Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaban a személyes gondoskodast nyujto
ellatasokért fizetendd téritési dijakrol szoélé 19/2012. (XL0O1.) dSnkormanyzati

rendelete alapjan kertl sor.

Az intézmeény és az ellatast igénybe vevo kozotti kapesolattartas torténhet:

e az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény [dosek Klubja helyiségében,
nyitva tartasi idoben

e azigénybe vevo otthonaban,

o telefonon,

e levélben,

e clektronikus levélben.

4.6. Hazi segitségnynjtas

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény hazi segitségnyujtas utjan
biztositja a szolgaltatast igénybevevo részére az oOnallo életvitel fenntartasdhoz
szlikséges ellatast.

A szolgaltatas keretében alapvetd gondozasi feladatokat lat el, segiti az 6nallo
eletvitel fenntartasat, személyi és lakokoérnyezeti higiénias kortlményeinek
megtartasat, a veszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzéseét, illetve azok elharitasat.

A szolgaltatast végzo gondozond 6sszekotéd kapocskeént miukodik a gondozott
személyes és hivatalos kapcsolatai terén.

Apolasi feladatokat a szolgaltatas keretében csak orvosi utasitasra végezhet a
gondozond.

A hazi segitségnyujtas igénybevételének feltételei:

¢ gondozasi szlikséglet felmérése (napi négy orat nem haladhatja meg),
s orvosi javaslattétel,
e celogondozas,

e oOnkéntesség.
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Négy orat meghalado gondozasi szlikséglet esetén bentlakasos szocialis

intézmény igénybe vétele javasolt, ha a csalad a gondozast nem tudja ellatni.

A hazi segitségnyujtas téritési dijat Almdsfiizité Kozség Onkormdnyzatdanak
az Almdsfiizitéi Szocidalis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaban a személyes
gondoskoddst nyujté ellatasokért fizetendd téritési dijakrol szoélo 19/2012. (X1.01.)

6nkormanyzati rendelete hatarozza meg.

Az intézmeény és az ellatast igénybe vevd kozotti kapcesolattartas torténhet:

e az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja helyiségében,
nyitva tartasi idében

e azigénybe vevo otthonaban,

e telefonon,

e levélben,

e clektronikus levélben.

4.7. Idoéskoruak nappali ellatasa

Az idoskoruak nappali ellatasat Almasfliziton az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Idések Klubja latja el és azok szamara biztositja a
szolgaltatast, akik sajat otthonukban élnek, tizennyolcadik életéviiket betoltottek,
és egészségi allapotuk vagy id6és koruk miatt szocialis és mentalis tamogatasra
szorulnak, énmagukat részben vagy egészben ellatjak, és az Almasfuzitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Idosek Klubjaba bejarni képesek.

Az  Almasflzitéi  Szocialis  Alapellatasi Intézmény Idések  Klubja
hétkoznapokon 7,30-16 oraig, pénteken 7,30-13,30 6raig tart nyitva.

Az Almasflizitol Szocialis Alapellatasi Intézmeény Idések Klubja tagjai a nyitva
tartasi idében a klubhelyiségben tartozkodhatnak.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Idosek Klubja szolgaltatasai:

o koOz6s rendezvények, kirandulasok,

» Kklubfoglalkozasok, eldoadasok, kulturalis programok,
o flirdési, mosasi és ruhajavitasi,

o c¢tkezeésiés
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¢ pihenési lehetdseég,

* egészségvédelem, mentalhigiénés tanacsadas.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, a felvétel kérelmezése, féréhelyszamtol
fliggden a klubvezetdnél lehetséges. A felvételt az Almasflizitér Szocialis Alapellatasi
Intézmény vezetdje hagyja jova.

Engedélyezett ferohelyek szama: 30 f6.

Az intézmeény és az ellatast igénybe vevo kozotti kapcesolattartas térténhet:

o az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Idések Klubja helyiségében,
nyitva tartasi idoben

e az igénybe vevo otthonaban,

e telefonon,

e levélben,

¢ clektronikus levélben.

5. A szolgaltatasrol szo6l6 tajékoztatas helyi modjai

Az Almasfiizitoél Szocialis Alapellatasi Intézmény szolgaltatasairol a teleptilés

lakossaga személyes tajékoztatas, valamint a helyi sajto atjan kaphat felvilagositast.

6. A szakmai program megvaldsitasa varhaté kovetkezményeinek,
eredményességének, az ellatéo-rendszerben betoltott szerepének és

hatasanak értékelése

A szocialis intézményhalozatban az intézmeény létrejottének, mukodtetésének
jelentdésége nagy. Az intézmény munkatarsai valamennyi ellatasi tertleten jol
mukodo, bizalmi kapcsolatot alakitottak ki az ellatast, szolgaltatast igénybe
vevokkel. A nyujtott szolgaltatasok, a hazi és iddszakos gyermekfelugyelet
kivételével mind megfeleléen kihasznaltak. A biztositott féréhelyek (Almasflizitol
Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesodéje és Almasflizitoi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Idosek Klubja esetén) évek ota telitettek. Mindkét ellatasi forma esetén

tuljelentkezés tapasztalhato.
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Az iddskorvak nappali ellatasdnak koszonhetéen javulas mutatkozik azon
idoskoruak kozérzetében, akik egészségi allapotuk vagy koruk miatt szocialis és
mentalis segitséget kapnak, igy nem kényszertilnek arra, hogy eredeti lakohelytiket
elhagyva bentlakasos intézménybe koltézzenek. Nem kell tehat tavol élniuk
otthonuktol, és nem kell elszakadniuk megszokott kornyezetiiktol.

A szocidlis étkeztetéssel atmeneti és tartos jelleggel biztositja az intézmény
azon jogosult személyek napi egyszeri meleg étkezését, akik ezt mas modon
megoldani nem tudjak. Az elmult évek soran, ha kis mértékben is, de noévekedni
latszik a krizishelyzetbe kertilék szama, akiknek a gondoskodas ezen formajaval
nagy segitséget nyujtott, nyujt az intézmeény.

Az Almasfliizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény a hdzi segitségnyijtas iranti
igények mennyiségi és mindségi novekedését tapasztalja. Egyre nagyobb szamban
és egyre tobb fajta tevekenységre mutatkozik igény. Ennek okat az Almasflizitoi
Szocialis Alapellatasi Intézmény abban latja, hogy a korhazak egyre rovidebb ideig
tartjak bent a beteget, kronikus beteg aktiv agyra ritkan kertilhet, ugyanakkor a
csaladok jelentds része nem tudja biztositani hozzatartozoja napkozbeni ellatasat,
illetve sokan maganyosan élnek.

Az onallo helyettes sziildi ellatas beinditasaval elérhetové valt a teleplilésen
egy olyan szolgaltatas, melynek koészonhetéen a sziiléi gondoskodas potlasaval
oldhato meg a gyermek(ek) atmeneti gondozasa. A segitségnyujtasnak olyan formaja
ez, mely nemcsak a veszélyeztetettség megelézését, megszliintetését a raszoruld
csaladok tehermentesitését hivatott megoldani, de hosszu tavon, utégondozoi
jelleggel is jelen lehet az ellatottak életében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat munkajanak legnagyobb részét a
gondozasi tevékenység teszi ki. FOként magatartasi vagy tanulmanyi problémakkal
ktizd6 fiatalok fordulnak meg az tugyfelek kozt, am nem ritka, hogy a
veszélyeztetettségert a szuld viselkedeése, életvitele tehetd feleléssé. A csaladokkal
valo egyuttmukoédes gondozasi tervek alapjan torténik, szilikség esetén kulséd
szakember bevonasaval.

A szolgalat munkajaban, gondozasi tevékenységén tul egyre nagyobb szerepet
jatszik a szabadiddés programok szervezése, ezek pedagogiai jellegének
hangstulyozasa. A helyi altalanos iskolaval kozdsen szervezett nyari napkodzi

taboraban nemcsak a hatranyos helyzetii, de a problémamentes csaladok
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gyermekei is részt vesznek. Az integracié ezen formaja segitheti a megismerést, az
elfogadast, toleranciara nevelhet, képessé tehet egymas tamogatasara.

A szolgalat altal mukodtetett jelzorendszer tevékenységének hala idejében
felismerheték, megelézheték, kezelhetok a problémak. Az egész intézményre
jellemzo6 a tamogato kapcesolatrendszer, mely nagy lenduletet ad a munkanak, segiti
azt, szakmai és emberi hatteret biztosit.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat segitséget nyuajt a hozza fordulo
ugyfeleknek a szocialis ellatasok igényléséhez, mentalis, életvezetési tanacsokat ad,
szllkség esetén kozremukodik mas szakemberek altal nyujtott szolgaltatasok
hozzajutasahoz.

A szolgalat ruha-, butoradomanyok, haztartasi gépek kozvetitésével segit
olyan szocialisan raszorulo csaladokat, akik sajat jovedelmiikbol ezen eszkozoket
nem tudjak megvasarolni. Krizishelyzetben lévo csaladok lakhatasi problémainak

megoldasaban szintén nagy szerepe van a szolgalatnak.

7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzék jogainak védelme

7.1. Az ellatottak jogai

A szolgaltatast igénybevevionek joga van szocialis helyzetére, egészségi ¢és
mentalis allapotara tekintettel az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal
biztositott teljes kora ellatasra, valamint egyéni szukségletei, specialis helyzete vagy
allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére dnkéntes alapon.

A szocialis szolgaltatasokat igénybevevok egyenlé banasmodban részestilnek.

Tilos a hatranyos megktilonboztetés barmilyen okbol, igy kuléndsen neme,
vallasa, etnikai hovatartozasa, politikai vagy mas véleménye, kora,
cselekvoképességének hianya vagy korlatozottsaga, fogyatékossaga, szilletési vagy
egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybevevonek joga van az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény mukddésével kapesolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény figyelemmel van az egyent, a
csaladot megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes koru tiszteletben

tartasara, kiillonos figyelemmel

e az ¢lethez, emberi méltosaghoz,
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e a testi épséghez,

e a testi-lelki egészséghez valo jogra.

Az ellatast igénybevevot megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a

maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

7.2. Erdekvédelem, panaszjog

A gyermek, a gyermek szil6je vagy mas torvényes képviseloje, valamint a
gyermekodnkormanyzat és a fiatal felnott, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellaté érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint

panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal

e az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

o az ellatotti és a gyermeki jogok sérelmére,

o az Intézmeény dolgozoi kotelezettségszegeése esetén tovabba

e a gyermekvédelmi nyilvantartas adatlapjaiba, a gyermekkel kapcsolatos
iratokba torténd iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Almasfizitél Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetdje a panaszt 15 napon
belul kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges
modjarol. A gyermek szuléje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekdnkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal feln6tt a Almasfluzité Kozség
Onkorméanyzat Képviselé-testiiletéhez vagy az ellatottjogi, illetve gyermekjogi
képviseléhoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15
napon belil nem kuld értesitést a vizsgalat eredményérél, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.

Az ellatottjogi és a gyermekjogi képviselé elérhetéségérdl az Almasflzitoi

Szocialis Alapellatasi Intézmény hirdetétablajara tajékoztato van kifliggesztve.

7.3. Ellatottjogi képvisel6

Az ellatottjogi képviseld a személyes gondoskodast nyujto alap- és szakositott

ellatast biztositd intézményi elhelyezést igénybe vevo, illetve szolgaltatasban
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részesllé részére nyujt segitséget jogai gyakorlasaban.
Az ellatottjogi képviseld
o tajékoztat;
o segit az ellatassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban,
panaszok megfogalmazasaban és kivizsgalasaban (kivéve jogviszony
keletkezése és megszuinése, athelyezés);

e a szocialis szolgaltatasokat igénybevevd személy képviseletében jarhat el.

7.4. Gyermekjogi képviseld

A gvermekjogi képviselo ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részestilo
gyermek jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és

érvényesitésében.

A gyermekjogi kepviseld
e tajekoztat;
e segit az ellatashoz vald hozzajutasban, a gyermekjoléti szolgalat
esetmegbeszeélésén megjegyzések, kérdések megfogalmazasaban;
e eljar a gyermek szlldje vagy torvényes képviseldje, a fiatal felnott felkérése

alapjan.

7.5. A szolgaltatast végzok jogai

Az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkatarsait megilleti az a
jog, hogy tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, hogy
anyagi e€s erkolcsi megbecstlésben részestljenek, illetve, hogy biztositva legyenek
szamukra a megfelelé6 munkavégzéshez szlikséges kortulmények.

Az Almasflizitdi Szocialis Alapellatasi Intézmény a munkatarsainak az éves
tovabbképzési  terv  alapjan  valamint a = szakmakdzi = megbeszélések,
esetmegbeszélesek titjan biztositja a folyamatos szakmai felkészultseget.

Tevékenységlikkel kapcsolatban, a blintetdjogi védelem szempontjabol az

intézmény valamennyi munkatarsa kozfeladatot ellaté személynek minésul.
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8. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményre vonatkozé szakmai

informaciok

8.1. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény gazdalkodasa

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény pénzligyl gazdasagi feladatait
az Almasfizitoi Polgarmesteri Hivatal latja el, mint énallban miikédoé és gazdalkodo
koltségvetési szerv. Munkamegosztasi megallapodast kotott az Almasfiizitoi
Szocialis Alapellatasi Intézmény és az Almasflizitéi Polgarmesteri Hivatal a
gazdalkodasi feladatatok ¢és konyvelési szamviteli feladatok elvégzésére,
felelossegvallalas rendjére, a 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 10. § (4) bekezdése

alapjan.

8.2. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
1 {6 intézményvezetd
e Almasflizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boélcsédéje
1 fo6 vezetd(szocialpedagogus-bolesodel szakgondozo- tereptanar)
1 6 csecsemo6-gyermek gondozo
6 16 kisgyermek gondozo-neveld
1 6 bolcsodei szakgondozo
2 f6 technikai munkatars
1 {6 4 6ras technikai munkatars
e Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Onallo helyettes sziiléi
ellatas
1 hazaspar 7
e Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti
szolgalata
2 f6 csaladgondozo (szocialpedagogus, szocialis munkas)

e Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
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1 16 klubvezeté (szocidlis gondozo és szervezd, szocialis
asszisztens €s pedagogus)

[doskoruak nappali ellatasa

1 f6 szocialis gondozo (egészséglgyi szakkozépiskola, szocialis
gondozod)

Hazi segitségnyujtas

2 f6 gondozond (egészségligyi szakiskola — apold, szocialis
gondozo-apolo)

Szocialis étkeztetés

1 {6 (szakképzett)
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9. Mellékletek

Ml
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9.1.

Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Szervezeti és Miitkodési

Szabalyzata

i \ : O(\ : ‘
_toodowe (o -
Sarai Lajos [stvanné

intézmenyvezetod
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I. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény mukodési rendjét

meghatarozé dokumentumok

1. Alapito okirat
Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményt Almasfizité Kozség
Onkormanyzatanak  Képviselo-testiilete  hozta létre 101-3/2008 szamu
hatarozataval 2008. januar 1-jén.

2. Egyéb dokumentumok

[ratkezelési szabalyzat

o ®

Munkavédelmi szabalyzat

o

Tlzvédelmi szabalyzat

A

Vagyonvédelmi szabalyzat

e. Szakmai program

II. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti felépitése

1. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény legfontosabb adatai

Az intézmény megnevezése: Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmeény
Az intézmény székhelye és cime: 2932 Almasfiizit6, Petdfi tér 7.
Az intézmény telefonszama: 34/348-466
Az intézmény telephelyei: 2932 Almasfiizité, Arpad u. 2.
2932 Almasfizité, Vero . ut 6/A.
Az ellatottak szamara nyitva allé egyéb helyiségek:
2931 Almasfizité, KKV ltp. 97.
2932 Almasfiizito, Petofi tér 6.
Ellatasi teriilet: Almasflizitd kozség kozigazgatasi tertilete
Szomod Kozség kozigazgatasi teriilete a bolcsodel ellatas
tekintetében

Alapité megnevezése: Almasfiizité Kozség Onkormanyzata
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Az intézmény fenntartdja: Almasfiizité Kozség Onkormanyzata

Az intézmeény pénzigyi gazdasagi feladatait az Almasflizitéi Polgarmesteri
Hivatal latja el, mint o6nalloan mukédé és gazdalkodo koltségvetési szerv.
Munkamegosztasi megallapodast kotott az intézmény €és a polgarmesteri hivatal a
gazdalkodasi feladatatok és Lkonyvelési szamviteli feladatok elvégzésére,
felelosségvallalas rendjére, a 368/2011. (XIL.31.) Korm. rendelet 10. § (4) bekezdése

alapjan.

2. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei és

az altaluk nyijtott ellatasi formak

e Almasflizitéi Szociadlis Alapellatasi Intézmény I[dések Klubja (2932
Almasflizito, Verd . it 6/A.)
o szocialis étkeztetés
o hazi segitségnyujtas

o 1idéskoruak nappali ellatasa

» Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti
szolgalata (2932 Almasfuzitd, Petdfi tér 7.)
o csaladsegités

o gyermekjoléti szolgaltatas

e Almasfiizitéi Szocidlis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje (2932 Almasfiizitd,

Arpad ut 2.)

e Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Onallé helyettes sziiléi ellatas

(2932 Almasftizito, Petofi tér 7.)
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3. Szervezeti abra

Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény (a tovabbiakban: ASZAI)

(intézmeényvezetd)
ASZAI Bolcsodéje ASZAI Csalad- ASZAI 6nallo helyettes ASZAI Idoések Klubja
Vagaill 1 B ‘és Gyermekjoléti Szolgalata  sziiléi ellatas
Kisgyermek-

Helyettes sziilok:

neveldk: 8 fo : Z
egy hazaspar

Technikai: 2 6
Technikai 4
oras:1 16

Csalad -és Gyermekjoléti szolgaltatas

Csaladgondozo: 1 16 Csaladgondozo: 1 {6
Idéskoruak nappali ellatasa Szocialis Hazi
étkeztetés  segitségnynjtas
Gondozond: 2 £6 Gondozond: 1 (6 Gondozond: 2 (6

4. Az intézmény milkodési elvei

 Nyitottsag elve: Az intézmeényt egyének, csaladok, csoportok, kozosségek,
kozvetleniil keresik fel, vagy a terlileten mukodé mas intézmények javasoljak
a kapcsolatfelvételt, illetve az intézmény ajanlja fel segitségét a kliensnek. Az
intézmény kizardlag olyan szolgaltatasokat nyujthat, amelyekre a kliens az
intézmény altal feltart lehet6éségek kozul igéenyt tart. Az intézmény jogosult a
tovabbi  segitségnyujtastol elzarkozni, amennyiben a kliens nem
egyuttmukodo.

e Onkéntesség elve: Az intézmény a klienseivel az 6nkéntesség alapjan alakit
ki egyuttmukodést. Miikdodése nem hatosagi, hanem szolgaltato jellegti. Az

egyuttmukodés alapja a  klienssel kodzdosen  megfogalmazott  célok
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megvalositasa. Az intézmény munkatarsai mindenkor a kliensek érdekeit
képviselve tevékenykednek. Silyos veszélyeztetés esetén csak a kliens
hozzdjarulasaval lehet intézkedna.

e Az intézmény munkatarsai a tevékenységik soran tudomasukra jutott, a
kliensek személyiségi jogait érinté adatok és tények nyilvantartasa és
kezeléese  soran az informacios  onrendelkezési  jogrol és @ az
informdciészabadsagrol szolo 2011. évi CXII. térvény, valamint a Szocialis
Munka Etikai Kodexe eldirasait kotelesek kovetni. Az intézmeény
munkatarsainak titoktartasi kotelezettséget a munkakori leiras tartalmazza.

o Az intézmény minden kliens lgyével nemre és fajra, felekezetre, csaladi
allapotra, nemi hovatartozasra, korra valo tekintet nélkul koteles foglalkozni,
illetve a hataskorébe nem tartozo, vagy azt meghalado tigyekben tajékoztatast

nyujtani.

III. Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény belso szervezeti

tagozodasa

1. Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idosek Klubja

Szocialis étkeztetés
Az étkeztetés keretében a jogosultaknak legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésrol gondoskodik az intézmeény.

Az ételt fogyaszthatjak helyben, elvitellel vagy lakasra szallitassal.

Hazi segitségnyujtas
A hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat
lakokérnyezetében kell biztositani az o6nallo életvitel fenntartasa érdekében
szlikséges ellatast.
A szolgaltatas munkanapokon vehetd igénybe. A szolgaltatas biztositasanak
megkezdésekor vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet.
A hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni:
e azokrol az idéskoru személyekrol, akik dnmaguk ellatasara sajat erébol
nem képesek és roluk nem gondoskodnak, vagy nem tudnak

gondoskodni, de gondozasuk a napi négy orat nem haladja meg.
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A hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
e az alapvet6 gondozasi feladatok elvégzéset,
o az 6nallo életvitel fenntartasaban az ellatott személyi €s lakokornyezete
higiénias kortilményeinek megtartasaban valo kézremukdodeést,
o a veszélyhelyzetek kialakulasanak  megel6zésében, ill.  azok

elharitasaban valo segitségnyujtast.

Idéskoriuak nappali ellatasa
Feladata a szocialis és mentalis tamogatasra szorulo, onmaguk ellatasara
részben képes idéskoruak ellatasa, részikre lehetéség biztositasa a napkézbeni
tartozkodasra, tarsas kapcsolatok alakitasara, alapvetd higiénés szlikségletek
kielégitésére, a szocialis étkeztetésen keresztiul igénybe vett ebéd elfogyasztasara.
Felvétel modja: az ellatott kérelmére torténik. Felvételrdl az intézményvezetod

dont.

Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja nyitva tartasa:
hétf6—-cstitortok 7,30 ératol 16 oraig,
péntek 7,30 oratol 13,30 oraig

Engedélyezett féerohely: 30 f6.

Szolgaltatasok:
e Szabadidés programok szervezése,
o Egészségligyi alapellatas megszervezése, szlikség szerint,
¢ Hivatalos lUgyek intézésének segitése,

e Eletvitelre vonatkozo tanacsadas, életvezetés segitése.
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2. Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és

gyermekjoléti szolgalata

A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb

krizishelyzetek miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen

helyzetekhez

vezetd okok megelozése, a krizishelyzet megszlintetése, valamint

életvezetési képesség megorzese céljabol nytjtott tamogatas.

Az Almasfliizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti

Szolgalata a

személyes gondoskodas keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatas,

amely az 1997. évi XXXI. tv. és a végrehajtashoz kapcsolodd jogszabalyoknak

megfeleléen az intézmeény keretein bellil mukodik.

1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamulgyi
igazgatasrol

15/1998 (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujto
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol
és mukodesuk feltételeirol

149/1997 (IX.10) Korm. rendelet a gyamhatosagok, a terileti
gyermekvédelmi  szakszolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok  és
személyes gondoskodast nyujto szervek és személyek altal kezelt
szemelyes adatokrol

2011. eévi CXII. torvény az informacios onrendelkezési jogrol és az

informacioszabadsagrol

Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti szolgalata

feladatai:

figyelemmel kiséri a teleptilésen €l6 csaladok, gyermekek, személyek
életkortilmeényeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis
ellatasok, szolgaltatasok iranti szlkségletét, gyermekvédelmi vagy
egyeb hatosagi beavatkozast igénylo helyzetét,

a jelzésre koteles szervezeteket felhivija jelzési kotelezettségiik irasban
— krizishelyzet esetén utoélagosan - torténd teljesitésére,
veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az arrol valo

tajékoztatasra,
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tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és
az ellatasi terlletén élé6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének
lehetoségérol,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve
csaladot, és a szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek,
az egyén, a csalad szlikségleteihez igazodo intézkedést tesz a
veszélyeztetettség kialakulasanak megelozese, illetve a
veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

veszélyeztetettség esetén Kkitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas
vonatkozo adatlapjait,

az intézkedések tényérol tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy
annak személye ismert, és ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17.8§
(2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettséget,

a beérkezett jelzésekrol és az azok alapjan megtett intézkedésekrol
heti rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti
kozpontnalk,

a jelzérendszeri szereplok egylttmukoddésének koordinalasa
érdekében esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést
készit,

egy gyermek, egyén vagy csalad TUgyében, a kijelolt jarasi

jelzorendszeri tanacsado részvételével, lehetéség szerint
az érintetteteket — beleértve az itéléképessége birtokaban lévé
gyvermeket — és avelik foglalkozdé szakembereket is bevonva

esetkonferenciat szervez,

éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzdérendszeri intézkedeési
tervet készit,

a kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése
érdekében folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és
Informacios Telefonszolgalattal,

Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:

a) a megelézé partfogod feltigyel6t, ha olyan gyermek tgyét targyaljak,

aki megelozo partfogas alatt all,
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b) a partfogo felligyeloi szolgalatot, ha olyan gyermek tgyét
targyaljak, aki fiatalkoruak partfogo felligyelete alatt all, vagy ha
a gyermek kockazatértékelése alapjan a gyermek bunmegelézési
szempontu veszélyeztetettsége legalabb koézepes foku,

c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolodo mas szemeélyeket,
illetve intézmények képviseléit indokolt esetben, klilonosen akkor, ha
részvételuk a gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz
szllkséges, és

d) a jarasi jelzérendszeri tanacsadot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat €és a jelzorendszer tagjainak képviseloi
kozott, elére meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal
szakmakozi megbeszélést szervez.

A szakmakdzi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd
tényezok megszuntetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz szliikséges.

Az eéves jelzoérendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat az éves szakmai tanacskozast kévetéen minden év marcius 31-¢éig késziti
el. Az intézkedési terv tartalmazza

a) a jelzérendszeri tagok irasos beszamoljanak tanulsagait,

b) az €l6zo6 évi intézkedési tervbol megvalosult elemeket,

c) az éves céelkituzéseket, és

d) a teleplilésre vonatkozo célok elérése és a jelzérendszeri mukodés
hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett lépéseket.

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni,
es arra meg kell hivni

a) a telepilési onkormanyzat polgarmesterét, a képviselo-testiilet
tagjat (tagjait) és a jegyzot,

b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyajto
szolgaltatasok fenntartoit,

c) a telepulésen szocialis, gyvermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast
biztosito intézmények képviseldit,

d) a jelzérendszer tagjainak képviseldit,

e) a gyamhivatal munkatarsait,
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f) a fiatalkoruak partfogo felligyeldjét, megeldzéd partfogo felligyeléjét,
€s
g) a gyermekvédelmi és gyamtligyi feladatkérében eljaro févarosi és
megyei kormanyhivatalban mukodsé gyermek- és ifjusagvédelmi
koordinatort.
Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzorendszer mukddtetése korében
a csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozo vagy szakmai tamogatasat
igénylé esetrél szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és

gyvermekjoléti kozpontot.

A Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)—(4) bekezdése, 40. §-
a, valamint az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai kérében szocialis

és egyveéb informacids adatokat gyUjt, és tajékoztatja:

e a) a szulét, illetve — ha azt a gyermek védelme szikségessé teszi 6nalloan,
a torvényes képvisel6 tudomasa nélkul is, fejlettségétol fliggdéen - az
itéloképessége birtokaban levo gyermeket  mindazon = jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol, amelyek Osszefliggésben allnak a gyermek
testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténé nevelkedésének,
vagy a gyermek szamara szlikséges védelem biztositasanak eldsegitésével,

e b) a valsaghelyzetben 1évé varandés anyat az 6t, illetve a magzatot
megilleté jogokroél, tamogatasokrol és ellatasokrol,

e ) a szluletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben lévo
varandos anyat a nyilt és a titkos oOrdkbefogadas lehetéségérol,
joghatasairol, valamint a nyilt oOrokbefogadast elésegité kozhasznu
szervezetek, illetve a nyilt oOrdokbefogadast eldésegité és a  titkos
orokbefogadast elékészité  tertileti gyermekvédelmi  szakszolgalatok
tevékenységerol és elérhetdségérdl, és

o d) az orokbefogado szlllot az Orokbefogadas utankovetése korében igénybe

vehetd szolgaltatasrol, és segiti az utankovetést végzo szervezet felkeresését.
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A csalad- és gyvermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében:

a) segiti azigénybe vevoket a csaladban jelentkezé mukdédési zavarok
ellensulyozasaban, a csaladban €16 gyermek gondozasaban, ellatasanak
megszervezésében,

b) az igénybe vevo szlUkségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa,
céljai elérése érdekében szamba veszi és mozgositja az igénybe vevd sajat €s
kornyezetében jelentkezo erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat,
amelyek bevonhatok a célok elérésébe, Gjabb problémak megelézésébe,

c) koordinalja az esetkezelésben koézremiikédé szakemberek, valamint a
kozvetitett ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egylittmukodéseét,

d) azeset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Osszes
szakember és a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kozos
problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segité folyamat
egyuttes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve — az elobbiek
mellett — a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak,
a lehetséges tamaszt jelentd személyeknek, tovabba koratol, érettségétél
figgden az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatast igénybe vevdé személy, csalad, illetve gyermek és szlilo
(torvényes keépviseld) kozremuiikodésével szukség szerint, de legalabb
hathavonta értékeli az esetkezelés eredményességét, és

f) koézremukoddik a valsaghelyzetben lévo varandos anya problémainak
rendezésében.

A szocialis segitomunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi

harom személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat az ellatasokhoz, szolgaltatasokhoz valo

hozzajutas érdekében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot
veszélyeztetd korulményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad
szolgaltatasok és ellatasok iranti sziikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitése érdekében egylittmukodik a tertiletén talalhatd szolgaltatokkal,

segitséget nyUujt a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,
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c) a valsaghelyzetben lévé varandos anyat segiti a tamogatasokhoz,
ellatasokhoz, szikség esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe
veheto ellatashoz valé hozzajutasban, és

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz vald
hozzajutasban, az  atmeneti gondozast szlkségessé tevé okok

megszluntetésében, illetve elosegiti a gyermek mielébbi hazakertilését.

A csalad- és gvermekijoléti szolgalat a csaladban jelentkezd nevelési

problémak és hianvossagok karos hatasainak envhitése céljabal:

a) olyan szabadidés és kozosségi programokat szervez, amelyek
megszervezése, vagy az azokon valo részvétel a rossz szocialis helyzetben
lévo sztilének aranytalan nehézséget okozna, és

b) kezdeményezi a koéznevelési intézményekneél, az ifjusaggal foglalkozo
szocialis és kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil
szervezetekneél az a) pont szerinti programok megszervezését.

A hivatalos ugyek intézésében valo koézremukodeés korében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat

a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék Ttigyeinek hatékony
intézéséhez,

b) tajekoztatast nyujt az igénybe veheto jogi képviselet lehetéségerol,

c) a gyamhivatal, valamint a csalad- és gyermekjoléti kozpont felkérésére
a gyermekvédelmi nyilvantartas megfeleld adatlapjat kitéltve
kérnyezettanulmanyt készit, €s

d) a gyamhivatal felkérésére a  gyamhatosagokrél, valamint a
gyermekveédelmi és gyamigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 47/A. § (6) bekezdése alapjan
tajékoztatast nyujt az orokbefogadott gyermek fejlodésérdl, kortilményeirol
€s a csaladba valo beilleszkedésérodl.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kbzpont
szakmai tamogatasat igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont
feladatkorébe tartozd szolgaltatas, intézkedés szukségessége mertl fel,

esetmegbeszélést kezdeményez.
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A gyermeket fenyegetd kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti koézpont

értesitése mellett, kozvetlenlll tesz javaslatot a hatosag intézkedésére.

. a gyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkolcesi fejlédésének,
jolétének a csaladban torténd nevelésének elésegiteése,

e aveszélyeztetettség megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése, gondozas segité kapcsolat keretében,

e segiti a szocialis valsaghelyzetben 1évé varandos anyat,

s prevencio érdekében taborozast, kirandulasokat, eléadasokat szervez,

e ecsetmegbeszéléseket tart,

e closegiti a csaladbdl kikeriilt gyermek visszahelyezését,
visszagondozasat,

¢ mukodteti a jelzérendszert,

» oOrokbefogadassal kapcsolatos feladatokat lat el,

3. Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsodéje

A bolcsode a gyermekek napkozbeni ellatasaként a csaladban €l6 gyermekek
életkoranak megfelelé nappali felligyeletét, gondozasat, nevelését, foglakoztatasat és
ctkezését kell megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek szllei, neveldi,
gondozoi munkavégzéstik, munkaerd- piaci részvételt eldsegité programban,
képzésben valdo részvétellk, betegséglik vagy egyéb ok miatt napkodzbeni

ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

A bolecsdéde szakmai mukddésének altalanos szabalyzatat a bolcsédei hazirend

szabalyozza.
Feladata: A harom éven aluli gyermekek gondozasa, nevelése, harmonikus testi
és szellemi fejlédésének segitése az életkori és egyéb sajatossagok figyelembe

vételével.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. evi XXXI.

torvény kiemeli olyan kisgyermek - szocialis vagy egyéb ok miatti - felvételi
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lehetéségét, akinek egészséges fejlodése érdekében szlikséges a bolcsodei gondozas,
nevelés.

A bolcsédei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai
elfogadasa és gyakorlatban vald érvényesitése a gondozoi munka minimum
kovetelménye. Kapcsolattartas a sztilokkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a
jaték a bolcsodei élet fontos elemei és helyzetei, amelyek a gyermeki sziikségleten
tul személyiséglik egészséges formalasara, szocialis képességltik fejlédésére is
kihatnak.

A bolcsodei élet {6 tevékenységformai:

o Jaték
e Zenei nevelés
o Alkoto tevékenység

e Kornyezet, természet megismerése

e Harmonikus testi-szellemi fejlodés

e Szakszeru gondozas—nevelés

e Szakmai tudas szinten tartasa, bovitése

e Tisztelni a gyermek egyéniségét

e (saladdal, szilokkel bizalomra épuilé kapcsolat
e Gyermek biztonsagérzet novelésének erositése
e Jo szokasok kialakitasa

o Frzelmi fejlodés és szocializacio elésegitése

e Nyugodt, elmélytilt jaték biztositasa

e Megismereési folyamatok fejlédésének segitése

o Ovodali életre vald felkészités

Természetesen a bolcséde csak a csaladi neveléssel egylitt, azt kiegészitve
szolgalja a gyermek fejlodéseét.

A szervezett programok lehetévé teszik a sz(iloi kompetencia névelését.

A bolcsode és az ovoda kapcsolata tartalmas kell, legyen, mert ilyen moédon

képezi a gyermek zokkendémentes dtmenetét a két intézmény kozott.
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A kompetenciahatarok kolcsonos tiszteletben tartdsa mellett, kooperativ
kapcsolatokat kell kialakitani mindazokkal az intézményekkel, melyekkel a

csaladok kapcsolatba kertilhetnek.

A bolesode kiilon szolgaltatasai:
o I[ddszakos gyermekfelligyelet (téritéses)

e Somandrin szoba

4. Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény 6nallé helyettes sziiloi
ellatas

Az ellatas feladata
» Befogadja az atmeneti gondozast igénylé gyermeket vagy gyermekeket,
e Otthonaban két gyermek elhelyezését vallal(hat)ja,
¢ A helyettes szlll6 egyéni gondozasi terv alapjan gondozza a gyermeket,
s A gyermek részére teljes koru ellatast biztosit,
¢ Gondoskodik a gyermek kotelezé oktatasarol, az iskolaba jarassal

kapcsolatos koltségekrol,

e Gondoskodik a ra bizott gyermek szabadidejének hasznos eltoltésérol.

Helyettes sziloi ellatas célja, hogy a raszorultsag mértékében segitse a csaladot
a gyermeknevelésben, sztikség esetén ideiglenesen potolja a gyermek(ek) szamara a
sziiléi gondoskodast annak érdekében, hogy erdsodjon a csalad megtartd ereje.
Segit megeldzni a gyermekek veszélyeztetettségét, annak megléte esetén azt helyben,

a szlkségletekhez igazodva igyekszik megsztuntetni.

Ellatas igénybevétele: a vérszerinti szulo kérelmére torténik.

Helyettes sztlilé koordinatora az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Gyermekjoléti Szolgalata csaladgondozoja.
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IV. Munka- és feladatkorok, munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok

1. Munkakorok

Az intézményekben foglalkoztatott dolgozok a munkaba allas napjan munkakori

leirast vesznek at, melynek alapjan munkajukat vegzik. A munkakori leiras a

munkakoérre és nem a munkakort betoltd személyre vonatkozik. A munkakori leiras

készitésének célja, hogy megfogalmazza az adott munkat végzdk szamara az

elvarasokat, a kovetelmények tervezhetévé valjanak.

Koézalkalmazotti jogviszony:

Intézményvezetd
Intézményvezetd helyettes
Gondozono
Csaladgondozo
Klubvezeto

Vezet6 gondozond

Bolcsodevezetd

2. Az intézményvezeto feladatai

Vezeti az intézményt, feleloés az intézmény mukodéséért
Biztositja az intézmény mukodéséhez szlkséges személyl és targyi
felteteleket
Képviseli az intézmeényt kiilso szervek elott
Tervezi a koltségvetést
Iranyitja és O0sszehangolja a szakmai tevékenységet
Ellen6rzi az intézményekben folydo munkat
Gyakorolja a munkaltatoil jogokat
Ellatja az  intézmény  mukodését  érinté  jogszabalyokban,
onkormanyzati rendeletekben és dontésekben a vezetd részére eldirt
feladatokat
Elkésziti az intézmény Egységes Szakmai Programjat, Szervezeti és
Muikodési Szabalyzatat, a Hazirendet és az egyéb szabalyzatokat
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Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, szakmai szervezetekkel
Folyamatosan értékeli a munkat

A fenntarto részére éves beszamolot készit

Vezet6i, csoport- és dolgozoi munkaértekezleteket szervez

Kivizsgalja a panaszokat

Az intézményvezet6 rendszeresen részt vesz:

A képviseld-testiilet ilésein

Meghivas alapjan a bizottsagok munkajaban

Részt vesz az esetmeghbeszéléseken és az intézmények értekezletein
Vezetoi értekezleteken

Csoportértekezleteken

Dolgozoi munkaértekezleteken

3. Az intézményvezetd helyettes feladatai

Az intézményvezetd helyettes az intézményvezeté tavolléte esetén az

intézményvezetdé megbizasa alapjan, a munkaltatoi jogok kivételével ellatja a vezetdéi

feladatokat.

A feladat és hataskoére, valamint egyéni feleléssége mindazon tertiletre kiterjed,

amelyet a részletes munkakori leiras tartalmaz.

4. Csoportvezetdk és feladataik

Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti

Szolgalata csaladgondozok

Almasflizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
klubvezet6

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Bolesodéje

bolcsodevezetd
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Feladataik

Ellatas megszervezése és folyamatos biztositasa

A feladatellatashoz szlkséges jogszabalyokat = alkalmazzak a
torténteket megfelel6 modon dokumentaljak

Szervezik a helyettesitéseket, hianyzas esetén is biztositjak a szakmai
munkat

A szakmai  tevékenységrol rendszeresen = beszamolnak  az
intézményvezetének

Segitik az intézményvezeto feladatait és képviseli beosztottjait
Elszamolasokhoz pontos adatokat szolgaltatnak

Tovabbképzési terv alapjan figyelemmel kisérik a  dolgozok
tovabbképzésen valo részvételét

Szervezik a szabadsagolasi Utemtervet, vezetik a szabadsagok

‘nyilvantartasat

Fogadjak az ellatottak részérdl beérkezett panaszokat, bejelentéseket,
tovabbitjak az intézményvezetd felé, s javaslatot tesznek a sziikséges
intézkedések megtétele érdekében

Az intézményvezeté megbizasa alapjan képviselik az intézményt a
kiilso szervek elott

Elszamolasok, bevételek kezelése, iratrendezés

Iktatas

Postakonyv vezetése

5. Csoportértekezletek

A csoportot a részleg vezetdje hivja 0ssze, minden dolgozo €s az intézményvezeto

is meghivott

Csoportértekezletek idépontjai:

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja: minden
honap els6 hétfoje

Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata: minden héten szerdan

Almasfilizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsodéje: minden
hoénap elsé péntek
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Az értekezletek feladata
* Végzett munka megbeszelése
e Valtozasok ismertetése
e Feladatok, javaslatok
e Dokumentacio ellenérzése

o Vélemeények, javaslatok elmondasa

6. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkavégzéssel

kapcsolatos szabalyai

Az intézmény az alkalmazottak esetében belépéskor munkaszerzédésben,
megbizasi szerzédésben vagy kinevezésben (hatarozott vagy hatarozatlan ideju)
rogziti a dolgozd6 munkakorét - annak feltételeit, illetmények Osszességét, elismert
szolgalati id6 mértékét. A kozalkalmazotti jogviszony létesitése esetén a Kijt.

rendelkezései az iranyadok.

7. A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok

megorzése

A munkavégzeés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen, az
ott érvényben levé szabalyok és a munkaszerzédésben vagy kinevezési okmanyban
leirtak szerint torténik.

A dolgozo koteles a munkakorébe tartozo munkat az elvarhato szakértelemmel
és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tilmenden nem koézolhet
illetéktelen személlyel olyan adatokat, amely a munkakore betoltésével
Osszefliggésben jutott tudomaéasara, és amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas
személyre hatalyos kovetkezményekkel jarhat. A dolgozé munkajat az arra
vonatkozd szabalyoknak és eléirasoknak, a munkahelyi vezetdje utasitasainak,
valamint a szakmai elvarasoknak megfeleloen koteles végezni.

Az intézménynél hivatali titoknak mindéstilnek a kovetkezok:

e a dolgozok személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok,
* az ellatottak szemeélyiségi jogaihoz f1z6d6 adatok,

* az ellatottak egészségi, csaladi és vagyoni allapotara vonatkozo adatok.
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A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek minositl. Az intézmény
valamennyi dolgozoja koteles a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig

megorizni, amig annak kozlésére az illetékes felettesétol engedélyt nem kap.

8. A munkaido beosztasa

A munkarendet a szakmai torvények és egyes kozponti jogszabalyok szerint kell
kialakitani. Ennek hianyaban a munkarendet a felligyeleti szerv engedélyével a
munkaltato allapitja meg. A munkaviszonyra vonatkozo belsé szabalyok
kialakitasanal a Munka Torvénykonyvérodl szolo, tébbszordosen modositott 1992, évi
XXII. torvény, a kézalkalmazottak jogallasarol szolo tobbszor modositott 1992, évi
XXXIII. térvény eléirasai az iranyadok.

A heti munkaidé 40 ora.

9. Szabadsag

Az éves rendes ¢és rendkiviili szabadsag kivételéhez elézetesen a munkahelyi
vezetokkel egyeztetett tervet kell késziteni. A rendkiviili és fizetés nélktili szabadsag
engedélyezésére minden esetben csak az intézményvezetd jogosult. A dolgozdk éves
rendes szabadsaganak meértékét a kozalkalmazottak jogallasarol szold, valamint
Munka Toérvénykonyvében foglalt eléirasok szerint kell megallapitani.

A dolgozot megilletd és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni. A

szabadsag vezetésérdl az intézmenyvezeté gondoskodik.

10. A helyettesités

Az intézményben folyd munkat a dolgozok idoleges vagy tartos tavolléte nem

akadalyozhatja. A helyettesitésrél gondoskodni kell.
A helyettesités rendje
e Az intézményvezetot tavollétében az intézmeényvezeto helyettes helyettesiti.

e Az Almasflizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és gyermekjoléti

Szolgalatanak csaladgondozoi tavollétiikben egymast helyettesitik.
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e Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idosek Klubja vezetojet
tavollétében a helyettesitéssel megbizott gondozond latja el.

e Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Iddések Klubja gondozondi
egymast helyettesitik.

e A Almasfazitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesodéje vezetdjét

tavollétében az altala megbizott kisgyermekneveld helyettesiti.

1. A szolgaltatast nyhjtok folyamatos felkésziiltsége biztositasanak
maodja, formai
A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végzo
szakemberek szamara 2001-t6] keriilt bevezetésre a kotelezd szakmai tovabbképzeés,
melyet 1993. évi III: tv. szabalyoz, a részletes szabalyokat a 9/2000. (XII1.4) SZCSM.
rendelet tartalmazza.
Tovabbképzési kotelezettség:
Egy tovabbképzeési idoszak alatt (6 év) felséfoku iskolai végzettség (féiskola,
egyetem) esetén 80, egyéb szakképesités esetén 60 tovabbképzési pontot
(kreditet) kell megszerezni.
A tovabbképzési kotelezettséget a dolgozdok mindsitett tovabbképzésen vald
részvétellel teljesithetik, melynek mérése pontozassal torténik.
Mindsitett tovabbképzés programok:
e Szakmai tanfolyam- kizarélag a munkajahoz kapcsolodoé tanfolyam
e Személyiségfejlesztd tréning
e Szakmai tanacskozas
e Kiulféldi vagy hazai tanulmanyut
e Szakmai muhely
A személyes gondoskodast nyujté intézmény vezetdje éves tovabbképzési
tervet készit, ennek figyelembe vételével torténi a tovabbképzésben valo részvétel. Az
intézmény vezetdje ezzel parhuzamosan elkésziti a tovabbképzésben részt vevok

helyettesitésére vonatkozo tervet is.
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12. Munkaba jaras koltségei

A munkaltato koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott %-at a
vonatkozo rendelkezések értelmében megtériteni.
Egyéb juttatasok:
o ctkezési utalvany, munkaruha

o védoruha biztositdsa a torvényben meghatarozott ellatasokban

dolgozoknak

e sajat gépkocsi hasznalata
13. Anyagi felelosség

Az Almasflzitél Szocialis Alapellatasi Intézmeény valamennyi dolgozoja felelés a

berendezési, felszerelési targyak rendeltetésszerti hasznalataért, gépek, eszkozok,

szakkonyvek stb. megovasaért.

Az ingé vagyont az intézmeény leltara tartalmazza, melyért felelosek
e Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény [dések Klubja leltaraért
klubvezeto
o Almasflizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalata leltaraért
csaladgondozok
o Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Bolcsodéje leltaraert

bolcsodevezetod

A gazdasagos Uzemelés, az ésszeru takarcékossag minden dolgozo munkakori

kotelessége.

A kéltségvetés kereteinek tullépéséhez az Onkormanyzat engedélye sziikséges.

14. Az Almasfiizitéi Szocidlis Alapellatasi Intézmény belsé és kiilso

kapcsolattartasanak rendje

Az intézményben muiikédo szakfeladatoknak egyuttmukéodesiuk soran, egymas

tertiletét érintd intézkedések megtétele elott egyeztetési kotelezettségiik van.
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A bels6 kapcsolattartas modja: szobeli konzultacio, sziikség esetén.

15. Kiilso kapcsolattartas

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkakapcsolat keretében
egvuttmukodik kulonosen:

e Az oktatasi, - nevelési intézményekkel: gyermekvédelmi

megbizottjaival, osztalyfonokokkel, tanarokkal,

e Terlileti egészségligyl halozattal

e Teruleti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal

¢ A nevel6 intézetekkel

e Gyerek és felno6tt gondozast végzd szocialis intézmeényekkel

e ANTSZ-szel

o Rendorséggel, birosaggal

*» Polgarmesteri Hivatal illetékeseivel

e Onkormanyzati képviselékkel

o  Onszervezddé civil szervezetekkel

e Modszertani intézmeényekkel

e [Ellatott jogi képviselovel

e Voroskereszttel

e Maltai Szeretetszolgalattal

Az egylittmukodeés kiterjed:
e Kolcsonos tajékoztatasra
e FEgymas tevékenységének gyvakorlati megismerésére
¢  Ko6lesonods konzultaciora

e Feladatok kolcsonos atvallalasara

Intézményi kapcsolataiban az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi

Intézmény szerepe elsoddleges, ha
e A csalad egyik tagjaval kapcsolatban allo intézmény tevékenysége
soran tovabbi- az adott intézmény profiljaba nem tartozo- tevékenység

szukségessége mertl fel,
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o Megallapitast nyert, hogy a hatosagi intézkedés nem indokolt vagy
elkertilheto.

e Az Almasfiizitdéi Szocialis Alapellatasi Intézmény tevékenysége soran a
csaladi problémak megelézésére, a hatosagi ut elkerlilésére térekszik.
Ezért célszerti, ha egyes intézmények azel6tt lépnek kapcsolatba a

Szolgalattal, mielott a hatosag beavatkozasa valna szlikségessé.

Az Almasflzitér Szocialis Alapellatasi Intézményben az Ugyiratok kezelése az
adott tertileten torténik az Iratkezelési Szabalyzat eldirasai szerint.

Bélyegzo hasznalatara az Intézményvezetd jogosult.

Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézményben hasznalatos valamennyi

bélyegzorol nyilvantartast kell vezetni, aki atvette alairasaval igazolja.

16. Intézményi 6vo, védo eldirasok

Az Almasflzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény minden dolgozojanak alapvetd
feladatai kozé tartozik, hogy az egészséglik €s testi épséglik megdrzéséhez szlikséges
ismereteket atadja, baleset, vagy ennek veszélye esetén a szlikséges intézkedéseket
megtegye.

Minden dolgozonak ismernie kell az SzMSz mellékletét képzé Munkavédelmi
szabalyzatot és Tuzvédelmi szabalyzatot, valamint tiz esetére eldirt utasitasokat a
menekiilés atjat.

Munkaba allas elott, azt kovetdéen évente minden dolgozd koteles orvosi

egészséglgyi vizsgalaton részt venni, betegség esetén orvoshoz fordulni.

V. Zaro rendelkezések

Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szamara jogszabalyokban,

testlileti dontésekben megfogalmazott feladat-és hataskori, szervezeti és mukodési

eloirasokat a jelen SzMSz-ben foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni.
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Az SzMSz hatalya kiterjed
* Az Almasflizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetdjére,
* Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény dolgozéira,
* Az Almasflzitéi Szocidlis Alapellatasi  Intézményben  dolgozo
kozossegekre
* Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szolgaltatasait igénybe

vevokre

Almasfizito, 2016. november 24.

,éq'c_\,\) 01_2\;— 0/ ‘ e
Sarai Lajos [stvanné

intézményvezetd
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9.2,

Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja

Hazirendje

m
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A hazirend célja, hogy az intézményegységben mindenki szamara biztositsa a
nyugodt, otthoni légkodrt, a szolgaltatasok ellendrizhetoségeét, a nyitott, human és

demokratikus egytittélés szabalyait.

1. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Idések Klubjaba 30 személyt
szabad felvenni.

2. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény [dések Klubjanak tagja
lehet, aki 18. életévét betoltotte és

a. kora,
b. egészségi allapota vagy
c. szocialis helyzete indokoltta teszi, és
d. magat még részben ellatni képes.
3. A klubtagsag megsziinik:
a. az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével
b. a tag elhalalozasaval.
4. A klubtagsag megsztntethetd:
a. az intézményvezetd kezdeményezésére, ha
» atag 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a Klub szolgaltatasait,
* a tag a Hazirendet sulyosan megsérti (pl.: ittas, viselkedésével zavarja
klubtarsait),
e a tag klubtagsaga nem indokolt,
e a tag masik intézménybe torténé elhelyezése indokoltta valik.
b. a tag, vagy torvényes képviseloje kezdeményezésére, az
intézményvezetovel egyeztetett idéponttol.

5. Jogsérelem esetén jogorvoslatért az intézményvezetohodz (Sarai Lajos
[stvanné, 2932 Almasfliizité, Petofi tér 7., tel.: 34/348-738), a fenntartohoz
(Almasfiizité Kozség Onkormanyzata — 2932 Almasfiizit6, Petofi tér 7., tel.:
34/348-251), illetve az ellatottak jogi képviselojehez lehet fordulni.

6. A klubtagsag ingyenes.

7. Az Almasftizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idosek Klubja nyitva tartasi
rendje:

Hetfo — cstuitortok: 730-1600

Péntek: 730-1330
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8. Az étkezés rendje:
Ebéd: 1290-1300

9. Napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) igényelhetd.

Az étkezés téritési dij koteles. A személyi téritési dij meghatarozasara
Almasfiizité Kézség Onkormanyzatinak az Almdsfiizitéi Szocidalis Alapellatasi
Intézmény Idések Klubjaban a személyes gondoskoddst nyujto ellatasokert
fizetendd téritési dijakrél szolo 19/2012. (X1.01.) énkormanyzati rendelete
alapjan kertl sor.

10. Aki valamilyen okbol az étkezésre nem tart igényt, azt legkésobb az eldzo
napon 12 oraig be kell jelentenie. Ha ezt sajat hibajabol elmulasztja, az
igénybe vett ebédet koteles megfizetni.

11. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaban 8-15.30
oraig (pénteken 13.00-ig) lehet latogatokat fogadni, hozzatartozoéit, baratait
mindenki meghivhatja.

12. Az Almasfazitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Iddések Klubja szépitéséhez,
fejlesztéséhez onkéntesen mindenki hozzajarulhat.

13. Az egészség és a testi erd fenntartasa érdekében napi sétara, rendszeres
mozgasra téreksziink.

14. Az Almasflzitéi  Szocialis  Alapellatasi  Intézmény  Iddsek  Klubja
szolgaltatasai:

a. kozos rendezvények, kirandulasok,

b. klubfoglalkozasok, eléadasok, kulturalis programok,
c. flardési, mosasi és ruhajavitasi,

d. étkezési és

e. piheneési lehetdség,

f. egészségvédelem, mentalhigiénés tanacsadas.

15. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja a kellemes és
hasznos idétoltés érdekében az alabbi szellemi, kulturalis foglalkoztatasi,
illetoleg szorakozasi lehetéségeket kinalja:

a. Az ujsagokat, folyoiratokat mindenki olvashatja.
b. Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
konyvtarabol naponta 8-16 oraig (pénteken 13230-ig) lehet konyvet

kolcsdnozni.
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c. A radio és a TV a kulturalis program, illetdleg a napirend szerint
hasznalhato.
d. Tarsasjatékot, kartyat, dominot, stb. a jatékfelelostol lehet kérni.

16. Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések  Klubja
szolgaltatasainak igénybevétele téritési dij mentes. Az alapszolgaltatasokat
meghalado programok (szinhazlatogatas, kirandulas, stb.) biztositasa az
ellatottak kérésére a program oOnkoltségének megfizetésével kertlnek
megrendezésre.

17. Orvosi ellatas idépontja az Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény
[dosek Klubjaban van kifuggesztve.

18. A mosdo helyiséget — mosas, flirdés céljabol — minden nap 8-15 6raig
(pénteken 13%-ig) lehet igénybe venni.

19. Vasalni minden nap 9-11 oraig lehet a kijeldlt helyiségben.

20. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény [dések Klubja a masodik
otthonunk, ezért Gigyeljiink annak rendjére és tisztasagara. Kérjlik, hogy a
belépés elétt a cipdjét mindenki gondosan tisztitsa meg, és a helyiségekben —
sajat kényelme érdekében is - lehetéleg hazi cipdében, papucsban
tartozkodjek.

21. A tisztasag fél egészség! A test és a ruhazat apolasa, tisztantartasa
mindnyajunk érdeke.

22. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja egész
tertiletén tilos a dohanyzas!

23. Ittas ember az intézmény egész tertiletén nem tartozkodhat!

24. Legylink egymassal udvariasak, elozékenyek, segitokészek. A vitat,
veszekedést, hangoskodast, gorombasagot kertljuk!

25. Kérjuk, hogy a Hazirend, az egylttélés szabalyaihoz mindenki
alkalmazkodjék, a klubvezetd, a gondozondk, az orvos szavara hallgasson,
tanacsait, kéréseit — sajat és a kozosség érdekében — fogadja el.

26. Ovjuk és kiméljiik klubunkat, annak berendezését és felszerelését.

27. Ugyes-bajos dolgaival, problémaival, tanacsért, segitségért mindig forduljon
bizalommal a klubvezetohoz és a gondozonékhoz, az orvoshoz.

28. A Hazirend betartasa mindenkire nézve egyforman iranymutato, a dolgozok

szakmai munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.
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Koszonjlik, hogy betartja a Hazirendet!

Almasflzitd, 2016. november 24.
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Sarai Lajos Istvanné
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7Ls)



9.3.1. Megallapodas szocialis étkeztetés igénybevételéhez

MEGALLAPODAS

(Szocidlis étkeztetés)

Mely létrejott egyrészrél az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény, mint

szolgaltatd valamint az ellatast igénybe vevo
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kozott az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatast nyQjtdé intézmény fenntartoja, Almasfiizitd Kozség
Onkormanyzata személyes gondoskodas keretébe tartozo Almasfiizitoi
Szocialis Alapellatasi Intézményt mukodtet. A szolgaltatast nyujto intézmeény
a vonatkozo jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott modon
étkeztetést biztosit.
2. Az alapellatas igénybevétele:!
a. hatarozott idétartamu
- kezdd6 idépontja:
- zaro idopontja:
b. hatarozatlan idétartamu

- kezdé idépontja:

II. Tajékoztatasi kotelezettség

1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége
A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot:

e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,

LA kivant rész alahtzando

74

un i



e azintézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

e a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

e az intézmeényi jogviszony megszUunésének eseteirdl,

e a fizetendd téritési dijrol, teljesitési feltételeirdl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

e az intézményi jogviszony keletkezéséhez szlikséges iratok és mas,
jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

2. Az igénybe vevé vagy torvényes képviseléje a szocialis ellatas igénybe
vetelekor nyilatkozik, hogy

* a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette é€s azokat tiszteletben
tartja,

e a szocialis ellatasra valo jogosultsag feltételeiben  beallott
valtozasokrol, a jovedelmi viszonyaiban bekovetkezett valtozasokat és
minden olyan egyéb kortlményt, amely az intézményi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megszintetését befolyasolja, az
intézmeény vezetdjét 15 napon belll tajékoztatja,

o vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett

nyilvantartasokhoz.

III.  Szolgaltatasok
1. Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit az étel elvitelének, vagy
kiszallitasanak lehetéve tételével.
2. Az ellatas a hét 6t napjan biztositott, egyéni szlikséglet és igény szerint.
Az étkezést Almasfiizitd6 Kozség Onkormanyzata altal mukddtetett
Intézmeények Konyhaja biztositja.
3. Az étkeztetés modja:
helyben fogyasztassal,
elvitellel — az ellatott bnmaga gondoskodik az étel elszallitasarol,
c. kiszallitassal - amennyiben az egészségi allapot indokolja, a
gondozonok hazhoz szallitjak az ebédet, klilon térités ellenében.
A zavartalan ellatas érdekében csere éthordo mindenki szamara szlikséges,

aminek biztositasa az ellatast igénybe vevo feladata.

75



4. Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe, ha a jogosult személy

=k

az ellatas igénybevételére nem képes (pl. tdbb napos tavollét miatt), az
ellatast le kell mondania.

Az ebéd megrendelését, illetve lemondasat, amennyiben elore lathato okbol
kovetkezik be, az étkezés igénybe vétele, illetve lemondasa eldétt 24 oraval
koteles az ellatott bejelenteni az intézménynek.

Amennyiben az ellatasra jogosult étkezési igényét neki felrohato okbol nem
mondta le, s az ellatast nem vette igénybe, az el nem fogyasztott ételért is

téritési dijat kell fizetni.

Az ellatasért fizetendo személyi téritési dij

. Az igénybe vevd az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel

rendelkezik — a targyhot koveté honap 10. napjaig személyi téritési dijat
koteles fizetni.

A személyl  téritési  djj meghatarozasara  Almdsfilizité  Kézség
Onkormanyzatanak az Almdsfiizitéi Szocidlis Alapellatasi Intézmény Idések
Klubjaban a személyes gondoskoddst nyujté ellatasokért fizetendd téritési
dijakrél szélé 19/2012. (XL01.) énkormdanyzati rendelete, illetve a szocidalis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szolé 1993. éuvi Il tv. 116. § alapjan
kertul sor. A személyi téritési dij a szocialisan raszorult igénybe vevo esetében

nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelmének 30 %-at.

. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dij

megfizetésével — felszolitas ellenére is — késedelembe esik, Ggy a fenntarto az
intézményvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

Ha az igénybe vevd a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak
csokkentését, illetve elengedését keéri, akkor e kérelmét Almasflizité Kozség
Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének cimezve az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézményhez kell benyljtania a személyi téritési dijrol szolo

értesités atvételétol szamitott 8 napon beliil.

. Az intézmeényi téritési dij 6sszege évente két alkalommal vizsgalhato feltl.

A téritési dij felilvizsgalat soran megallapitott 1) személyil téritési dij

megfizetésének idopontjarol a fenntartd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az
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uj téritési dij megfizetésére az igénybe vevo nem kotelezhetd a feltilvizsgalatot

megeldzo idoszakra.

V. Az intézményi jogviszony megszinése

1. Az ellatast igénybe vevé intézmeényi jogviszonya megszunik:
a. az ellatast nyQjto intézmeény jogutod nélkili megsziinésével,
b. azigénybe vevé halalaval,
c. a hatarozott ideju szocialis ellatas idotartamanak lejartaval.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megszlinteti:

a. az igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony
megszintetésére vonatkozé kérelmére, az intézményvezetovel egyeztetett
idoponttol,
b. az igénybe vevé mas intézménybe torténdé elhelyezésekor,
c. ha a tag 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a szolgaltatast,

d. Megseérti az ételkezelési szabalyokat.

2. Az intézményi jogviszony megszunésekor az intézmeény vezetdje értesiti az
igénybe vevot az esedékes, illetve hatraléekos téritési dij befizetési

kotelezettségérol.

Az Almasfuzitol Szocialis Alapellatasi Intézmeény vezetgje kijelenti, hogy elore nem
lathato rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatéot megtesz, hogy az e
megallapodasbol kovetkezé kotelezettsegeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alair¢ felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. térvény, a
szocialis szolgaltatasokra vonatkoz6 jogszabalyok az iranyadoak, az azokban nem
szabalyozott tovabbi kérdésekben a Polgari Torvénykényv rendelkezéseit kell
alkalmazni.

Almasftzito, 20

ellatast igénybe vevo intézmeényvezeto

vagy torvényes képviseldje
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9.3.2. Megallapodas hazi segitségnyijtas igénybevételéhez

MEGALLAPODAS

(Hazi segitsegnyujtas)

Mely létrejott egyrészrol az Almasflizitdi Szocialis Alapellatasi Intézmény, mint

szolgaltaté valamint a szolgaltatast igénybe vevo

INCYE it e v sinee n i it v S e e i e Lanykori Nnev: ..o
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kozott az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatast nyujto intézmény fenntartdja, Almasfizité Kozség
Onkormanyzata személyes gondoskodas keretébe tartozé Almasfiizitoi
Szocialis Alapellatasi Intézményt mukodtet. A szolgaltatast nyujto intézmény
a vonatkozo jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott médon hazi
segitségnyujtast biztosit.
2. Az alapellatas igénybevétele:2
a. hatarozott idétartamu
- kezdé6 idépontja:
- zaro idépontja:
b. hatarozatlan idétartamu

- kezdd idoépontja:

II. Tajékoztatasi kotelezettség

1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége
A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot:

e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirol,

2 A kivant rész alahuzando
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az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézmeényi jogviszony megszinésének eseteirol,

a fizetendo¢ téritési dijrol, teljesitési feltételeirol, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirol,

az intézmeényi jogviszony keletkezéséhez szlikséges iratok és mas,

jogszabalyban meghatarozott feltételekrol.

2. Az igénybe vevd vagy torvényes képviseléje a szocialis ellatas igénybe

vételekor nyilatkozik, hogy

L]

III.

a tajekoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben
tartja,

a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben  beallott
valtozasokrol, a jovedelmi viszonyaiban bekovetkezett valtozasokat és
minden olyan egyéb koértlményt, amely az intézményi jogviszony
letesitesét, fenntartasat, illetve megszlintetését befolyasolja, az
intézmeény vezetojet 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett

nyilvantartasokhoz.

Szolgaltatasok

1. Az intézmeény az ellatast vevé részére, Onallo életének fenntartasat -

szukségleteinek megfeleléen — lakasan, lakokoérnyezetében biztositja.

2. Az ellatas a hét 6t napjan biztositott, az intézmény nyitva tartasi idején beltl,

egyeni sziikséglet €s igény szerint.

3. A gondozas gyakorisaga: apolasi szlikséglet felmérés alapjan meghatarozottak

szerint. eltéréen a szoc. segitségre jogosult és a személyes gondoskodasra

jogosult jogai — szolgaltatasai.

4. Az intézmeény altal biztositott szolgaltatasok:

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei Szocialis segités

keretében:

A lakokérnyezeti higiénia megtartasaban vald koézremiikodés

korében:

- takaritas a lakas életvitelszertien hasznalt helyiségeiben
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(haloszobaban, flirdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben) — mosas
- vasalas A haztartasi tevékenységben valo kozremukodés korében: — bevasarlas
(személyes szlikséglet mértékében) - segitségnyujtas eételkészitésben és
az étkezés elékészitésében — mosogatas - ruhajavitas — kozkutrol, fartkutrol
vizhordas - tlizeld6 behordasa kalyhahoz, egyedi fités beinditasa (kivéve, ha ez
a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel) — télen ho eltakaritas és
sikossag-mentesités alakas bejarata elott - kisérés Segitségnyujtas
veszélyhelyzet kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban Szlkség esetén a bentlakasos szocialis intézménybe toérténo
bekoltozeés segitese Szemeélyi gondozas keretében: Az ellatast igénybe vevovel
segitd kapcsolat kialakitasa és fenntartasa korében: - informacionyujtas,
tanacsadas és mentalis tamogatas - csaladdal, ismerdsokkel valo
kapcsolattartas segitése — az egészség megorzéseére iranyuld aktiv szabadidés
tevékenységhen valé koézremukdédés - tlgyintézés az ellatott érdekeinek
védelmében Gondozasi és apolasi feladatok koérében: — mosdatas — flirdetés —
Oltoztetés — agyazas, agynemucsere — inkontinens beteg ellatasa, testfellilet
tisztitasa, kezelése — haj, arcszorzet apolas — szaj, fog és protézis apolas —
koéromapolas, bdérapolas — folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkul) -
mozgatas agyban - decubitus megelézés — felileti sebkezelés — sztomazsak
cseréje — gyogyszer kivaltasa — gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa
— vérnyomas €s vércukor mérése — hely- €és helyzetvaltoztatas segitése lakason
beliil és kiviil — kényelmi é€s gyogyaszati segédeszkozok beszerzésében valo
kozremUikodés, — kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok hasznalatanak
betanitasa, karbantartasaban vald segitségnyljtas — a haziorvos irasos
rendelésén alapulo terapia kovetése (a tevekenyseég elvégzéséhez valo

kompetencia hataraig)

IV. Az ellatasért fizetendo6 személyi téritési dij
1. A jogosult az ellatasért - amennyiben rendszeres havi jovedelemmel

rendelkezik — a targyhot koveté honap 10. napjaig személyl téritési dijat
koteles fizetni.
2. A szemelyi téritési dij meghatarozasara Almasfiizitd Kézség

Onkormanyzatanak az Almasfiizitéi Szocidlis Alapelldtasi Intézmény Iddsek

Klubjaban a személyes gondoskodast nyujto ellatasokért fizetendd téritési
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dijakrol szolé 19/2012. (X101.) énkormanyzati rendelete, illetve a szocidlis
igazgatasrol és szocidlis ellatdsokrol szolé 1993. évi Il tv. 116. § alapjan
kerill sor. A személyi téritési dij a szocialisan raszorult igénybe vevé esetében
nem haladhatja meg a rendszeres havi jovedelmének 25 %-at, ha a hazi
segitségnyUjtas mellett ¢tkezést is biztositanak a 30%-at.

3. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevd a személyi téritési dij
megfizetésével — felszolitas ellenére is — késedelembe esik, ugy a fenntarto az
intézmeényvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.

4. Ha az igénybe vevd a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak
csokkentését, illetve elengedését keéri, akkor e kérelmét Almasflizité Kozség
Onkormanyzata Képviseld-testiiletének cimezve az Almasflizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézményhez kell benyujtania a személyi téritési dijrol szolo
értesités atvételetdl szamitott 8 napon beltil.

5. Az intézmeényi téritési dij 6sszege évente ket alkalommal vizsgalhato felil.

6. A teritési dij feltilvizsgalat soran megallapitott 0] személyi téritési dij
megfizetésének idopontjarél a fenntarté rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az
0j téritési dij megfizetésére az igénybe vevoé nem kételezhetd a feltilvizsgalatot

megelozo idoszakra.

V. Az intézményi jogviszony megsziinése

1.Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megsziinik:
a. az ellatast nyujtoé intézmeény jogutod nélkiili megsziinésével,
b. az igénybe vevo halalaval,
c. a hatarozott ideji szocialis ellatas idétartamanak lejartaval.

Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megszliinteti:

a. az ligénybe vevonek, illetve torvényes keépviseldjénck a jogviszony
megszuntetésére vonatkozo kérelmére, az intézményvezetovel egyeztetett
idéponttol,
b. az igénybe vevd mas intézménybe torténo elhelyezésekor,
c. ha az igénybe vevdé 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a
szolgaltatast,
d. Ha sulyos devians magatartast tanusit pl. sértegeti, bantalmazza a

gondozonét, szexualisan zaklatja.
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2. Az intézményi jogviszony megszunésekor az intézmény vezetdje értesiti az
igénybe vevot az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési

kotelezettségerol.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény vezetdje kijelenti, hogy elére nem
lathaté rendkivili helyzetekben is minden elvarhatot megtesz, hogy az e

megallapodasbol kovetkezo kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsodlegesen targyalas

utjan kivanjak rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. torvény, a
szocialis szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok az iranyadoak, az azokban nem
szabalyozott tovabbi kérdésekben a Polgari Torvénykéonyv rendelkezéseit kell
alkalmazni.

On jogosult:

o Szocialis segitségre

o Szemelyes gondozasra

AlmMAsTUzZItO, 20 . i

ellatast igénybe vevo intézmeényvezetd

vagy torvényes képviseldje
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9.3.3. Megallapodas idoéskoriak nappali ellatasa igénybe vételéhez

MEGALLAPODAS

(Idéskoruak nappali ellatdasa)

Mely létrejott egyrészrél az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény, mint

szolgaltaté valamint a szolgaltatast igénybe vevo
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kozott az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatast nyujto intézmény fenntartoja, Almasfizité Kozség
Onkorméanyzata személyes gondoskodas keretébe tartozo Almasfiizitéi
Szocialis Alapellatasi Intézményt mtikédtet. A szolgaltatast nyujto intézmény
a vonatkozo jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott modon, az
Idések Klubjaban nappali ellatast biztosit.
2.Az alapellatas igénybevétele:3
a. hatarozott idétartamu
- kezdo idépontja:
- zaro idépontja:
b. hatarozatlan iddtartamu

- kezdo idopontja:

II. Tajékoztatasi kotelezettség

1.A felek tajékoztatasi kotelezettsége
A szociadlis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast
igénybe vevot:

e az intézményben biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,

3 A kivant rész aldhuzando
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az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak maodjarol,

az intézmeényi jogviszony megszuneésének eseteirol,

a fizetenddé téritési dijrol, teljesitési feltételeirol, tovabba a mulasztas
kovetkezmeényeirol,

az intézményl jogviszony keletkezéséhez szlikséges iratok és mas,

jogszabalyban meghatarozott feltételekrél.

2.Az igénybe vevé vagy torvényes képviseldje a szocialis ellatas igénybe vételekor

nyilatkozik, hogy

a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben
tartja,

a szocialis ellatasra valdé  jogosultsag feltételeiben  beallott
valtozasokroél, a jovedelmi viszonyaiban bekovetkezett valtozasokat és
minden olyan egyéb kortlményt, amely az intézmeényi jogviszony
létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését befolyasolja, az
intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett

nyilvantartasokhoz.

III. Szolgaltatasok

1.Az intézmény nappali ellatas keretében szocialis €s mentalis gondozast biztosit

az dnmaguk ellatasara részben képes idéskoruak szamara, valamint azoknak

a 18. életéviket betoltott személyeknek is, akik egészségi allapotuk miatt

szorulnak szocialis és mentalis nappali gondozasra.

2. Az ellatas a hét 6t napjan, az intézmény nyitva tartasi idejében vehetdé igénybe.

3.A klub szolgaltatasai:

a.

b.

napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) lehetosége,

személyi higiéné biztositasa (tisztalkodas és a személyes ruhazat
tisztitasanak lehetésége — 6nmaga, illetve gondozondi segitseéggel),
szabadidds programokon valo részvétel lehetdsége,

sajtotermékek, konyvek, tarsasjatékok biztositasa a klubtagok
részere,

felvilagosito, preventiv eléadasokon valo részvetel lehetdsege,

kirandulasok,
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unnepek mélto megiinneplése,

o3

h. segitségnyujtas hivatalos lGigyek intézésében,
i. kapcsolattartas segitése a hozzatartozokkal,
j. Kklubtagok szamara az egészségligyi ellatas - szlikség esetén - a
haziorvos, illetve az ligyeletes orvos értesitésével biztositott.
Az alapszolgaltatasokat meghaladd programok (szinhazlatogatas, tobbszori
kirandulas, sth.) biztositasa az ellatottak kérésére a program Onkoltségének
megfizetésével kertilnek megrendezésre.
4.Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe, ha a jogosult személy
az ellatas igénybevételére nem képes (pl. tobb napos tavollét miatt), az ellatast le
kell mondania.
Az ebéd megrendelését, illetve lemondasat, amennyiben elére lathato okbol
kovetkezik be, az étkezés igénybe vétele, illetve lemondasa elott 24 oraval
koteles az ellatott bejelenteni az intézménynek.
Amennyiben az ellatast igénybe vevd étkezési igényét neki felrohaté okbol
nem mondta le, s az ellatast nem vett igénybe, az el nem fogyasztott ételért is

téritési dijat kell fizetni.

IV. Az ellatasért fizetendo6 személyi téritési dij

1.Az igénybe vevd az ecllatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel

rendelkezik — a targyhot koveté honap 10. napjaig személyi téritési dijat koteles

fizetni.

2.Személyi teritési dij csak az etkezésért kertll megallapitasra, a klub egyéb

alapszolgaltatasai ingyenesen vehetok igénybe.

A szemelyi téritési dij meghatarozasara Almasftizito Kézség
Onkormdnyzatanak az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatdasi Intézmény Idések
Klubjaban a személyes gondoskoddst nyujté ellatdsokért fizetendd téritési
dijakrol szolo 19/2012. (X1.01.) énkormanyzati rendelete, illetve a szocidalis
igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrél szolé 1993. évi Il tv. 116. § alapjan
keril sor.

3.Az dnkormanyzat dontése alapjan a klub latogatasa ingyenes.

4.Személyes téritési dijat a szolgaltatasba torténd felvételkor nem kell fizetni.

5. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij

megfizetésével — felszélitas ellenére is — késedelembe esik, ugy a fenntarto az
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intézményvezetd tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralék
behajtasarol.
6. Az intézményi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhato.
A téritési dij fellilvizsgalat soran megallapitott 0] szemeélyi téritési dij
megfizetésének idopontjarol a fenntarto rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az
1) téritési dij megfizetésére az igénybe vevé nem kotelezhetd a feltilvizsgalatot
megelozo idoszakra.
V. Az intézményi jogviszony megsziinése
1.Az ellatast igénybe vevo intézmeényi jogviszonya megszunik:
a. az ellatast nyujté intézmény jogutod nélktili megsziinésével,
b. az igénybe vevo halalaval,
c. a hatarozott idejl1 szocialis ellatas idétartamanak lejartaval.
Az intézmeényvezetd az intézmeényi jogviszonyt megsziunteti:
a. az igénybe vevonek, illetve torvényes képviseldjének a jogviszony
megszintetésére vonatkozd kérelmére, az intézményvezetével egyeztetett
idéponttol,
b. az igénybe vevd mas intézménybe torténd elhelyezésekor,
c. ha az igénybe vevé 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a
szolgaltatast,
e. ha a Hazirendet sulyosan megseérti.
Az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetdje kijelenti, hogy elére nem
lathato rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e
megallapodasbol kovetkezé kotelezettségeit a leheto legjobban teljesitse.
A megallapodast alairo felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsddlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni.
Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. torvény, a
szocialis szolgaltatasokra vonatkozd jogszabalyok az iranyadoak, az azokban nem
szabalyozott tovabbi kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit kell
alkalmazni.

AIMASTAZILS, 20 .o e eeeeeeeee e e e

ellatast igénybe vevo intézményvezetd

vagy torvényes képviseldj
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9.3.4. Megallapodas helyettes sziiloi jogviszony létesitésérol

Amely létrejott egyrészrol az Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény (2932
Almiasizito, Petoli ter 7. képuiseletehett uupmivessv intézményvezetd, masrészrol
........................ [sztiletett:,, anyja MeVElu..www) -helyettes sz0l6fk (elmi. o
kozott, hatarozatlan idore, az alabbi feltételekkel:

I. A helyettes szulé vallalja, hogy

1. sajat haztartasaban nyujt teljes kora ellatast a gyermek(ek)nek, oly modon,
hogy azok testi, értelmi, érzelmi, erkdlcsi fejlédését eldsegitse és
személyisége lehet6 legteljesebb kibontakozasat szolgalja.

2. gondoskodik a nala elhelyezett gyermek(ek) kotelezdé oktatasban valo
részvételérol, tamogatja szlikséges felzarkozasat, palyavalasztasra,
munkaba allasra valdo felkészlilését, kapcsolatot tart az oktatasi
intézményekkel.

3. haladéktalanul tajékoztatja a miakodtetot

a) a gyermek és a fiatal felnétt iskolai tanulmanyainak megkezdéséroél,
befejezésérol, illetve megszakitasarol;

b) arrol, ha a gyermek €s a fiatal feln6tt munkaviszonyt létesit, tovabba
a fiatal felnétt hozzajarulasa esetén a fiatal felnétt keresetérol;

c) a gyermekkel és a fiatal felnéttel kapcesolatos rendkiviili eseményrol,
igy kulondsen az egészségi allapotaban bekdvetkezett jelentos
valtozasrol, iskolai, munkahelyi fegyelmi tigyérol, a helyettes szlilétél
tortéend 24 orat meghaladd engedély nélkuli eltavozasarol,
szabalysértési, buntetdjogi felelésségre vonas alapjat képezo
cselekményérol;

d) a sajat életkortilményeiben bekovetkezett lényeges valtozasrol,
valamint olyan tényrél, mely lényeges valtozast eredményezhet az
altala gondozott gyermek életében, igy kiilondsen a helyettes szilod
csaladi allapotanak megvaltozasarol, a csaladstruktaraban tortént
valtozasrol,  munkanélkuliveé  valasarol, anyagi  helyzetében
bekovetkezett rendkiviil kedvezotlen valtozasrol, lakohely
megvaltozasanak szandékarol, 30 napnal hosszabb idére torténo

kulfoldi utazas szandékarol, egészségi allapotaban beallo olyan
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romlasrol, melynek koévetkeztében a késobbiekben feltételezhetden

hosszabb ideig nem lesz képes ellatni gyermeket

4. a nevelési dijat és az ellatmanyt kizardlag a gyermek, fiatal feln6tt megfeleld

ellatasara forditja.

. a 3 éven feltili gondozott gyermeket személyes szlikségleteinek kielégitésére

havonta zsebpénzzel latja el a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 82.§ (1)
bekezdése alapjan, a gondozott gyermek zsebpénzérél neveldje,
nevelosziloje a rendelet o szamu mellékletében foglalt
zsebpénznyilvantartast vezeti,

biztositja a nala elhelyezett gyermek(ek) vér szerinti szileivel wvalo
kapcsolattartast a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 56. § (2) bekezdése
alapjan: a szulé az atmeneti otthon hazirendje, illetve a helyettes szilével
tortént megallapodas szerint latogathatja meg, illetve viheti el a gyermeket,
és ¢élhet a kapcsolattartas egyéb formaival (levelezés, telefonkapcsolat,

ajandékozas, csomagktildés),

. a helyettes szul6 vallalja, ha jelen megallapodas alairasat koévetd 2 éven

beltil a helyettes szliléi jogviszonyt felmondja vagy neki felrohatdé okbol a
szerzodés megszunik, a helyettes szuléi képzés dijat, ...... Ft-ot azaz ......
forintot és a képzés elvégzéséhez a munkaltato altal biztositott utikoltség
dijat, a szerzoédés megszinését kovetd 30 napon belul egydsszegben

visszafizeti.

II. Az Almasftizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vallalja, hogy

1,

a helyettes szlilonél elhelyezheté gyermekek és fiatal felnottek szamat a
Kézép-Dunantuli  Regionalis  Allamigazgatasi  Hivatal  Szocidlis  és
Gyambhivatala altal 16/964-2/2009. Ugyszam alatt meghozott hatarozata

altal meghatarozott modon allapitja meg.

. a helyettes szlilonek gondozasi, nevelési feladatanak ellatasahoz nevelési

dijat és ellatmanyt folyosit. A nevelési dij Osszege az Oregségi nyugdij
legkisebb 6sszegének 120-140 %-a, a gondozott gyermek egészségi allapotatol
fliggben. Az ellatmany gyermekenként az éves nevelési dij 25 %-a. A dijak

esetleges valtozasarol a helyettes szlil6 irasban kap tajékoztatast.
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a gyermek, fiatal felnétt tényleges gondozasanak kezdd napjan kotott kulon
megallapodas alapjan folyositja a helyettes sztilének a tevékenységeéért jaro
helyettes sziiléi dijat, a nevelési dijat, és a gyermek, fiatal felnott ellatasahoz

biztositott ellatmanyokat.

. a nevelési dijat és az ellatmanyt arra az idétartamra folyositja, amely alatt a

gyermek(ek) ideiglenes jellegli, teljes kor(i ellatasat sajat héaztartasaban

~ biztositja.

a nevelési dij és az ellatmany felhasznalasat folyamatosan ellenérzi,

Osszegének jogszabaly alapjan torténd valtozasarol értesiti a helyettes szulot.

. a helyettes szlil6 alkalmassagat haromévente fellilvizsgalja, rendkivuli

felilvizsgalatot a gyermekjoléti szolgalat, valamint a helyettes sziléi

tanacsado kezdeményezésére végez.

. szakmai tanaccsal segiti a helyettes sziil6 tevékenységét és szervezi

tovabbképzését.

a gyermek(ek) atmeneti gondozasa soran felmertlé veszélyeztetettsége esetén
- a gyermekjoléti szolgalat szakmai vélemeénye és a gyermek torvényes
képviseldjének hozzajarulasa alapjan — az 0j helyettes szllo kijeldlésével
egyidejuleg felmondja a helyettes szlilével kétott megallapodast.

folyamatos szakmai ellenérzéssel gy6zédik meg a  helyettes szilo

alkalmassagarol, a gyermek jogainak és érdekeinek védelmérol.

[II. 1. A helyettes szul6i jogviszonybol szarmazod jogok és kotelességek a feleket attol az

idoponttol illetik meg, illetoleg terhelik, amelytol a gyermek, a fiatal felnott

ténylegesen a helyettes sztilé gondozasaba kerul.

2.

3.

4.

A helyettes szuldi jogviszony fennallasat nem érinti, ha a gyermek, a fiatal
felnott — flUggetlenil a tavollét idétartamatol — atmenetileg a helyettes szilo
haztartasan kivil tartozkodik. A napkézbeni ellatas keretében, valamint a
kollégiumban, illetve diakotthonban biztositott gyermekétkeztetésért a
személyi téritési dijat a helyettes szulo fizeti.
A mukodtetd és a helyettes sztil6 a megallapodast csak kdzos megegyezéssel
modosithatja.
A helyettes szuldi jogviszony megszunik

a) a helyettes szil6 halalaval,

b) a mukodtetd jogutod nélkiili megsziinésével,
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c)

d)

a hatarozott id6 lejartaval
ha a neveldsziilldé gondozasabol valamennyi gyermek, fiatal felnott
kikertilt, és a gyambhivatal az azt koveté hat honapon beliil tjabb

gyermeket, illetve fiatal feln6ttet nem helyezett el gondozasban.

5. A helyettes szllo1 jogviszony megsziintetheto

a)

b)

a felek k6z6s megegyezésével,

felmondassal.

6. A mukoddteto koteles felmondani a helyettes sziiléi jogviszonyt, ha

a)

b)

c)

a helyettes szul6 kulféldre kivandorol,

a helyettes szulot a birosag jogeros itélettel cselekvdképességet
korlatozo vagy kizaré gondnoksag ala helyezte,

a helyettes szilovel szemben a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol szolé 1997.évi XXXI térvény 15.8-a (8) bekezdésében
meghatarozott kizaro ok koévetkezik be,

a birosag a helyettes szlilo sztiloi feliigyeleti jogat jogerds itéletével
megszuntette

ha a helyettes szlll6 a gyermek nevelése, ellatasa soran meg nem
engedett nevelési modszereket alkalmaz, vagy ha a gyermeket
bantalmazza, élelmezését megvonja, illetve a gyermek gondozasat,
nevelését sulyosan elhanyagolja, a vér szerinti csaladjaval vald
kapcsolattartast nem biztositja, tovabba a gyermek ellatasahoz
biztositott juttatasokat nem a gyermek szukségleteire forditja, a
mukodtetd megkeresi a gyamhivatalt a gyermek 1j gondozasi helyének

kijelolése érdekében.

7. A helyettes szluléi jogviszony megszintetésére iranyulo megallapodast, illetve

nyilatkozatokat irasba kell foglalni.
A helyettes sziiloi jogviszony létesitésérol szolo jelen megallapodast a felek

elolvasas és értelmezés utan helybenhagyolag irtak ala.

helyettes szlillé/k intézményvezetd
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9.4. Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje Felvételi

Szabalyzata

Almasfiizité Kézség Onkormanyzata az 1997. évi XXXI. torvényben meghatarozott
gyermekek napkdzbeni ellatasat Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Bolcsédéje (2932 Almasfiizitd, Arpad u. 2.) biztositja.

I. AZ ELLATASRA JOGOSULTAK KORE:

L. Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje az Almasfiizito
Kozségben bejelentett lakohellyel vagy tartozkodasi hellyel rendelkezé gyermek
gondozhato és veheté fel. Felvehet6 tovabba maximum 5 Szomod Kozség
kozigazgatasi terliletén lakcimmel rendelkezé harom éven aluli gyermek, aki a
felveteli szabalyzatban foglalt feltételeknek megfelel.

2. A bolcsdédébe a gyermek huszhetes koratol harmadik életévének, sajatos nevelés
igényu gyermek az 6todik életévének betdltéseéig, illetve annak az évnek a december
31-éig veheto fel, amelyben a gyermek a harmadik életévét, a sajatos nevelés igényu
gyermek az 6todik életévét betolti.

Ha a gyermek a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje
alapjan meég nem érett az ovodai nevelésre és ovodai jelentkezését a bolcsode orvosa
javasolja, bélcsédében gondozhato negyedik életévének betdltését koveté augusztus
31-ig.

3. A bolcsddei ellatas keretében azon csaladban nevelkedé gyermekek ellatasat kell
biztositani, akiknek sztilei, neveléi, gondozoi munkavégzésiik, munkaerd piaci
részvetelt elésegitd programban, képzésben valo részvételik, betegséguk vagy egyéb
ok miatt napko6zbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

4. A bolesodei felvételnél elonyt élvez klilondsen az a gyermek:

e a bolcsoédei felvétel soran elényben kell részesiteni azt a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek szuldje vagy mas
torvényes képviseldje igazolja, hogy munkaiszonyban vagy munkavégzésre
iranyulo egyéb jogviszonyba all,

e akit egyeduilalldo (élettarssal nem rendelkezd hajadon, noétlen, elvalt vagy
Ozvegy csaladi allapotu) szildje nevel,

o akivel egylitt a csaladban nevelt kiskoru gyermekek szama a harom foét

meghaladja,
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o akinek sziléje, gondozoja orvosilag igazolt betegsége miatt az ellatast
biztositani nem vagy csak részben tudja,
o akinek megfeleld testi szellemi fejlédése biztositasa érdekében a boélcsodei
ellatasra sziikség van,
e akit - gyamhatosagi hatarozat alapjan - gyamként kirendelt idéskoru (a rea
vonatkozo nyugdijkorhatart elért) hozzatartozoja nevel,
e akinek a szlldje, gondozoja szocialis helyzete miatt a gyermek ellatasarol
megfeleld szinten nem képes gondoskodni.
5. A gyermek bolesodei ellatasat soron kivil biztositani kell, ha a gyamhatosag — a
gyermekek védelmerol és gyamiigyi igazgatasarol szolo 1997. evi XXXI. torvény 68. §
alapjan — védelembe vételt rendelt el és kotelezte a sziilot, hogy folyamatosan vegye

igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatasat.

II. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA:

1. Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény Bolcsodéje a felvétel onkéntes
(kivéve az 1/5. pontban meghatarozott esetet) és kérelemre torténik, melyet a
gyermek torvényes képviseldje nyujt be.
2. A gyermek bolcsddébe torténéd felvételét a szl hozzajarulasaval

e a korzeti védénd,

e a hazi gyermekorvos, vagy a haziorvos

e a szocialis, illetve a csaladgondozo

* a gyermekjoléti szolgalat,

e gyamhatosag
is kezdeményezheti.
3. A felvételi kérelmet (1. szamu melléklet) az intézményvezetdjéhez kell benyujtani
(2932 Almasfiizité, Arpad. u. 2.). Az ellatast — lehetéség szerint — a gyermek
lakohelyéhez/tartozodasi helyéhez legkozelebbi bolcsédébe kell biztositani. Soron
kiviili kérelem esetében ez a lehetéség nem biztosithato.
4. A felvételi kérelemhez csatolni kell a kovetkezoket:

a) a gyermek, és szluloje (torvényes képviseldje) lakcimkartyajanak

fénymasolatat,
b) a gyermek anyakonyvi kivonatanak fénymasolatat

c) gyermek TAJ kartyajanak fénymasolata,
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d) a szilé6 munkavégzése esetén munkaltatoi igazolast, (mind két szilo
munkaltatoi igazolasat)

e) nappali tagozatos tanulmanyok esetén az iskolalatogatasi igazolast,

f) az illetekes munkatigyi koézpont igazolasat a munkaerdpiaci képzésen valo
részvétel idejérol,

g) ha az ellatasi kérelmet szocialis indokra alapozzak azon igazolasokat és
nyilatkozatokat, melyekbdl a tény megallapithato,

h) egyediilallosag esetén a Magyar Allamkincstar igazolasat emelt csaladi potlék
folyositasarol,

1) a Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt biztosito hatarozat masolatat,

vagy az arrol készlilt hivatalos igazolast.

6. A kérelemhez az a)-c) mellékleteket azonnal, a d)-ij mellékleteket, a

felvetelt/beiratast kévetd 30. napig kell benyujtani.

7. A hazi gyermekorvos igazolasat arrél, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan

bélesédében gondozhato a felvételt/beiratast megelozden kell benyuajtani.

III. A FELVETEL MODJA:

1. A bolesédébe torténd felvételrdl az intézményvezetdje, dont, az irasban benyujtott
kérelmek és mellékletei alapjan. Az intézményvezetdje soron kivil intézkedik a
napkoézbeni ellatasrél, ha annak elmaradasa a gyermek életét, testi épségét

veszélyezteti.

2. Az intézményvezetd, irasban eértesiti (2. szamu formanyomtatvany) a

szilot/torvényes képviselot dontéseérol.

3. Amennyiben féréhelyhiany miatt a felvételi kérelmet el kell utasitani, ugy fel kell
hivni a szulé/torvényes képviselo figyelmet arra, hogy a gyermeket — kérelemre -
varolistara veszik és Uresedés esetén az elhelyezés idépontjarol telefonon értesitik.

(3. szamu melleklet)

4. A bdlcsédei ellatas megkezdése elott az intézményvezetdje a szllovel/torvényes

képviselovel megallapodast kot (4. szamu melléklet), mely tartalmazza az ellatas
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varhato idétartamat, az ellatas idotartamara a gyermek részére biztositando

szolgaltatasokat €s az étkezeésert fizetendo téritési dij befizetésének szabalyait.

5. A felvételi napléba a gyermeket, csak az intézményvezetdje annak tavollétében az

altala megbizott személy irhat be, a gyermek megjelenésének elsé napjan.

6. A intézményvezetd a bolcsodei ellatasra jogosult gyermek térvényes képviseljét
tajékoztatja (5. szamu melléklet) a bolcsédei ellatas tartalmarol, feltételeirdl, a
megallapodasrol, a fokozatos, anyas beszoktatas részleteirél, a bolcsoéde altal
vezetett szlilore vonatkozo nyilvantartasokrol, a bolcséde kapcesolattartasi formairol,
az intézmény hazirendjérdl (6. szamu melléklet), panaszjog gyakorlasanak modjarol,

szUloi forum feladatairol, a fizetendd téritési dijrol.

IV. A BOLCSODEI ELLATAS MEGSZUNIK

A bolesodei ellatas megszlinik:

¢ A jogosultsagi feltételek megsziinésével

e hatarozott idejti elhelyezés esetén a megjelolt idotartam leteltével.

e a bolcsédei nevelési év végén augusztus 31-én, ha a gyermek a harmadik
életévét az adott év januar 1 és augusztus 31 kozdtt betoltotte, illetve

e ha a gyermek a 3. életévét az adott év szept. 01 és dec. 31 kozott tolti — akkor
az adott év december 31-én, amennyiben a sziild, térvényes képviseld6 nem
vallalja, hogy a gyvermek ellatasa a nevelési év veégéig a bolcsédében legyen
biztositva

e a gyermek a 4. életévének betoltését koveté augusztus 31-én, abban az
esetben, ha a gyermek testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az ovodai nevelésre, és ovodai jelentkezését a bolcséde orvosa nem
javasolta.

A bolcsddei ellatas megszuntetésre kertil

e ha a sziléi felligyeleti jogot gyakorlé szliloé vagy torvényes képviselé kérelmezi
a megszuntetést,

* ha az ellatas jogosultsagi feltételei, okai mar nem allnak fent
e Meg kell sziintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bdlcsode
orvosanak szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bdlcsédében nem

gondozhato, illetoleg magatartaszavara miatt veszélyezteti a tdbbi gyermek
egészseget
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1. szamu melléklet

Bolesddei felvételi kérelem

SOTSEATIEY vormmi s

A gyermek személyi adatai:
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A boélcsodet ellatas kezdetének varhato idépontja:

A bolcsodei felvételhez sziikséges:

e Az elhelyezés indokoltsagat megalapozo dokumentumok /Magyar
Allamkincstar igazolasa, munkaltatdi igazolasok, iskolalatogatéasi igazolas
sth./

e Sziilo/neveld lakcimkartyajanak fénymasolata,

e Gyermek anyakonyvi kivonata,

e A gyermek TAJ kartyajanak fénymasolata,

e A felvételt kezdeményezé javaslata /vedond, hazi gyermekorvos,
csaladgondozo, gyermekjoléti szolgalat, gyamhatosag/

¢ A hazi gyermekorvos igazolasa a gyermek egészségére vonatkozoan

e Status lap

o Gyermekegeészségligyi konyv

Almasfluzito, ev ho nap

kérelmez6 alairasa
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2. szamu melléklet

Ertesités bolesodei felvételrol

Ertesitem  Ont, hOZY ....ococooiioiiiieieiieeeeee e nevili gyermeke
bolesédei elhelyezés iranti kérelmét megvizsgaltam és Almasfiizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Bolcsodéje felvételi eléjegyzésébe felvettem.

Kérem, sziveskedjen a  teljes  kort tajekoztatas  végett  felkeresni,

Tisztelettel:

intézményvezetd

97



3. szamu melléklet

Elutasito értesités bolcsdder felvételrol

Tajékoztatom Ont, hogy intézménylinkbe benyujtott boélcsédei elhelyezés iranti
kérelmének jogosultsagat megvizsgaltam és a kovetkezd indokok alapjan

elutasitom:

Tajékoztatom, hogy kérelmére lehetéség van arra, hogy igénye varolistara kertiljon,

lUresedés esetén telefonon értesitjuk.

Almasfizitd,............... BV s vicnrssasiosme waimisimscrn s s ho....... nap.

Tisztelettel:

intézményvezeto
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4. szamu melléklet

Megallapodas bolcsodei ellatas igénybe vételéhez

MEGALLAPODAS

(Bdlesédei ellatasra)
Amely létrejott Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje, mint
ellatast nyujto intézmény/tovabbiakban: ellatast nyujté intézmény,/ képviseletében
eljaré intézményvezetd, és az ellatast igénybevevo kiskoru torvényes képviseloje
kozott jon letre.
Az ellatast igénybevevo gyermek
Szililetési csaladl €S ULOMEVET L. e

Anyja st letest csalsdll 68 TTOTIEVES wowmsemmis oo e s ST S TR SR SHE R

TR 5 s T 5 A 0 1S TS A s i
AL POLAISAZA ... . e eeeveeeeeee et e e ettt e e e et e e e e e s esan e e e et a e ettt e
Bevandorolt,letelepedett vagy menekiilt Jogallasas. .. v iei vies consis sstsmavuvasds sniess
| 0 N
TartGoRatan] BEly s ommomroras v s s o s e s o s S se
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Torvényes képvisel6(2):

1. Altalanos szabalyok
1.1. Az Alméasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcs6déje, Almasfiizité Arpad
u. 2. alatti telephelyén, gyermekek napkoézbeni ellatasaként a vonatkozo

jogszabalyok és jelen megallapodasban szabalyozott modon biztosit
BOLCSODEI ELLATAST

1.2. Az ellatast nyujto intézmény a bélcsodei ellatast
L napjatol kezdédéen
hatarozott IdOtartalnra: oy , illetoleg

hatarozatlan ideig terjedo idétartamra biztositja.

2. Tajékoztatasi kotelezettség

2.1.Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége
A bolcsodei ellatas igénybe vételekor az intézmeény tajékoztatja a gyermek torvényes
képviseldjét:az  intézményben  biztositott ellatas tartalmarol, feltételeirdl,
igénybeveételi dokumentaciorol

¢ a ra vonatkozo nyilvantartasokrol,

e a kapcsolattartas modjarol

e az intézmeény hazirendjérol

e az érték és vagyonmegorzes modjarol

e a panaszjog gyakorlasanak modjarol, az ellatott jogi képviselo
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elérhetoségérdl, az érdekképviseleti forum mukodeéserol
o a fizetendé téritési, illetve gondozasi dijrol,
¢ adatainak védelmeérdl
* a betekintési, helyesbitési vagy torlési jogainak érvényesitésérol
e jogilag meghatarozott szervek betekintési jogarol

e azintézményi jogviszony megszunésének eseteirol.

2.2. A torvényes képvisel6 koteles
e adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz.
* tudomasul venni és tiszteletben tartani a tajékoztatasban foglaltakat

e a bolcsddei ellatas jogosultsagi feltételeiben, valamint a személyazonosito

adatokban beallott valtozasrol nyilatkozni.

3. Szolgaltatasok
A boélcséde a csaladban nevelkedé 20 hetes - 3 éven aluli ill. a jogszabaly altal
meghatarozott esetekben 4 éven aluli gyermekek részére biztosit napkodzbeni
ellatast, szakszeru gondozast és nevelést, valamint segiti a gvermekek harmonikus
testi-szellemi fejlédését az életkori és egyéni sajatossagaik figyelembevételével.
A bélesddénkben az ovodacérett kisgyermekek esetében a boleséddei ellatast
e ha a 3. életeviiket az adott év aug. 31-ig betoltik — adott év augusztus 31-ig
biztositjuk
e ha a 3. életéviket az adott év szept. 01 és dec. 31 kozott toltik — adott év
december 31-ig biztositjuk, kivéve, ha a szlil6, torvényes képviseld vallalja,

hogy a gyermek ellatasat a nevelési év végéig a bolcsddében biztositja.

Az ellatas biztositasanak ideje és modja:

A bolesode nyitva tartasi ideje:

hétfé-péntek: 5.00.-16.00. oraig

A bolcsode szolgaltatasai:

A bolecsodei gondozas — nevelés soran biztositjuk a gyermek testi, lelki, szocialis
szlikségleteinek kielégitését, a harmonikus fejlodésének elosegitését, a gyermekek
feltetel neélkili elfogadasaval, a fizikai- és érzelmi biztonsaganak, jollétének
megteremtésével, kompetenciajanak figyelembevételével, jatéktevékenység és egyéeb

tapasztalatszerzési lehetéségek biztositasaval, viselkedésmintak nyujtasaval.
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A gyermek életkoranak és fejlettségének megfeleléen biztositjuk:

L ]

a bolcsodei ellatas alapelveire épiil6 szakszerul gondozast.
Alapelvek:
- a csaladi nevelés elsédlegességének tisztelete,
- a gyermeki személyiség tiszteletének elve,
- a nevelés és gondozas egységének elve,
- az egyéni banasmaod elve,
- a mas nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozas tiszteletben
tartasanak elve, - a gyermek személyi és targyi allandosaga (sajat
kisgyermekneveldi rendszer, felmenoérendszer, csoport- és helyallandosag),
- az aktivitas, az 6nallosulas segitésének elve, és az
- egységes neveld hatasok elve
napi négyszeri étkezést
fejlodéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kdrnyezetet
nyugodt alvast, pihenést
a szabadlevegon tartozkodast
az Onallo jatéktevékenységet
a gyermek fejlettségének megfeleld készségfejlesztést.
a torvényes képviselé kozremuikodeésevel torténd fokozatos beilleszkedés
lehetoséget
(szulovel torténd fokozatos beszoktatas)
a folyamatos kapcsolattartast a sziilével
sajat kisgyermeknevel6 rendszer alkalmazasaval az allandosagot, a bizalom
kiéplilését.
a gyermekek szlikségletéhez igazitott folyamatos, rugalmas napirend

kialakitasat.

A bolesode alapszolgaltatasan tul az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

A heti 1 délutani alkalommal a gyermek és a sz(il6 egylttes jatéklehetdségét
biztositjuk kisgyermeknevel6 segitségével.

boélcsode gyermeknevelési tanacsadas: a gyermek nevelésével, gondozasaval,
fejlodésével, természetbeni és pénzbeli ellatasokhoz valéo hozzajutassal
kapcsolatosan.

Somadrin szoba - ellatottak részére, napirendbe épitett idopontban.
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4. Téritési dij

A gyvermekek védelmeérdl és a gyamuigyi igazgatasrol szolo 1997 .évi XXXI. tv. (146.8 -
151. §), a torvény végrehajtasi rendelete és az dnkormanyzat helyi rendelete alapjan
a gyermekek napkézbeni ellatasa esetén az On altal fizetendd személyi téritési dij:
Almasfiizitéi Koézség Onkormanyzatanak déntése alapjan a bolesédei ellatasért
gondozasi dijat nem kell fizetni.

A gyermekétkeztetésért fizetendé téritési dij: ......... Ft.-/nap

Az On altal benyujtott, a gyermekétkeztetésért fizetendé téritési dij megallapitasanal
figyelembevett kedvezmény:

Etkezési kedvezmények:

A 1997 .évi XXXI. tv. 151. § (5) - alapjan vehetdk igénybe. A hatalyban 1évé térvény
szerint, 100%-os normativ kedvezményt (ingyenes étkezést) kell biztositani, a
bolcsodei ellatasban részestilé gyermek utan, ha:

. rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestil

o aki, tartosan beteg, vagy fogyatékos,

o aki olyan csaladban él, amelyben tartéosan beteg vagy fogyatékos gyermeket
nevelnek,

° olyan csaladban €1, amelyben harom vagy tobb gyermeket nevelnek

. olyan csaladban él, amelyben a sziilé6 nyilatkozata alapjan az egy fére juto

havi jovedelem Osszege nem haladja meg a kotelezé legkisebb munkabér
szemelyi jovedelemadoval, munkavallaloi, egészsegbiztositasi és
nyugdijjarulékkal csokkentett dsszegének 130%-at, (201... évben a ..............

Ft-ot) vagy

. nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatosag

A normativ kedvezmeény csak egy jogcimen vehet6 igénybe.

A kedvezményekrodl az intézmény tajékoztatja a szliléket a beiratkozas soran, ill. a
falinjsagon folyamatosan kifliggesztésre kertul. A gyermekétkeztetésért fizetendo

téritési dij megfizetésére a sziléi felligyeleti joggal rendelkezd szllé vagy mas

orvényes képviseld koteles.
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A téritési dijat a targyhonap 15-ig, az intézmény altal megjelolt napon kell
megfizetni vagy atutalni az ellatast nyQjtoé intézmény vezet6jénél befizetni.

Ha a térvényes képviselo a személyi téritési dij, fizetési kotelezettségének nem tesz
eleget az intézményvezetd 15 napos hataridével irasban, felszolitja az elmaradt dij
rendezésére. Ha a dij nem kerlil rendezésre a fenntarté, az intézményvezetd
tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij hatralek behajtasarol.

5. A bolcsodei ellatas megsziinik

e A jogosultsagi feltételek megsziinésével
* hatarozott idejli elhelyezés esetén a megjelolt idétartam leteltével.
* a bolcsoédei nevelési év végén augusztus 31-én, ha a gyermek a harmadik
életévét az adott év januar 1 és augusztus 31 kozott betoltotte, illetve
e ha a gyermek a 3. életévét az adott év szept. 01 és dec. 31 kozott tolti — akkor
az adott év december 31-én, amennyiben a szllo, térvényes képviseldé nem
vallalja, hogy a gyermek ellatasa a nevelési év végéig a bolcsdédében legyen
biztositva
e a gyermek a 4. életévének betdltését kovetdé augusztus 31-én, abban az
esetben, ha a gyermek testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem
érett az ovodai nevelésre, és ovodai jelentkezését a bolcsdéde orvosa nem
javasolta.
A bolcsdodei ellatas megszuntetésre kertil:
* ha a szlloéi feltigyeleti jogot gyakorlo sztiloé vagy torvényes képviseld kérelmezi
a megszUntetést,
e a hazirend tobbszori sulyos megsértése esetén, az intézményvezetd dontése
alapjan
¢ ha az ellatas jogosultsagi feltételei, okai mar nem allnak fent
o Meg kell szlUntetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bolcsode
orvosanak szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt boélcsédében nem
gondozhato, illetéleg magatartaszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek
egészseget
Az ellatas megsziintetésérdl az intézményvezetéd irasban értesiti a gyermek torvényes
képviselgjét.
Amennyiben a megszlintetéssel a torvényes képviselé nem ért egyet az értesités
kézhezvételétél szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordulhat. A fenntarto

dontéséig az ellatast biztositani kell.
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5. Elérhetéség:
Intézmény székhelye: Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény,
Almasflizitd, Petofi tér 7.
Telephelye: Almasflizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje,
Almasflizité Arpad u. 2.
Intézményvezetd: Sarai Lajos Istvanneé, Tel.: 34/348-738
Fenntartd: Almasfizitéi Kozség Onkormanyzata,

Almasfizitd Petofi tér 7. 34/348-251

6. Zar6 rendelkezések

A felek tudomasul veszik, hogy a megallapodas méodositasra kertil, annak tartalmat
érintd jogszabalyi, illetve a fenntartd rendeletében torténé modositas esetén.

A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas
utjan kivanjak rendezni.

Jelen Megallapodas a gyermek ellatasanak megszliinésével hatalyat veszti.

A Megallapodast és a tajékoztatast, a felek — mint akaratukkal minden megegyezot —

tudomasul veszik.

ABHISIORIL0; wosmmmmmsmsnpuiyasses

torvényes képviseld intézményvezetd

A megallapodas 1 pld-at atvettem 201..........

torvényes képviseld

105



9.5 Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsodéje Hazirend

A Hazirend célja, feladata

A Hazirend célja: olyan szabalyok megfogalmazasa, érvényesitése, amelyek
biztositjak a gyerekek nyugodt, biztonsagos bolcsddei életét, a gyermekkdzpontu
neveldmunkat €s az intézmeény torvényes mukodéseét.

A Hazirend feladata, hogy biztositsa az intézményt hasznalé gyerekekre, szluilékre
és az alkalmazottakra vonatkozdé jogok, kotelezettségek valamint az intézményi

mukodés alapvetd rendjének megismerését.

Altalanos informaciék az intézményrél

Az intézmény neve: Almasfiizitoi Szocialis Alapellatasi Intézmény
A székhely cime: Almasflizito, Petofi tér 7.

Telefon: 34/348-466

A telephely cime: Almasflizito, Arpad u. 2.

Telefon/fax: 34/348-738

Intézmény vezeto: Sarai Lajos Istvanneé

A Bolcsode vezetoje: Sarai Lajos Istvanné

A Bolcsode miikodése

Bolcsodei nyitva tartas

—A bolcséde naponta 5 — 16 oraig tart nyitva.

— A gyerekek reggeli fogadasa 5 — 8 ora kozott torténik. Kérjik, hogy 730-8 kozott
ne zavarjak a reggelizést, gyermekitikkel elotte, vagy utana érkezzenek.
Lehet6ség van rendszeres késobbi érkezésre is, de ebben az esetben reggelit
nem tudunk biztositani

= A gyvermekek hazavitelére 16 oraig van lehetéség.

— A boélcsode nyaron 2 hétig zarva tart, melynek pontos idopontjarol értesitést

kapnak a sziilok. Ekkor végezziik a karbantartasi munkakat.

A gyermek bolcsodei felvétele és elhelyezésének megsziinése

106

- Ul



Bolcsodei felvétel rendje

=

—"

=

A bolcsddét a gyerekek 20 hetes kortol 3-4 éves korig vehetik igénybe.

A boélesodei felvételre, jelentkezésre egész évben folyamatosan van lehetoség.

A jelentkezés a bolcsodében torténik, a gyermek és a szliloé adatait igazolo
okmanyok felmutatasaval.

A jelentkezést kovetéen a intézményvezeté dont a felvételrél. A felvételnél
elonybe kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
jogosult gyermeket, akinek szildje vagy mas torvényes képviseldje igazolja,
hogy munkaviszonyban vagy munkaveégzésre iranyulo egyéb jogviszonyba all.
A szulék bolesodei felveétellel és a nevelési, gondozasi tevékenységgel
kapcsolatos tajékoztatasarol a bolesodevezetd gondoskodik.

Ha a gyermek felvétele elutasitasra kertlt, arrol a szlilét irasban értesiti a
boélcsédevezetd.

A boélcsédébe felvett gyermek adatait, lakas cimét, a szllok telefonszamat a
boélcsoéde nyilvantartja.

A szllok az adatok valtozasarol tajékoztassak a csoport kisgyermekneveloit.

A bolcsodei elhelyezés megsziinése

=

=y

A szUlo jelezze a csoport kisgyermekneveldjének gyermeke bolesédei
elhelyezéséenek megszuntetesi igényeét.

Az intézményvezeté az Onkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és
gyermekvédelmi ellatast megszlinteti, ha a jogosult a hazirendet ismételten

sulyosan megsérti, vagy az ellatas feltételei, okai mar nem allnak fenn.

= A bolcsodés gyermek ovodai beiratasarol a sziilé gondoskodik.

Gyermeki jogok, kotelezettségek érvényre jutasa

A bolcsode biztonsagos és egészséges kornyezetet nyujt a gyermekek szamara.

A gyerekek bolesédei élete a csoport napirendje és heti rendje szerint folyik.

A napirendbe naponta lehetoséget biztositunk jatékra, mozgasra, levegozésre,
négyszeri étkezésre €s pihenésre.

A gyermekneveldk allandé felligyelete biztositott.

A bolcsdédében a gyermek személyiségét és tevékenységét tiszteletben tarto,

gyermekkodzpontu nevelés és gondozas folyik.
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A gyermek joga, hogy:

L ]

kibontakozasahoz, a fejlédést veszélyezteté helyzet elharitasahoz, a
tarsadalomba valo beilleszkedéshez.

sériilés, tartos betegség esetén a fejlodését és személyisége kibontakozasat
segitd kuilonleges ellatasban részestiljon.

segitséget kapjon a sajat csaladjaban valo nevelkedéshez, személyiségének a
fejlodésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségere
karos szerek ellen védelemben részesiljon.

a bantalmazassal, az elhanyagolassal szemben védelemben részestiljon.

emberi méltosagat tiszteletben tartsak.

a hatranyos megklulonboztetés minden formajatol mentes nevelésben,
gondozasban részesuljon.

mindkét szlldvel kapcsolattartasi joga van, akkor is a sziléok kalonbozéd
allamokba élnek.

a gyermeket kizarélag anyagi okokbol nem szabad a csaladjatol elszakitani.

a szulé feligyeleti joga megszinése esetén joga van vérszerinti csaladjanak
megismeresere.

csaladja helyett érokbefogadé csaladban nevelkedni.

lelkiismereti és vallasi szabadsag, etnikai és kulturalis hovatartozas
tiszteletben tartasa.

szemeélyes tulajdon, szokasos targyaihoz fliz6do jogait gyakorolhassa.

A gyermek kotelessége:

=

A gyermek nevelése- gondozasa érdekében egylittmikodjon (sztilg,

kisgyermekneveld)

A gyermek egészségének védelme

A gyerekre vonatkoz6 védo-ovo eldirasok

L]

A  kisgyermekneveld a szulétél atveszi a gyermeket és a bodlecsédében
tartézkodéasa alatt, feltigyel ra.
Az érkez6 szulonek, ha atadja a gyereket, attol kezdve a szilé felelés a gyerek

felligyeletéért.
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A gyermek a bolcsode éptiletébdl csak sztilével egyutt tavozhat, vagy az altala
irasban megbizott személy viheti el. 14 éves kor alatti kiskoru e feladattal nem

bizhato meg.

Baleset megeldzés

» A gyermek biztonsaga érdekében a bélcsdde kapujat allandoan zarni kell.

o A bolcsode tertiletén tilos az alkohol, a drogfogyasztas és a dohanyzas.

A balesetveszély miatt (fulladas) tilos a bdélcsédében a gyermekeknek fiilbevalo

és nyaklanc viselése!

Baleset esetén torténé intézkedések

Baleset esetén a sulyossagot mérlegelve jarunk el, ellatjuk a sértilést, orvoshoz
visszlik a gyereket, sulyos esetben mentét hivunk.

A szulét a balesetrdl azonnal értesitjuk.

Rendszeres egészségiigyi ellatas rendje

A bolcsodében csak egészséges gyermek tartozkodhat.
A gyermek a bolcsédében rendszeres orvosi ellatasban részesul.

A bolcsdéde orvosanak javaslatait a gyermekneveldok kozvetiti a szllok fele,

amelyet kériink betartani.

A Dbolecsodébe csak egészséges gyvermek hozhato. A kdzdsség egészsége
o]

érdekében lazas /37,5/ °C és ennél magasabb homérsékletu/ antibiotikumot

szeddé vagy fertdzésre gyanus gyermek a bolecsédét nem latogathatja. A

csaladban eléfordulo fert6zoé betegségrol a bolesédét értesiteni kell.

Abban az esetben, ha a gyermek napkézben betegszik meg a bolcsédében, a
kisgyermeknevel6 értesiti a szllot, illetve a hozzatartozot. Keérjuk, hogy ilyen
esetben mielébb gondoskodjanak a gyermek hazavitelérdl. illetve orvosi

ellatasarol, ezzel is ndvelve a mielébbi gyogyulas esélyeit.

Kititéses vagy éloskodovel fertozott gyermek a tobbiek egészsegenek védelme

miatt nem maradhat a bdlcsoédében.
Fert6z6 betegség esetén a sziiloének bejelentési kotelezettsége van.

A kisgyermekneveld gyogyszert csak kiveteles esetben, vezeto engedéllyel adhat

be a gyereknek.
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A bolcsédében észlelt betegség esetén a gyermekneveld értesiti a szilot. Ehhez

feltétlentil sztikséges a pontos cim és telefonszam megadasa.

Betegség miatti hianyzas esetén a gyerek csak orvosi igazolassal jarhat jra
bolcsédébe. Az igazolason szerepelnie kell a diagnozisnak és az alkalmazott

terapianak is.

A sziil6i jogok, kotelezettségek érvényesiilése

A sziilok tajékoztatasa

A szllok tajékoztatasarol a faligjsag, a napi talalkozasok és a szlléi

értekezletek, a csoportbeszélgetések segitségével gondoskodik a bolesode.

Az lUzend flzeten keresztlll rendszeresen tajékoztatjuk a szlloket a gyermek

bolcsodei életerdl, fejlédésersl.

Az Uzeno flUzetbe torténé bejegyzéseiket szivesen vesszuk, akar a gyermek
egészségl allapotarol, akar a gyermek fejlodésére vagy otthoni eseményekre
vonatkozik.

A szliloknek lehetéséget biztositunk a bolcséde életébe vald betekintésre, a

kisgyermeknevelével egyeztetett idépontban.

Reggel és délutan a gyermek atvételénél illetve atadasanal a
kisgyermekneveldonek csak a fontos informaciok atvételére és atadasara van

lehet6ség, mert a hosszabb megbeszélés elvonja a gyerekektol.

A bolcsoddei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egylitt, azt kiegészitve szolgalja

a gyermek fejlodeset. Tevékenységét a vonatkozo gyermeki, a szlléi jogok és

kotelezettségek figyelembe vételével végzi.

A sziilo joga, hogy:

¢+ Megvalassza az intézmeényt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza.

¢ Megismerhesse a gyermekcsoportok életét.

¢ Megismerje a nevelési, gondozasi elveket.

+ Tanacsot, tajékoztatast kapjon a kisgyermeknevelotol.

¢ A boleséde mukodését illetéen véleményt mondjon, és javaslatot tehessen.

¢+ Megismerje a gyermekének ellatasaval kapcsolatos dokumentaciot.
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A sziil6é kotelessége, hogy:
¢ a gyermeke ellatasaban kozremukodoé személyekkel és intézményekkel
egyuttmukodjon.
¢ az intézmény hazirendjét betartsa.

¢ a kialakitott napirendhez alkalmazkodjon.

A sziiléi képviselettel vald egyiittmiikodés

e Az Erdekképviseleti Forum képviseli a sztilok érdekeit.

e A bdlcséde Erdekképviseleti Forumot miikédtet, melynek munkajaban a sztlék
részérél 5 f6 a bolcséde részérdl 2 {6 a fenntartdo Onkormanyzat részérdl 1 6
vesz részt. A Forum szlikség szerint, de legalabb évente két alkalommal
ulésezik.

¢ Megismeri a szakmai nevelési programot.

e Mindsiti a hazirendet.

o Az Erdekképviseleti Féorum doént az elé terjesztett intézményi panaszokrol, amit
15 napon bellil kivizsgal. Tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak lehetséges
modjarél. Intézkedéseket kezdeményez az Onkormanyzatnal.

e Véleményezési, egyetértési jogot gyakorolhat a boleséde muakodésével
kapcsolatos dolgokkal, eseményekkel kapcsolatban.

s A tagsag névsora a részlegek atadoiban a falijsagon megtekintheto.

Panaszjog

A gyermek, a gyermek szililéje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a
gyermekénkormanyzat és a fiatal felnoétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét
ellatd érdek-képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint
panasszal élhetnek az intézmény vezetdjénél vagy érdek-képviseleti forumanal

e az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

e az ellatotti és a gyermeki jogok sérelmére,

e az Intézmény dolgozoi kotelezettségszegese esetén tovabba

e a gyermekvédelmi nyilvantartas adatlapjaiba, a gyermekkel kapcsolatos
iratokba torténd iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Almasfluizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmeény vezetdje a panaszt 15 napon
beltil kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges
modjarél. A gyermek szildje vagy mas toérvényes képviseldje, valamint a
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gyermekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal felnétt a Almasfuzito Kozség
Onkormanyzat Képviselo-testiiletéhez vagy az ellatottjogi, illetve gyermekjogi
képviselohoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15
napon belil nem kuld értesitést a vizsgalat eredmeényérdl, vagy ha a megtett

intézkedéssel nem ért egyet.

A gyermek sziiléje vagy mas torvényes képviseldje, valamint a gyermek
érdekeinek védelmét ellato érdekképviseleti és szakmai szervek panasszal
élhetnek:

e Az ellatast érinto kifogasok orvoslasa érdekében.

¢ A gyermeki jogok sérelme esetén.

¢ A bolcsodei dolgozo kotelezettség szegése esetén.

¢ [ratbetekintés megtagadasa esetén.

¢ A panaszukkal a Bolcséde vezetdjéhez és az Almasfliizitéi Szocialis

Alapellatas Intézményvezetéjéhez is fordulhatnak.

e A gyermekjogi képviseléhoz jogorvoslatért fordulhatnak.
Sarai Lajos Istvanné Almasfiizité, Arpad u. 2. Tel. 34/348-738

Az intézmény vezetdje a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad a panasz
orvoslasanak lehetséges modjarol, és 15 napon belil a vizsgalt eredményérol
értesitést kild. Amennyiben ugy értékelik, hogy problémajukat nem tudtak

megnyugtaté modon rendezni, a fenntarténal kérhetik panaszuk orvoslasat.
A gyermek hianyzasa

e Ha a szlUld gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem viszi bolcsédébe, a
tavolmaradas okat 24 oran belil kozolje a bolcséde vezetdével vagy a

helyettessel.

e Harom napos vagy hosszabb mulasztas esetén a gyermeket a bdélcséde csak

orvosi igazolassal veheti vissza.
e A hianyzast el6z6 nap 1306raig jelenteni sziikséges.

e A bejelentés megtehetd személyesen illetve telefonon.
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Egyéb a bolcsode hasznalataval kapcsolatos szabalyok

Téritési dij megallapitasa, befizetés

A gyermekek a bolcsédében napi négyszeri étkezésben részestilnek /reggeli,
tizorai, ebéd, uzsonna/, amiért a szllo téritési dijat fizet.

Az étkezési téritési dij mértékét a fenntartd hatarozza meg.

A téritési dij fizetésénél a torvény szerinti kedvezményben részestiilnek azok,
akik jogosultsagukat igazoljak. Az aktualis kedvezmeényekrol a sziiléket szuldi
értekezleten, a falitijsagon keresztll és a Polgarmesteri Hivatal Intézmények
Konyhajanak vezetdje személyesen tajékoztatja.

A téritési dij befizetésének ideje minden hoénap 10. utani harom nap, amit a
falijsagon egy héttel az adott idopont elott kdzze tesziink.

A befizetést az Intézmények Konyhajanak vezetdjénél lehet megtenni.

A gyermek hianyzasa esetén az étkezés lemondhato személyesen illetve
telefonon el6zé nap 13 oraig.

A bejelentett hianyzas miatt fel nem hasznalt téritési dijat a kévetkezé honap

befizetésénél irjuk jova.

Az étkezéssel Osszefiiggé kedvezmények

50%-o0s étkezési tamogatasban részesiil: a 3 gyermekes sziilé és tartosan beteg
gyermek csaladja.
Ingyenes étkezesre jogosult az a gyermek, aki rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményt kap.

Egyéb, az intézményre vonatkozo6 eldirasok

¢

A csoportszobaban utcai cipdben nem lehet kozlekedni, a tisztasag megovasa
érdekében.

A bolcsode tisztasaga az itt ellatott gyermekek egészségét szolgalja, kérjuk,
tartsak ezt szem el6tt és vigyazzanak ra!

Az intézményben kereskedelmi, ligynoki tevékenység nem folytathato. Ez alol
kivétel a bolcsode altal szervezett rendezvényekhez igazodo, vezetoi engedéllyel
rendelkezo tevekenyseég.

A boleséde latogatasara a bolesodevezeté adhat engedélyt.

A gyermekcsoportok életét a gyerekek és a kisgyermekneveldk tevékenyseégét

senki nem zavarhatja.
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¢ Mobiltelefonok a csoportban, rendezvényeken nem hasznalhatok.

A bolcsodelatogatas, a csaladlatogatas, a szuldi kozremkodéssel torténd fokozatos
beszoktatas és a napi talalkozasok soran a szulék megismerik a bolcsédei nevelés
elveit és gyakorlatat. A kisgyermekneveld pedig megismeri a gyermek szokasait.
Ezek a tapasztalatok kolcsondsen segitik az egylittnevelés megvalosulasat.

A bolcsode- egymas kompetencia hatarainak kolcsonds tiszteletben tartasaval-
egyuttmukodik mindazokkal, akik a csaladoknak nyujtott szolgaltatasok és
ellatasok soran a gyermekkel, illetve a gyermek csaladjaval kapcsolatba kertilhetnek
(gyermekjoléti szolgalat, védonol szolgalat, hazi gyermekorvosi szolgalat, nevelési
tanacsado, csaladsegité kozpont, o6voda, a korai fejlesztés szakembereli,

gyermekveédelmi szakellatas, gyamhatosag stb.).

A kisgyermeknevelo joga:
e szemeélyét megbecstiiljek
e személyiségi jogait tiszteletben tartsak
e jol végzett tevekenységet elismerjék
¢ munkaja soran védelemre jogosult a vele szembeni jogsértdé banasmaod ellen

e a gyermek érdekeinek elsédlegessége ugyanakkor nem sértheti egyéni,

maganéleti, allampolgari érdekeit

o sérelem esetén veédelméért a szakmai felligyeleti szervek felé, vagy

munkaltatojahoz fordulhat

Hazirend nyilvanossagaval kapcsolatos szabalyok
Tajékoztatas, megismertetés rendje

e A Hazirendet a gyermekek felvételekor minden sztilével megismertetjiik.

e A Hazirend a csoportok 0ltozéjeében kerll kifliggesztésre.

e A Hazirendet az intézmény szak alkalmazotti kozossége fogadja el, a Szuléi
Forum egyetértési jogot gyakorol és a fenntartd jovahagyasaval valik
érvényesse.

* A Hazirend hatalya kiterjed az intézmeényt igénybevevo gyerekekre, sziilékre és

az intézmény alkalmazottaira.
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e A Hazirend feltilvizsgalata jogszabaly valtozas esetén, a bolcsédevezeto, a szak

alkalmazotti kézdsség vagy a Szuldi Forum irasos javaslatara torténik.

Kérjuk, hogy a hazirend betartasaval segitsék munkankat!

EZUNCY S
Sarai Lajos Istvanné

Intézményvezetd

Komarom — Esztergom megyében elérhetd gyermekjogi képviseld
Berze Mariann
Elérhetoségei:

Mobil: 20/489-9565

e-mail: berze.mariann@obdk.hu

Fogadéora: Minden honap masodik hét szerdaja

10.00-12.00 kozott
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9.6. Az Almasfiizitéi Szocialis

kiadasainak tervezete (2016. év)

Alapellatasi Intézmény bevételeinek és

Ellatasi forma Bevétel Kiadas

Bélcsode 53.281.000 53.281.000
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 10.457.000 10.457.000
Onallo helyettes sziil6i ellatas 594.000 594.000
Hazi segitségnyujtas 5.673.000 5.673.000
Szocialis étkeztetés 11.465.000 11.465.000
Idések nappali ellatasa 8.697.000 8.697.000

Alapellatds osszesen 90.167.000 90.167.000
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