Az Almiasfiizit6i Szocialis

Alapellatasi Intézmény Egységes Szakmai Programja

Jévihagyta Almisfizit Kozség Onkormanyzat Képvisel6-testiilete, mint fenntartd,
29/2021.(1V.28.) AK Kt. Hatarozatival

- L |
Almasfuzité, 2021.04.06. —é o dee (7[ ijd PA
Sarai Lajos Istvanné

Intézményvezets



Tartalom

1. Altaldnos IOrMACIOK cooovvvvveerscveveeessscecrees s 5
2. Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény célja és feladatai ........cocevvevivccivivinicnicincnnen. 6
2.1. Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény altal nyujtott szolgaltatasok célja, ........... 6
2.2. A megvaldsitandd program konkrét bemutatasa.............oooooii 7
2.3. A szolgaltatas megkezdése el6tt megtett intézkedések, az elGkészités.......cvimiriniininninnnnnne. 8
2.4. EgyuttmGkodés mas intézmeényekkel.........ccioiiiiiiiiiiiiiiiiiiicceceeenas 8

3. AZ llAtOttak KOLE ...ueiiiiiiiiiiiiciciici e 9
3.1. Az ellatottak kérében felismerhet6 leggyakoribb problémak, veszélyeztetd tényezlk.......... 9
3.2. Almasfizité demografiai mutatoi (2014, januar 1-1En) ..., 10
4. A feladatellatds szakmai tartalma ........cccccviviiiiiiiniiiiii e 10
4.1, BOICSOAEL ClIALAS ...ttt s 10
410, AlalAN0S INFOIMACIOK..orvcievveersscseveee st 10
4120 AZ GREZIEES e 11
4.1.3. A szilSkkel val6 kapcsolattartas mOdjai ....c.ceuvveeeeviririvininiiriniicccciceeee e 12
4.1.4. A bolcsédet felvétel és beilleszkedés modja, folyamata ..., 12
4.1.5. A bolesédei gondozas—nevelés alapelvel..... ..o 13
4.1.6. A DOICSOACL NEVEIES (E/d ... s 14
4.1.7 A bolesidei nevelés fobb helyzetei — megvaldsuldsa intézmeényiinkbe. .............................. 15

1.8 A bilesidei nevelés megvaldsitisanak sajdtos feltételes. ....................oooiiiiiii 19
1.9 A bilesddei gondozds-nevelés feladata. ........................oc 21

4.1.10 Sajitos nevelési igényii gyermeRe ellatasa. . ..............ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i 22
4117 Egyéh s30lgaltatasoR. . ...........coooiuiiiii i 23

4.2. Csalad —¢és gyermekjOléti SZOIZAlAL.......ociviiiiiiiiiiiiciiciii e 24
4.2.1. Az ellatands célesoport és az, ellatandd teriilet Jellemzii .......ouvuviiuiiviviiiiiiviiiiiiiieiciniceeiians 24
4.2.2. Az Almasfiizitdi S 3ocidlis Alapelldtisi Intézmény Csaldd - és gyermekjoléti szolgdlat feladatai, célja,
QIAPEIVE. ... ..o 25
4.2.2.1. A Csaldd- és gyermekjiléti szolgdlat dltal biztositott tevékenysége. ..............oooooviin. 25

4.2.2.2. Az intézményen  beliili  és  mds  intéményekkel  tirténd  egyiittmiikideés



4.2.3. A feladatelldtis szakmai tartalma, midja, bigtositott s3olgdltatisok formadi, kire, rendszeressége. A

gondozsi feladatok jellege, tartalma,

THOMIA. ..o 33
4.2.4. Az Almasfiizitoi Szocialis Alapellitasi Intézmeény Csaldd - és gyermekyoléti szolgdlata szolgdltatdsainak
GEMYDOVETEIE. . ..o oo 34
4.2.5. A Rapesolattartis moda. ............ ... i, 34
4.2.6 Az Almasfiizitdi Szocidlis Alapelldtisi Intézmény Csaldd - és gyermekjoléti szolgdlata iigyfélfogaddsi
POIEJE. ..o e e s 35
4.2.7. A szolgdltatisrdl 53000 tajékogtatds helyi modja. . ....................oc 35
4.2.8. Az igénybevevik és a személyes gondoskoddst végd személyek jogainak védelmével kapesolatos

SRADAIOR . . . ... oo 35
4.2.9. A szolgaltatast nyjtok folyamatos szakmai felkésziiltsége biztositasanak modja,

JOPMIGL. ..o 36
4.3.Szocialis

CEREZEETES .« ettt ettt ettt e e 37
4.4, HAz1 SEGISEGNYUIEAS ..cuvvuiiiiiiiiicicii bbb 38
4.5. Id6skortiak nappali €llAtAsa.........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii s 41
5. A szolgaltatasrol szOl6 tajékoztatas helyl MOdjai ... 48

6. A szakmai program megvaldsitasa varhaté kovetkezményeinek, eredményességének, az

ellaté-rendszerben betoltott szerepének és hatasanak értékelése ..., 48
7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzok jogainak védelme........................ 49
7.1, AZ llAtOttaK JOZAL..cucuiuiiiiiiiiiiiiiciiieci e 50
7.2, BrdekVEdelem, PANASZIOE ..veurvvveernersssssseessssssssessssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 50
7.3. ElAtottjogl KEPVISELO ...t 51
7.4. Gyermekjogi KEPVISEIG ... 51
7.5. A 520lgaltatast VEGZOK JOZAL......ciuiuiuiiiiiiiiiiiiiiiiciiiei e 52
8. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményre vonatkozé szakmai  informaciok ........ 52
8.1. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény gazdalkodasa ..........ccceevveceicivinieicinines 52
8.2. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti €gySEZel......umimiirriniierrinnes 53
9. MEIEKICLEK ..ot 54

9.1. Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Szervezeti és Mikodési Szabalyzata....55
I. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mikodési rendjét meghatarozé

AORUMEITUITIOKR 1ttt ettt ettt ettt e et e eteeeetteeaaeeseste s eesastessestesseesaneesanseeaseessaseesaseesaneesane 56



1. AlAPItO OKITAL...cviiiiciiiciciiis e s 56
2. Egyéb dokumentumok .......ccccceuviiiiiiiiiiniiniiiicini e 56
II. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti felépitése ........oovvviinnnnnne. 56
1. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény legfontosabb adatai...........c.c.cuu...... 56
2. Az Almastizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei és az altaluk
nyGjtott ellatasi fOrmMak.... .o 57
3. SZEIVEZEH ADIA cuuveiiiiiiici s 58
4. Az intézmény MUKOAEST EIVEL ..oviviiiriiiiiiiccicec e 58
III. Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény belsé szervezeti tagozédasa........... 59
1. Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Id6sek Klubja ..., 59
SZOCIALS EtKEZLELES.....uviiiiiiiiiict s
HAz1 Se@ItSEGNYUIAS ..ecuiuivivciiiiiiicii s
Id6skortak nappali elAtASaA ......c.cceviveiiiiiiiiiiiiiiiiic s
SZOIGAIALASOK ... e
2. Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Csalad-és gyermekjolét szolgalat.........ccvvvvecuvenencees 60
Csalad- és gyermejoléti SZOIGAlAt.......ciiuiiiiiiiiiiiiiicici s
Csalad — és gyermekjoléti szolgalat a szocalis segitémunka keretében .........ccovvvvviiiiiiinnen
3. Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény BOlesGdéje ..., 66
IV.  Munka- és feladatkérok, munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok ... 68
1. MUNKAKOIOK ..ot 68
2. Az intézményvezetS feladatal ..oouvveeeieiiiieiicciciceecc e 68
3. Az intézményvezetS helyettes feladatal.......oociviiiiiiiiiniiiininniiiiccccccees 69
4. CsoportvezetOk és feladataik ... 69
5. CSOPOLterteRezZICtEK . ...oviuiiieiiiiiiiiiiiiicccic e 70
6. Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkavégzéssel kapcsolatos szabalya71
7. A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megérzése .....71
8. A mMunkaid® DEOSZASA .....cvuiuuiiiiiiiiiciiiiici e 71
9. SZADAdSAZ.....vieiiiiii s 72
10, A RCIYELEESIES wuvueiviieiiieieieicieietrertet sttt ettt s 72
11, Munkaba JAras KOISEZEI. . .uiiniiiiiiiiiiiiiiiciciiicicie e 73
12, Anyagi fElelBSSEQ ..o s 73
13, Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény belsé és kiilsé kapcsolattartasanak
7 01§ 74



14, KUISG KaAPCSOIATALTAS ...t 74

15.  Intézményi 6vO, VEdS ElOITASOK ...vuviviiiiciiccc e 75
V. Zard rendelkezések. .. 76
9.2.Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja Hazirendje ........ccoceueuencees 77
10.3.MegallapOdas-terVEZELEK .....c.cuiiiuiiiiiiiiiiciiiiciic s 81
10.3.1.  Megallapodas szocialis étkeztetés igénybevételéhez. ..., 82
10.3.2.  Megallapodas hazi segitségnyujtas igénybevételéhez.........ccovieiiiiiivnininnininininine, 86
10.3.3.  Megallapodas id6skoraak nappali ellatasa igénybe vételéhez........oovvivivicrvirininnnne. 91
10.3.4.  Egyittm@kodési  megallapodas  csalad-  és  gyermekjoléti  szolgaltatas
1génybevEeteléhez. ... oo 95
10.4. Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déjének Felvételi
SzabAlyzata. ... ....ooii i, 99
1. szamu melléklet (Bolesédei felvételi kérelem)..........oooooiiiiiiiiii o 104
2. szamu melléklet (Brtesités bolesGdei felvételrSl). . ..ouvnriuniiiieiiiieiiieeeieeeian 106
3. szamu melléklet (Elutasito értesités bolesédei felvételrdl)..........o.oo 107
4. szama melléklet (Megallapodas bolcs6dei ellatas igénybe vételéhez).................... .. 108
10.5. Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje Hazirend...................... 115

10.6. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény bevételeinek és kiadasainak tervezete

(017 €V) e 125



1. Altalanos informaciok

Az Almaésfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményt Almasfiizité Kozség Onkormanyzatinak
Képvisels-testiilete 2008. januar 1-i hatallyal hozta létre, 101-3/2008. szimu hatarozatival.
Alapité Okirat datuma, szama: 2016.02.11., 300-2/2016.
Alapitas id6pontja: 2008.01.01.
Alkalmazott kormanyzati funkcidk kodja:
1. 102031 — Id&sek nappali ellatasa
104030 — Gyermekek napkozbeni ellatasa
104031 — Gyermekek bolcsédet ellatasa
104035 — Gyermekétkeztetés bolcsédében, fogyatékosok nappali intézményében
104042 — Csalad-és gyermekjoléti szolgaltatasok

107051 — Szocialis étkeztetés

N kR N

107052 — Hazi segitségnyujtas

Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény

Székhelye: 2932 Almasfuzits, Pet6fi tér 7. Tel.: 34/348-466

Telephelyei:2932 Almasfiizité, Arpad u. 2. Tel.: 34/348-738
2932 Almasfiizit6, Verd L. at 6/A. Tel.: 34/348-739

Az ellatottak szamara nyitva all6 egyéb helyiségek:
2931 Almastizité, KKV ltp 97. Tel.: 34/348-635
2932 Almastiizit6, Petbfi tér 6. Tel.:34/348-251/29-es mellék

Az intézmény altal nyujtott ellatasi formak:
1. Gyermekvédelmi alapellatasok:
1.1. Almastiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje
1.2. Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad — és gyermekjoléti
szolgalata
2. Szocialis alapellatasok
2.1. Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad — és gyermekjoléti
szolgalat
2.2. Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja
2.2.1. Szocialis étkeztetés
2.2.2. Hazi segitségnyujtas
2.2.3. Id6skoraak nappali ellatasa



2. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény célja és feladatai

Az Almastizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mikodésének, tevékenységének célja egy
olyan komplex ellaté rendszer kiépitése, mely Almastiizité kézség kozigazgatasi tertiletén, szocialis,
valamint gyermekjoléti szolgaltatasok integralasa utjan gondoskodik az arra raszoruld személyek,
csaladok, k6z6sségek segitésérol, tamogatasarol.

Az intézmény, integraltsaga révén az arra raszorulok valamennyi életszakaszaban jelen tud lenni,
szakemberei kézremtkodésével segitséget nyujthat a problémak megel6zésében, kezelésében,
megoldasaban.

Az intézmény feladatai kozt a gyermekek védelmeérdl és a gyamiigyi igazgatdsrdl szl 1997. évi XXXI.
tirvény (Gyvt.) altal meghatarozott gyermekjoléti alapellatasok kozil a kovetkezok szerepelnek:

- csalad- és gyermekjoléti szolgalat,

- bélcsbde,

- 6nall6 helyettes sziil6i ellatas.

A szocidlis igazgatisrdl és sgocidlis ellatasokrol szilo 1993. évi 111 tirvény (Sztv.) altal meghatarozott
alapszolgaltatasok koziil az intézmény a kdvetkezoket latja el:

- szocialis étkeztetés,

hazi segitségnyujtas,

csaladsegités,

idéskoraak nappali ellatasa.

2.1. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény altal nyudjtott szolgaltatasok

célja, feladata

o Bolcesédei ellatas keretében biztositja az intézmény a csaladban nevelked6 3 éven aluli
gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszerd gondozasat és nevelését, valamint segiti a
gyermekek harmonikus testi-szellemi fejl6dését az életkori és egyéni sajatossagok
tigyelembevételével.

o Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti Szolgalata
ellatia a Gyvt. 39. § és 40. § és a Szt. 64. § szerint, valamint Alwdsfiiziti Kizgség
Onkormanyzatinak a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 1997. évi XXXI.
torvény  végrebajtasdrdl, a  gyermekvédelem helyi  rendszerérdl szols 14/2012. (171.01.)

6



onkormanyzati rendelete altal meghatarozott feladatokat, illetve segiti azok
megvalésulasat. A csaladsegités feladatkorében latja el az Almasfizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szorulé személyek, csaladok segitését, beleértve az ilyen
helyzethez vezet6 okok megel6zését, a krizishelyzet megsziintetését, valamint az
életvezetési képesség megbrzése céljabol nyujtott szolgaltatast, valamint az Sztv. 64. §
altal meghatarozott tovabbi feladatokat.

o Szocialis étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak napi legalabb
egyszeri meleg étkeztetésérél gondoskodik az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani kilonosen koruk, egészségi  allapotuk,
fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguk, szenvedélybetegségtik vagy hajléktalansaguk
miatt. A jogosultsagi feltételeket Almdsfiizité Kizség Onkormdnyzatinak a  s3ocidlis
1gazgatdsrdl és szocidlis elldtasokrol szolo 1993. évi 111 torvény végrehajtasanak helyi szabdlyairdl
53616 3/2015. (11.23.) Onkormanyzati rendelete szabalyozza.

o Hazi segitségnyujtas keretében biztositja az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény az Sztv. 63. § altal meghatarozott ellatast.

o Almisfiizité Kizség Onkormanyzatinak a s3ocidlis igazgatisrdl és szocidlis ellitdsokrd] 3616 1993.
évi I1. tirvény végrehajtasinak helyi syabalyairdl 53616 3/2015. (I1.23.) Onkormdnyzati rendelete
értelmében nappali ellatasrél gondoskodik az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény azon sajat otthonukban ¢l6 tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi
allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis és mentalis tamogatasra szorulé személyek

szamara, akik 6nmaguk ellatasara részben képesek.

2.2. A megvaldsitando6 program konkrét bemutatasa

A teleptilés korosszetétele, illetve szocialis helyzete indokoltta teszi a gyermekjoléti
alapellatasok kérében biztositott gyermekjoléti szolgaltatas, bolesédei ellatas, 6nallo helyettes sziiléi
ellatas, illetve a szocialis alapellatasok korében biztositott szocialis étkeztetés, hazi segitségnyujtas,
id6skoraak nappali ellatasa és csaladsegités mikodtetését, mivel a telepiilésen jelentés azoknak az
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egyéneknek, csaladoknak és kozosségeknek a szama, akik anyagi, életvitelbeli, egészséguigyi vagy
egyéb problémaik okan segitségre szorulnak.
A fenti szolgaltatasok és ellatasok, a szakemberek munkaja lehetévé tehetik az ellatottak

kore életmindségének jelentSs javulasat.

2.3. A szolgaltatas megkezdése el6tt megtett intézkedések, az el6készités

A szolgaltatas nyujtasat minden esetben a kapcsolatfelvétel el6zi meg, mely torténhet az tgyfél,
a szolgaltatast igénybe venni kivané, illetve az intézmény kezdeményezésére. A kapcsolatfelvétel
torténhet az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény helyiségeiben (intézményvezetd irodaja,
Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje, Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi
Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata, Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
Id6sek Klubja), vagy az tigyfél, a szolgaltatast igénybe venni kivané otthonaban.

Az el6készités fazisaban sor kertl a szolgaltatassal kapcsolatos informaciok atadasara
(tajékoztatas), a szolgaltatas feltételeinek ismertetésére, ezen feltételek irasban torténd elfogadasara,
az ellatas, a gondozas, a szolgaltatas részleteinek megbeszélésére, hazi segitségnyujtas esetében a

gondozasi szitkséglet felmérésére.

2.4. Egyuttmiik6dés mas intézményekkel

o Az Almastiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény allandé, napi szint kapcsolatot apol
a helyi intézményekkel (Intézmények Konyhaja, Pet6fi Sandor Kulturalis
Szabadid6kozpont és Konyvtar), valamint a jelzérendszer tagjaival (Védondi
Alapellatas, Almasfiizitéi Sin Baldzs Ovoda, Almasfiizitéi Fekete Istvan Altalinos
Iskola, haziorvos), akikkel az egytittmikodés els6sorban a veszélyeztetettség felmérését,
felismerését, megelSzését, kezelését, megszintetését célozza meg,.

o Komaromi Tam-Pont Csalad- ¢és Gyermekjoléti Intézmény kozpontjaval
munkakapcsolatba all a Csalad —¢és gyermekjoléti szolgalat.

o Mivel az Almasfuizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény pszicholégust nem foglalkoztat,
tanacsadas, vizsgalat, szakvélemény sziikségessége esetén a Komarom-Esztergom
Megyei Onkormanyzat Tanuldsi Képességet Vizsgilé Szakértdi és

Rehabilitaciés Bizottsaga és Nevelési Tanacsadéval veszi fel a kapcsolatot.



Intézményi szinten szoros és nélkilozhetetlen a kapcsolat a Komarom-Esztergom
Megyei Kormanyhivatal —Szocialis és Gyambhivatalaval, az Allami
Népegészségiigyi és Tisztiorvosi Szolgalattal (ANTSZ), a Komaromi
Rendérkapitanysaggal, valamint a Rendérség korzeti megbizottjaval, akikkel egy-
egy konkrét eset kapcsan esetmegbeszélések és —konferencidk utjan torténik
egyuttmikodés.

Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata
kozvetlen szakmai egytttmikodésben all Almasfiizité Koézség Jegyzdjével, a
Komaromi Jarasi Hivatal Jarasi Gyamhivatalaval valamint megyei és tarsulasi
gyermekjoléti szolgalatokkal, a Nemzeti Rehabiliticiés és Szocialis Hivatallal. Az
Almasfiizitéi  Szocialis  Alapellatasi Intézmény Bolesédéje kozvetlen  szakmai
egyuttmikoédésben all a Tertileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal, a Nemzeti
Rehabilitacids és Szocialis Hivatallal.

Az Almastizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja kozvetlen szakmai
egytttmikodésben all, illetve kapcsolatot tart fenn a helyi intézményekkel, (6voda,
iskola, Pet6fi Sandor Kulturalis Szabadid6kézpont és Konyvtar), a helyi civil
szervezetekkel-kiilonos tekintettel a Harmonikus Eletért Kézalapitvanyra, a komaromi
jarasban miik6dé id6sek nappali ellatasat biztosité intézményekkel, a kiskoloniai
Nosztalgia Klubbal, az Acsi Gondozasi Kézponttal, a Maltai Szeretetszolgalat

komaromi intézményével, valamint a komaromi Dézsa Gyorgy Altalanos Iskolaval.

3. Az ellatottak kore

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal ellatottak — nemre, korra, fajra, egészségi

allapotra, felekezeti hovatartozasra tekintet nélkil — az Almasfiizité kozigazgatasi teriiletén — a

bolesédei ellatas tekintetében Szomdd Kozség kozigazgatasi tertiletén- él6 szocialisan raszorult,

hatranyos helyzetti, veszély- vagy krizishelyzetben él6 személyek, csaladok, gyermekek, illetve

kozosségek, melyek a szolgaltatast igénylik, vagy hatésag altal kotelezettek annak igénybevételére.

3.1. Az ellatottak kérében felismerhet6 leggyakoribb problémak, veszélyeztet

tényezdék




e Mindennapos megélhetési gondok (pl: alacsony, vagy létminimum alatti jovedelem,

kéztizemi- és hiteltartozasok),
e alacsony iskolazottsag,
e tartés munkanélkiliség,
e (¢letviteli problémak,
e magatartas- és teljesitményproblémak (tankételes koraak korében),
e cgyszilbs csaladok,

e o6nmagukat ellatni képtelen, vagy csak részben képes id6skoruak.

3.2.  Almasfiizitd demografiai mutatdi (2074. janudr 1-jén)

N6k Férfiak Osszesen
0-18 éves 172 148 320
18 év felett 920 844 1.764
Osszesen 1.092 992 2.084

4. A feladatellatas szakmai tartalma

4.1. Bolcsbdei ellatas

4.1.1. Altaldnos informaciok

Az Almastizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bélesédéje nyitva tartasi ideje:

hétf6-péntek: 5-16 6raig
Engedélyezett féréhelyek szama: 40 £6

A bolcséde 6nallé szakmai egységként mukodik, 4 bolesédei csoporttal 2 gondozasi
egységben. A bolcsédei nevelési év szeptember 01 —t6l augusztus 31- ig tart. A kisgyermek napi
gondozasi ideje minimum 4 o6ra.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje a gyermekjoléti alapellatas
része, mely a csaladban nevelkedé 3 éven aluli gyermekek részére biztosit napkozbeni ellatast,
szakszerd gondozast és nevelést, valamint segiti a gyermekek harmonikus testi-szellemi fejlédését

az ¢letkori és egyéni sajatossagok figyelembevételével.
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Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déjébe felveheté minden olyan
almasfuzit6i lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 gyermek, akinek szilei neveldi,
gondozdi, munkavégzésiik, munkaeré-piaci részvételt el6segité programban, képzésben valo
részvételik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrél nem tudnak gondoskodni, és
ezt igazolni tudjak. Felvehet6 tovabba maximum 5 Szomoéd Kozség kozigazgatasi tertletén
lakcimmel rendelkez6 harom éven aluli gyermek, aki a felvételi szabalyzatban foglalt feltételeknek
megfelel.

A bolcsédében a sajatos nevelési igényd gyermekek ellatisa torténhet egyrészt ugy, hogy a
napkézbeni ellatasat biztositjak szamara ugyanakkor a fejlesztést egy masik intézményben kapja a
gyermek masrészt tgy, hogy a korai fejlesztést, gondozast, fejleszto felkészitést a boleséde biztositja
(szakért6 szakvélemény alapjan).

A sajatos nevelési igényd gyermekek korai habilitacids és rehabilitacios céla nevelését és gondozasat
is a gyermek 6 éves koraig végezheti a bolcséde.

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatdsrdl szolo 1997. évi XXXI. tirvény kiemeli olyan
kisgyermek — szocialis vagy egyéb ok miatt — felvételének lehet&ségét, akinek egészséges fejlédése
érdekében szlikséges a bolesédel gondozas, nevelés.

A gyermek felvételét javasolhatja:
e 2 véddnd,
e 2 haziotrvos,
e agyermekorvos,
e aszakértdi és rehabilitacios bizottsag,
e agyamhatodsag,

e acsalad- és gyermekjoléti szolgalat.

A javaslat ellenére a sziil6 hozzajarulasa is szikséges a gyermek bolesédei elhelyezéséhez.
A boleséde végezheti a sajatos nevelési igényt gyermekek korai habilitacios és rehabilitacios céla

nevelését és gondozasat is a gyermek 6 éves koraig.

4.1.2. Az étkeztetés
A bolesédei étkeztetést az Intézmények Konyhdja biztositja. Az étkezés téritési dij koteles.

A téritési dij alapjat a nyersanyagkoltségek egy ellatottra jutd napi 6sszege adja. A fizetend§ téritési
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dij 6sszege az intézményi téritési dij altalanos forgalmi adéval novelt értékének és az igénybevett
étkezések szamanak szorzataval lesz egyenld, amelyek normativ kedvezménnyel csokkenhetnek.
Béles6dei étkeztetés napi téritési dijat Almdsfiizité Koység Onkormanyzatinak a gyermekek
napkizbeni ellatasdért fizetendd intézmeényi téritési dijairdl s30l6 21/2012. (XI1.31.) nkormanyzati rendelete
hatirozza meg. A béleséde specialis diétat biztosit /ételallergias gyermekek részére/.
A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol sz616 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.)
151. §-a alapjan 2015. szeptember 1-tél igénybe veheté kedvezményekre jogosult étkezési téritési

dijat nem fizet a 328/2011.(XI1.29.) Korm. rendelet nyilatkozata alapjan.

4.1.3. A szuil6kkel val6 kapcsolattartas moédjai

e clsé interja a bolcsédevezetdvel,

o szul6i értekezlet az 4j felvételes gyermekek sziilei szamara,
e csaladlatogatas a felvételt megel6zGen,

o szulGvel torténd fokozatos beszoktatas,

e kisgyermeknevelSi beszélgetés a napi atadas-atvétel soran,
e informaciocsere az Uzend flizeten keresztul,

e nyilt nap” egész éven it,

o Sziléi Férum,

e cgészségnevelési programok,

e informaciok faligjsagon, fénymasolatok utjan a szil6k és az érdekl6ddk részére,
e ¢vkozi rendszeres csaladlatogatas,

e szilGcsoport beszélgetések,

e vezetdi fogaddorak a szild igénye szerinti idépontban,

e kozOs unnepek, tarsadalmi munkak

e jatszohazak, értékes szakmai el6adasok, szil6i értekezletek Baba-mama Klub keretében.

4.1.4. A bolcsédei felvétel és beilleszkedés modja, folyamata

Ha a szil6 igénybe kivanja venni a bolesédei szolgaltatast, felkeresi a szakmai vezetét. Az
elsé interju alkalmaval kap tajékoztatast a szil6 a felvétel feltételeirdl és a szakmai munkardl,

valamint ekkor keril sor a beszoktatas id6pontjanak egyeztetésére.
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Csaladlatogatas alkalmaval nyilik lehetéség arra, hogy a kisgyermeket sajat kornyezetében
megfigyelhessék, valamint tapasztalatokat szerezzenek a szilék gyermekikhéz — vald
viszonyulasarol.

A szil6i értekezleten a szilék megismerik a boleséde életét, hazi- és napirendjét, a
taplalkozast, az életkori sziikségletek kielégitésének modjait és lehetSségeit.

A beszoktatas menetét a kisgyermek egyénisége, valamint a Bolesédei Adaptacio
Moédszertani Levele hatarozza meg.

Jol szervezett, folyamatos és rugalmas napirend biztositja a gyermekek igényeinek,
szitkségleteinek kielégitését, a nyugodt és folyamatos gondozas feltételeit, annak megvalositasat,
megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszamithatosagot, az aktivitas és az 6nallosag lehet&ségét. A
napirend ugy elégiti ki a gyermek igényeit, hogy kozben a csoport életében is attekinthet6 rendszert
tart fenn, hogy a gyermekek tajékozédhassanak a varhaté eseményekrol, hogy kiiktatédjon a
varakozasi id6. A napirend figg a gyermekcsoport életkori Osszetételétdl, fejlettségétol,
szitkségleteitdl, de befolyasoljak az évszakok, az id6jaras, a csoportlétszam, az intézmény nyitva

tartasa és egyéb tényezok is. A napirend alapjan készil a kisgyermeknevel6i munkarend.

4.1.5. A bélcsédei gondozas—nevelés alapelvei

e A gondozas—nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatsara, az emberi jogok és
alapvet6 szabadsagjogok tiszteletben tartasara iranyul.

e A gyermeket, mint személyiséget kilonleges védelem illeti meg.

e A gyermek nevelése a csalad joga és kotelessége, ebben a boleséde csak kiegészitd szerepet
jatszik.

e A gondozas-nevelés elvalaszthatatlan egységet alkotnak.

e A kisgyermeknevel6 meleg, szeretetteljes odafordulassal, a megfelel6 kornyezet
kialakitasaval, a gyermek életkori és egyéni sajatossagait, fejlettségét, pillanatnyi fizikai és
pszichés allapotat, hangulatat figyelembe véve segiti a gyermek fejlédését. A
kisgyermeknevel6 elfogadja, figyelembe veszi az eltéré fejl6dést, tiszteletben tartja a
gyermek vallasi, etnikai hovatartozasat, és segité 6t abban, hogy e szerint élhessen.

e A gyermek személyli és targyi allandésaga (sajat kisgyermeknevel6i rendszer,
felmendrendszer, csoport- és helyallandosag) noveli az érzelmi biztonsagat, alapul szolgal a

tajékozddashoz, a j6 szokasok kialakulasahoz.
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A kisgyermeknevel6k szem el6tt tartjak, hogy biztonsagos és tevékenységre motivald
személyl és targyi kornyezetet teremtsenek a gyermekek részére, hogy elegend6 idot
biztositsanak a gyermek akarata, véleménye meghallgatasiara. A gyermek Osztonzésével,
megnyilvanuldsainak elismerd, tamogato, az igényekhez igazodo segitésével, az 6nallésag
tizikai és pszichés allapottol vald flggésének elfogadasaval, a gyermek felé iranyuld
szeretettel, elfogadassal és empatiaval fokozzak az aktivitast és az 6nallésag iranti vagyat.
A gyermek fejlédéséhez alapvets feltétel, hogy érezze a felnétt Gszinte érdekl6dését,
tigyelmét, megbecsiilését, a valasztasi lehet6ség biztositasat.

A nevelés alapja a pozitiv megnyilvanulasok timogatasa, megerdsitése, elismerése.
Alapvet6 erkolesi normak egyeztetése, nézetek, nevel6 gyakorlatok egymashoz kozelitése.
Az ismétlédés, a tajékozodasi lehetéségek stabilitast, kiszamithatésagot eredményeznek a
napi események soran, novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A fokozatossag segiti a valtozasok elfogadasat, az 4j megismerését, a szokasok kialakulasat.
A kisgyermeknevel6 az élményszerzés lehet6ségének biztositasaval, sajat példamutatasaval,
az egyes élethelyzeteknek a gyermekek szamara atlathatova, kezelhetévé tételével, a
tapasztalatok feldolgozasanak segitésével, az egyes viselkedésformakkal val6 probalkozasok

batoritasaval segiti a tanulast.

4.1.6. A bolesidei nevelés célia

A bolesidei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajdtitsik azgokat a késgségeket, képességeket, amelyek
segitik Oket abban, hogy hatékonyan és kiegyensiilyogottan viselkedjenek sajat kulturilis kirnyezetiikben,
sikeresen alkalmazkodjanak annak viltozdsaihog. A bolesidei nevelés mindezt olyan sgemlélettel és
mdds3erekkel tesgi, amelyek segitif a csalddi nevelés elsidlegességéneke tiszteletét. A bilesddei nevelés
tovdbbi célja, hogy a koragyermekkori intervencid sgemléletének s3éles kiri értelmeziésével dsszhangban
minden kisgyermekre és csalddjdra kiterjedd prevencids tevékenységet folytasson. A bilesode csalddbarit
intézmenyként, hogzdjarul a csalddok életmindségének javitisahoz, a siilok munkavdillaldsi esélyeinek

noveléséhez,.

4.1.7. A bilesidei nevelés f5bb helyzetei — megvaldsuldsa intézmeényiinkben
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Alapvetd szempont, hogy a bilesédei élet a kisgyermek s3damdra élményt nyijtd, résgvételre motivald, tanuldsi
tapasztalatokat biztositd legyen. 1 alamennyi tevékenység, élethelyzet alakitisinak mddszertani alapja ag

egyéni bandsmod érvényesitése, a gyermek pogitiv onalldsagi tirekvéseinek, onértékelésének erdsitése.

Tanulds

®  a gyermek kordbil és fejlettségébil adddo tevékenységekbe dgyagottan jelenik meg

®  mentes minden teljesitménykényszertdl, erdltetett ismeretgyarapitdstol

®  olyan tapasztalat-, illetve informdcioszer3ési folyamat, amely tarts valtozdst idéz eld a viselkedésben, illetve
a gondolkoddsban, valamint eldsegits, hogy a gyermek megismerje nmagit és kirnyeetét

o g kisgyermek s3emélyes kivdancsisaganak, érdeklidésének iranyitott felkeltésével valdsul meg

o xinterei a termeszetes élethelyetek: a gondozds és a jiték, a felndttel és a tarsakkal vald egyiittes
tevékenység és a kommunikdcio.

® 4 tanulds formdi ag wtdnzds, a spontin jdtékos tapas3talats3er3és, a kisgyermekneveld-gyermek
interakciobdl s3armazo ismeretserés és syokdskialakitis.

o beszédkeépesség fejlodése a biztonsdgos és tamogatd kirnyezethen 3ajlo felndtt-gyermefk és gyermefe-gyernek
interakciokon kerestiil tirténifk.

®  iem magyar anyanyelvii kisgyermekek esetén fokozott figyelmet forditunk e gyermekek nyelvi sziikségletére
azg intémeény lebetdségeinek keretén beliil.

Gondozds

o g kisgyermek fizikai, testi s3iikségleteinek a maradéktalan kielégitése egy bensdséges interakcids helyzetben
valdsul meg a kisgyermekneveld és gyermefk kiott,

o aktiv résguétel biztositisa a kisgyermek s3dmdra a gondozdsi helyzetekben, a kisgyermekneveld figyelme,
biztatdsa, tamogatd segitsége mellett — hogzdjarnl a személyes és a szocidlis kompetencia kialakulasihog,

® g ondllo probalkozdsok pozitiv megerdsitéssel, dicsérettel torténd jutalmazidsa, teljesitményelvdrds nélkiil

®  clegendd idd bigtositasa azg egyes mozanatok megtannldsdra, gyakorldsira

o pozitiy, sgeretetteljes kommunikdcioval segitjiik a kisgyermek s3emélyiségének egésységes fejlodését és ag
dnelfogaddsat

® gondozds folyamata sorin nagy hangsilyt fektetiink a helyes s3okdsok kialakitisdra, ag ondlldsodds

folyamatdira

Jaték
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A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vildg megismerésében és befogaddsdban, eldsegiti a
testi, értelm, érgelmi és szocidlis feflidést. Lebetdséget ad a tirsas kapesolatok alakuldsdara. A
kisgyermekneveldvel, a tobbi gyermekkel vald egyiittlét orimforris a kisgyermek s3dmdra, a tdrsak
viselfedése mintat nydjt, segitve a sgocidlis képességek fejlodését. I célok teljesitése érdekében:

o A kisgyermekneveld a jdték feltételeinek (megfeleld hangulat, hely, idd, eszkozik) biztositdsaval és neveldi
magatartdsdval tamogatia az, elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitdst.

o gyermek igényeitd] és a helyzettdl fiiggden kezdeményez a kisgyermekneveld, esetenként mintdt nyit,
szerepet villal a jatékban, annak tartalmat otleteivel, javaslataival s3inesiti.

o A bilesidénkben vildgos, tagas, otthonossagot keltd, jatéktevékenységre kedvet ébreszto, inger gazdag
kdrmyezet, a gyermekcsoportokban tobbféleképpen kialakitott jatékkuckd virja a gyerekeket. A jatékok
Sokfélesége, megfeleld mindsége, tudatos csoportositisa, kindldsa a gyermekek fejlidését, kreativitisuk
kibontakozdsat segiti. Semélyi és targyi feltételek biztositisdaval, jol szervezett napirenddel segitjiik el a

nyugodt jatéktevékenységet.

Mozgds

A csecsemd- és fisgyermekkor ag alapvetd mogdsformdk kialakuldsinak és fejlidésének idiszaka. A
kisgyermekek mozgdsigénye rendkiviil nagy, sxdmukra oromforrds a mo3gds.

o Biztonsdgos, érdeklidést felkelts, mozgdsaktivitist fenntartd mozgdsfejlesztd jatékokkal biztositunk minél
nagyobb mozgdsteret a csoportszobdakban és a bolesdde ndvardn is.

o Clsecsemik sgdmara elferitett résgben bigtositunk védett, de a mozgdsra elegendd jatszdhelyet

o A nagymozgisos jatékok az arra alkalmas idében, a szabadban, ag ndvaron, kedvezdtlen idgjardis esetén,
egy benti nagymozgdsos jatékokkal felszerelt kiilin helyiségben keriilnek hasgndlatra.

o A mozgasfejles3td eszkizik haszndlata sordn a kisgyermekek szabadon probalhatiak, végezhetik azg egyes
mozgdsformdkat, segitve exzel mogdskoordindcigink fejlodéset.

o A praktikus mogisok gyakorlisdra, finomitisdra, a gondozdsi miiveletekben vald aktiv résgvétel is

lehetdséget ad

Monddka, ének
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A bolesodében sokrétii genei élmény dtélésére, tapasztalatsgerzésre ad lebetdséget a kirnyezet hangjainak

megfigyelése, a kisgyermekneveld ének- és beszédbangia, spontan didolgatdsa, ritmusos szivegmonddsa, a
dallam és ritmushangszerek hallgatdsa, megs3dlaltatisa, a ko0s éneklés.

A zenei élmény atélését segiti a napi szintii €l énekeso, a kRiZ0s éneklés, a ritmusos szovegmondds. Ami
szemeélyes kapesolatban (Glbeli jatékok, ringatok, stb.), jatékhelyzetben, jdtékeszkizt haszndlva, a
kisgyermekeneveld énekével vagy kizos éneklés, mondokazds formdjaban valdsitunk meg. Ismételgetéssel,

Jatékos mozdulatokkal erdsitjiik a zenei élményt. Egyszeri dallam— és ritmushangszereket is hasgnaluntk.

o A zenei anyagot, népdalokat, gyermekdalokat, jatékos mondokdkat a gyermekek életkori sajitossagainak,
egyéni fejlettségének, érzelmi dllapotanak megfelelden vilassznk ki és alkalmazznk.
Vers, mese

A vers, mese nagy hatdssal van a kisgyermek érelmi és értelmi fejlidésére (exen beliil a beszéd, a gondolkodds,

azg emlékezet és a képelet fejlodésére), valamint a szocidlis fejlodésre. A versnek elsésorban a ritmusa, a
meséneke pedig a tartalma hat ag érzelmeken keresztiil a személyiségre.

A verselés, mesélés, képeskinyv-nézegetés bensdséges kommunikdcids helyzethen hogzdjdrnl a kisgyermek
alapvetd érzelmi biztonsdgdhoz.

A kios mesélés élmeénye segiti ag aktiv s3okines kialakuldsdt és a vilagrol vald ismeretek megserzését.
A bilesidénkben a kisgyermekek, érzelmi dllapotanak figyelembevételével torténik a vers vagy mese
kivdlasztasa. A versek, mesék a kisgyermekek életkori  sajdtossagainak, egyéni  fejlettségének
[figyelembevételével keriilnek kivdlasztisra a népi és ag irodalmi miivekbil egyardnt az ajanlisok

[figyelembevételével.

Alkoto tevékenységek

A kisgyermekneveld feladata a targyi feltételek és elegendd idd bigtositasa, a3z egyes technikdk,
eszkozhasgndlat megmutatisa, a kisgyermek pillanatnyi igényének megfeleld technikai segitségnyijtissal
azg. alkotokedy ébrentartdsa.

A kisgyermek  alkotdasanak elismerésével és megbecsiilésével a  kisgyermekneveld  segiti az alkotd
tevékenységek iranti érdeklidés fenntartisdt és ag alkotasbil fakadd orim személyiségfejlodésre gyakorolt
pozitiv hatdsainak érvényesiiléset.

Az életkori sajdtossagokat figyelembe véve keltjiik fel a gyermekek érdeklidését a napi jatéktevékenység
sordn ag alkotdjdtékra. E tevékenység sordn latdsuk, halldsuk, tapintisuk is fejlodik. Ismereteket

szeregnek a termésetben és a kirnyezetiinkben taldlbato anyagok tulajdonsagairdl és felhaszndldsufrdl.
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A gyermekek megtanulnak banni ag eszkoikkel. Meglapasztaljak ag alkotd munka orimeét,
megbecsiilik sajit és tirsaik alkotdsait. Kozben fejlodik kéziigyességiik, figyelmiik, képzeletiik, térlitdsufk,
probléma megoldisuk, technikai szemléletiik. Az alkotdsok soran kiilinbozd anyagokat hasndlunk fel:
festék, homok, termések, gyurma, so gyurma, termeények, kiilinbozd fajtdpi textiliak és papirok

A leggyakrabban alkalmazott alkotd  tevékenységi  formak  bilesidénkben: nyombagyd  eszkizik

haszndlata, firkdlds, gyurmazds, ragasztas, gQyirés, tpés, ujjfestés vagy vastag ecsettel festés.

Kornyezettudatossag, természetvédelem a bolcs6dében

A bilesidés gyermekek szdamdra 0s3tongd erdként hat a természet. Intézmeényiink ligetes kirnyezetben
taldlhatd, ag wdvar is nagy oldovezettel rendelkezik, igy elbelyezkedésébs] adidéan szinte magatsl
értetddik, hogy a kimyezetvédelem, a kirnyegettudatos nevelés kiemelt s3erepet jatsgik a gyermekek
életében. Feladatunk, hogy biztositsuk a gyermekek részére a kirilottiik levd vildg megismerését, a
kdzvetlen megfigyelést és tapasztalatszerzést, ag oOsszefiiggések megldtdsdt soksini tevékenységeken
keresgtiil, melynek alapja a jaték. A - csecsemd és tipegd korosztaly inkdbb csak  rdcsoddlkozik
kdrmyezetére, a nagyobbak madr aktivan 1ésyt vesznek a  kisgyermeknevelok - feliigyeletével  a
tevékenységekben. Célunk, hogy a gyermekek a kiilsd vildgot, élo és élettelen kirnyezetiinket minél jobban
megismerhessék. Mindennapi tevékenységiinkbe igyeksziink becsempészni a természetvédelem szabalyait,
ideértve a novény és dallatvilagot. Mdr a bolesidés kisgyermektdl is el kell varnunk, hogy védjék az éli
kdrmyezetet, ne rongdljik és ne pusgtitsik azt, ag dllatokat ne bantsik. Igyeksziink személyes
Példamutatissal sokszindi témafeldolgozdssal biztositani, hogy ag intézményiinkbe jard gyermekek
nmegismenjék, megseressék kirnyeetiiket, vigyazzanak értékeire. Toreksziink arra, hogy a gyermekeket
olyan hatdsok érjék, amelyek a kornyezetiik  felfedezésére, ricsodalkozdsdra osztinzik. Nevelési
[feladatainkba beépitiiik a népi termeészeti megfigyeléseket, szokasokat. A zenei, irodalmi nevelés, valamint
a_jatékos testnevelés alkalmdval igyeksziink gyarapitani ag aprisagok tuddsat. Kormyezeti nevelésiink
sordn fokozottan fokuszdalunk a természetvédelem napjaira, olyan programokat, eseményeket szerveziink,
amelyekkel kirmyezettudatosabba neveljiik a gyermekeket, a s3iiloket és sajdat magunkat is. ( Fold Napya,
Allatok Vilignapja, Madarak - Fik Napja).

Preventiv tevékenység
Boilesidés korban mar fontosnak tartiuk a fogszuvasodds megelizése érdekében a fogapolds, a helyes

s2djoblités, a fogmosdsi technika megismerését, elsajatitasat. A rdgds érdekében rendszeresen Rindlunk
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vdltozatos friss oldségféléket és idémygyiimolesiket. Célunk az egés3séges fogfejlodés fenntartdsa, a fogazat

védelme, a fogmasds igényének kialakitisa a gyermefkefnél.

Unnepek, hagyomanyok

Bolesidénk  sajatos, a csalidokat tamogatd funkciot villal fel. ennek jo esgkizer a népszokdsok,
hagyomdnyok megdrzése, ag iinnepek, ki0s rendexvények sgervezése, mely nagyban segiti intézmeényiinkrol
a bizalom és a pozitiy kép kialakuldsdt. Az dinnepek alkalmdival a csalddi hangulat megteremtése, a
csoportsgobak és bilesdder helyiségek feldiszitése, az aprobb ajandékok, meglepetések készitése fontos a
Qrermekek életében. A kiZos émények hoxzdjarulnak a gyermekek fejlodéséhes, ac csalddi nevelés
segitéséhez. A programok a helyi adottsdgokhoz, igényekhez igazodnak. Fontosnak fartiuk, hogy a
siiloket is aktivan bevonjuk a s3ervezési feladatokba.

Az alabbi jinnepekeril és hagyomanyokril emlékeziink meg: Magyar Kultiira Napja, Farsang, Mdrcius
15., Hiisvét, Anydk Napja, Gyermekhét, Kirnyezetvédelem 1 ildagnapja, 1disek 1 ilagnapja,Zenei
Vildgnap, Népmese Vilagnapja, Mdrton napi szokdsok, Mikulds, Kardcsony.

4.1.8. A bilesidei nevelés megvaldsitasanak sajdtos feltételei

,»Sajit kisgyermeknevel6**rendszer

A kisgyermekneveld a bolesidei nevelés szakembere, aki személyiségével, neveldi attitiidjével mintit jelent a
csaladok és a gyermekek sdamdra egyarant. A, sajit kisgyermekneveld”-rendszer a biztonsdg és a
stabilitds megteremtésének szabalyin alapul. A ,sajdt kisgyermekneveld” s3oktatia be a gyermeket a
bilesidébe, é5 a bilesddébe jards egész, iddtartama alatt & a kisgyermek neveldje (felmendrendszer). O kiséri
szakmai dokumentdciol és feleldsséggel tartozik a rabizott gyermekekért. Az din. dlelkezési iddben -
amikor mindkét kisgyermekneveld a csoportban van — idejét elsdsorban a ,,sajit” gyermefkei gondozdsara,
nevelésére forditja.

A, sajdt kisgyermekneveld”- rendszerben tibb figyelem jut minden gyermekre, s3amon lebet tartani a gyermekek
egyéni igényeit, problémadit, szokdsait, elsdsorban a ,,sajdt kisgyermekneveld” segiti at ket a bilesidei élet
sordn adodg nehézségeken.

Gyermekcsoportok szervezése

Bolesidénkben 4 gyermekcsoport mikiodik a Csiga, Pillangd, Nyuszi és a Virdg csoport. Az eldirt csoport
létszdm betartisa lehetdvé teszi ag egyéni bandsmod érvényesiilését és kisebb megterhelést, alkalmazkoddst

Jelent a gyermekek szdmdra is. gy kisgyermekneveld maximum 6-7 ,,sajit” gyermeket lithat el. A
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bilesédei nevelés alapelveinek megfelelden tireksziink arra, hogy a gyermek a bilesidébe jards teljes
iddtartama alatt ugyanabba a gyermekesoportba jarjon. Eletkor szerint homagén és vegyes csoportok
egyardant elffordulnatk.

Targyi feltételek

Bolesodénkben a kisgyermeket kiriilvevd targyi kirnyegett — ag elldtist, biztositd épiiletet, jatszondvar- 7igy
keriilt kialakitisra, hogy az hoxzdjdrul a biztonsdgos bolesdder nevelés megvaldsitdsahoz. A jogszabalyok,
és szakmai eldirasok szerinti targyi feltételeket a bileside biztositia. A boleside folyamatosan figyelemmel
kiséri a targyi kirnyexet, ldrgyi esgRo0k dllapotdt, agok  meghibdsoddsa esetén gondoskodik a
Javittatisrdl, illetve a s3iikségserinti cserérdl.

Személyi feltételek

Bolesidénkben 8 fi szakmai felsdfokdi végettséggel rendelkeezd kisgyermekneveld végzi a gyermekek nevelését-
gondozdsdt gondozdsi egységenként 1-1 fi bolesidei dajka segitségével.1 fi technikai munkatdrsat
Jfoglalkoztatunk. Befejezd konybdankon 1 f§ szakdesnd ldtja el az étkezéshez kapesolodd feladatokat. Az
intézmeny vezetését 1 [ bilesidevezetd litja el.

Napirend

Minden csoportnak a gyermekek sziikségletéhes igazitott folyamatos, rugalmas napirendje van, amely bigtositja
nyugodt nevelés, gondozds feltételeit. A napirend fiigg a gyermekesoport életkori dsszetételétil, fejlettségétdl,
s3uikségleteitdl. Bolesédénkben a napirend évszakok szerint viltogik. Az aktudlis napirendet rugalmasan
kezeljiik az iddjards, a csoportlétszam és egyéb tényexik figyelembevételével, de a folyamatossag elvét
Sfenntartva. A napirend kialakitdsa soran tireksziink a s3emélyi allanddsdg (,,sajdt kisgyermekneveld”-
rends3er), a targyi feltételek, a jo munkaserveés, a bilesidei dajkdval vald osszehangolt munka, a
kisgyermefek otthoni életének, életritmusdanafk lehetdség szerinti figyelembevételére.
és folyamatos gondozds feltételeit, annak megvalositasat kivanja bigtositani, megteremtve a bigtonsagéretet,
a kiszamithatdsigot, ag aktivitds és az ondllosodds lebetdségét. A napirenden beliil ag egyes gyermek
1gényeit 7igy kell kielégitent, hogy kizben a csoport életében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek
tdjekozidhassanak a vdrbatd eseményekrdl, kiiktatidjon a virakozdsi idd. Eg egyben a csoport belsd
nyugalmat is biztosifja.

A folyamatos gondozdson beliil a3 egymidst kivetd esemeények (tisgtalkodds, étkeés, alvds) a gyermek
biztonsagérzetét, jo kozérzetét teremtik meg - s egyben kiiktatiik a felesleges virakozdsi idot.

A kisgyermekneveldk munkarendje a gyermekek napirendje alapjan késiil el.
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4.1.9. A bolcsédei gondozas—nevelés feladatai

e Lgészséges testi és pszichés fejlédés elSsegitése — Egészséges életmdd kialakitasa, a

fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kornyezet megteremtése, a primer

szitkségletek egyéni igények szerinti kielégitése, egészségvédelem, egészségnevelés, a

kornyezethez val6 alkalmazkodas és az alapvet6 kulturhigiénés szokasok kialakulasanak

segitése, a testi-lelki harmonia kialakuldsat és meg6rzését segité napirend kialakitasa.

Sziikség esetén specialis szakember bevonasaval prevencios és korrekciods feladatok ellatasa.

e Az érzelmi fejl6dés és a szocializacio segitése

@)

derts 1égkor biztositasa, a bolcsédébe keriiléssel jard nehézségek megel6zése,
illetve csokkentése, a gyermekek segitése az esetlegesen atélt nehézségeik
feldolgozasaban,

a kisgyermeknevelS és a gyermekek kozotti szeretetteljes, érzelmi biztonsagot
jelent6 kapcsolat kialakulasanak segitése,

egyéni szikségletek kielégitése a csoportban élés helyzetében, az éntudat
egészséges fejlédésének segitése,

a tarsas kapcsolatok alakulasanak, az egyiittélés szabalyainak elfogadasanak, a
masik iranti nyitottsag, az empatia és tolerancia kialakulasanak, fejlédésének
segitése,

lehetSségteremtés a kisgyermeknevel6vel és/vagy a tarsakkal kozos élmények
szerzésére, az én-érvényesités és a tolerancia egyensulyanak iranyaba
befolyasolva a gyermek fejlédését,

a kommunikativ képességek fejl6désének segitése, a kommunikaciés kedv
felébresztése és fenntartasa (meghallgatas, figyelem, kérdések megvalaszolasa),
a nehezen szocializalhato, lassabban fejl6dd, alacsonyabb fejlettségi szinten allo,
érzékszervi vagy mozgassérult, hatranyos helyzett, az elhanyagolt gyermekek
gondozasa-nevelése specialis torédéssel, szikség esetén mas szakemberek

bevonasaval.

e A megismerési folyamatok fejlédésének segitése

©)

az érdekl6dés kialakulasinak, fennmaradisanak, er6sodésének, az érdeklédési
kor béviilésének segitése,

a kommunikativ képességek és a kommunikacios kedv fejlédésének segitése,

a gyermek életkoranak, érdekl6désének megfelel6 tevékenységek lehetéségének

biztositasa,
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o a gyermek igényeihez igazod6 ko6zos tevékenység soran élmények, viselkedési
és helyzetmegoldasi mintak nyujtasa,

o az 6nall6 aktivitas és a kreativitds tamogatasa,

o 0nall6 véleményalkotasra, dontésre, valasztasra képessé valas segitése,

o ismeretnyujtas, a tajékozodasnak, a tapasztalatok és élmények feldolgozasanak
segitése,

o a gyermek tevékenységének tamogatd-batorité odafigyeléssel  kisérése,

megerdsitése.

4.1.10. Sajatos nevelési igénvii gvermek ellatisa

Sajatos nevelési igényd az a gyermek, aki a szakért6i és rehabilitaciés bizottsag
szakvéleménye alapjan testi, érzékszervi, értelmi, beszédfogyatékos, autista, tObb
fogyatékossag egytittes el6fordulasa esetén halmozottan fogyatékos, pszichés zavarai miatt
a nevelési, tanulasi folyamatban tartésan és sulyosan akadalyozott.

A fogyatékos személyek joga, hogy allapotuknak megfelel6 és életkoruktol fiiged korai
fejlesztésben és gondozasban részestljenek. Megfelel6 személyi és targyi feltételek
megteremtése esetén a bolcsédébe felvételt nyerhetnek azok a gyermekek, akik velesziiletett
vagy szerzett karosodas kovetkeztében valamilyen fogyatékossaggal élnek, vagy
fejlédéstikben oly mértékben visszamaradottak, hogy emiatt specialis banasmoédot, tobb
figyelmet igényelnek.

Boles6dénk teljes integracidban, normal bolesédei csoportban vallalja az atlagostdl eltérd
fejlodési igényl gyermekeket, amennyiben sem a sajatos nevelési igényd gyermek, sem a
csoport tObbi tagjanak egészséges fejlodését, testi épségét az integracid nem veszélyezteti.
A sajatos nevelési igényl gyermekek korai fejlesztését intézménylinkben a Komarom-
Esztergom Megyei Pedagogiai Szakszolgalat Komaromi tagintézményének utazo fejlesztd
gyogypedagdgusa végzi a Szakértéi Bizottsag altal meghatarozott fejlédési tertileteket
érintve a gyermekek koranak torvény dltal el6irt oraszamban. A sziikséges egyéni
fejlesztések az erre a célra kialakitott helyiségben zajlanak, a targyi felszerelést és a
jatékkészletet a szakember illetve a bolcséde biztositja a gyermekek igényeinek és
fejlesztésiik céljanak megfeleléen. A gyermekek fejlédése a torvény altal eloirt
dokumentaciéban r6gzitésre kertlnek. Bolcs6dés korban a sajatos nevelési igényd

gyermekek fejlédésbeli kiilonbsége az egészséges tarsaikhoz képest a legkisebb. Sok esetben
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megfelel fejlesztésekkel a killonbség minimalizalhatd vagy akar teljesen el is tiintethets. A
korai fejlesztésben részestlé gyermek utolérheti tarsait.

A bolcsédei  kisgyermeknevel6k a  hatékony fejlesztés és integracid érdekében
egyuttmikodnek a sztlékkel, a szakemberekkel (orvos, gyégypedagogus), javaslataikat az
egyéni foglalkozasaik soran beépittk a gondozasi-nevelési folyamatokba. A
kisgyermeknevelSk elvarasaikat a gyermekek fejlédési titeméhez igazitva alkalmazkodnak
az aprosagok eltéré viselkedéséhez, fejlesztésiket a szamukra megfelel6 tertleten
biztositjak, tigyelve, hogy a fejlesztés jatékos jellegli legyen és a sajatos nevelési igényt
gyermekeket ne terhelje tal.

A kisgyermeknevel6k feladati kozé tartozik a sajatos nevelési igényl gyermekek
életmindségének javitasa, a hatranyok csokkentése, valamint az ép gyermekek megtanitisa

a massag elfogadasara, a segitségnyujtasra.

4.1.11.Egvéb szolgoaltatasok

e Somandrin szoba — ellitottak részére napirendbe épitett id6pontban, kilsé igények
kielégitésére 13 és 15 6ra kézott (az idészakos, illetve hazi gyermekfeliigyelet, valamint a
sémandrin szoba szolgaltatasi dijairdl Alwdsfiizité Kizgség Onkormanyzata Képuiseli-testiiletének
30/2010. (IV.29.) szamii hatirozata rendelkezik). A bolcs6dében lehetGség van s6 szoba
hasznalatara, mely segiti a gyermekek ellenallé képességének névelését, a 1égzbszervi
betegségek megelbzését, illetve a tinetek enyhitését. Hatasos horghurut, asztma, krupp,
natha esetén. A s6 szoba hasznalata téritésmentes, a gyermekek &szt6l — tavaszig heti 1-2
alkalommal kb. 30 perces id6keretben veszik igénybe. A kisgyermeknevel6kkel jatékos

légz6 gyakorlatokat folytatnak, alkotéjatékot valositnak meg az ott toltétt id6 alatt.

® Baba-mama Klub heti egy alkalommal (csiitértok 16-17 6raig): intézménylinkben az
alapellatasi feladatokon tuli szolgaltatasként heti rendszerességgel (cstitorték délutan)
fogadjuk azokat a csaladokat, akik kivancsiak a bolesGdénkre, a kisgyermekkor
meghataroz6 allomasara. A foglalkozasokat elsésorban azok latogatjak, akik fontosnak
tartjak a kbzosség irant mar igényt mutat6 gyermekiik részvételét az ismerkedéssel egyiittes
koz0Os jatszasra. A hangsuly az ismerkedésen, a baratsagok kialakitasin van, de a hasznos és
valtozatos programok kinalata is csabitd. A klubban aktivan résztvevé csaladok szama
atlagosan havi 11 £6. A foglalkozasok alkalmaval lehetSség nyilik a hasonlé korosztalyhoz
tartozo gyermekek sziileivel kotetleniil beszélgetni, tapasztalatot cserélni, tajékoztato jellegti
informaciokat gyGjteni. Fejleszté eszmecseréket folytatunk a kisgyermek gondozasi-

nevelési feladatok helyességérdl, egészségnevelési, étkeztetési tandcsokkal latjuk el a
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hozzank latogatdkat, igy népszerisitve az egészséges életmod fontossagat. A j6 hangulatd
beszélgetésekkel parhuzamosan az aprosagok érdeklédésiiknek és koruknak megfeleléen
kilonféle mozgas és manualis tevékenységeket végezhetnek. A klub mukodtetésével
célunk, hogy az édesanyak szamara tartalmasabba tegylk a kisgyermekekkel otthon toltétt
éveket, az aprosagok rahangolodjanak a bolesédére, segitséget jelentsen a beszoktataskor.
Pozitivan tapasztaljuk, hogy azok a gyermekek, akik a Baba-Mama klub rendszeres latogatéi
koénnyebben integralédnak a bélesédei csoportokba. A jovében is 6rémmel biztositjuk a
teleptilésen és a kornyékben él6 csalidok szamadra az aktiv részvétel lehetGségét.
o Gyermeknevelést segité szakmai tanacsadas — id6pont egyeztetésével, a boélecséde szakmai
vezetdje nydjtja a Baba-mama Klub keretein belil
o Jaték-, eszkézkolesonzés
¢ GYED-en, GYES-en 1év6 sztl6k részére receptajanlatokkal, tanacsadassal, specialis ételek
elkészitésével
e Nyitott jatszoudvar a felszerelt bolcsédel udvar jatszokertjében, a teleptlés 3 év alatti
gyermekeket neveld csaladjai szamara
e Jatszohazak — eseménynaptar szerint

e Szakmai videofilm, konyv, folyéirat kélesonzése

4.2.  Csalad —és gyermekjoléti szolgalat

4.2.1. Az ellatands célesoport és az elldatandd teriilet jellenz07

Az intézmény szolgialtatisait Almadsfiizitd kizigazgatdsi teriiletén lakbellyel és tartizkoddsi hellyel rendelfezd
lakos (egyén, csaldd), valamint a telepiilésen tartigkods hajléktalan sgemély vebeti igénybe. Krizishelyzet esetén

barki (mds illetékességi teriiletheg; tartogd s3emiély is) felkereshets segitségént az intéményt.

Az ellatdsi teriileten leginkabb eldfordulo problématipusok:

anyagi, megélbetési problémidfk,

- lakbatdssal kapesolatos gondok,

- gyermekneveléssel Gss3efiiggd problémaik,
- beilleszkedési nehézség, magatartisgavar
- csaladi konfliktushelyzetek,
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- Cletvezetési problémak,

- sgenvedélybetegségek.

4.2.2. Az Abpdspiizitoi Szocidlis Alapellatdsi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgdlat feladatas,

célja, alapelye

Az integraltan letrejovd szolgaltatas, - mely egy szervezeti egységbe szervezi a csalddsegitést és gyermekyoléti
sgolgaltatdst, - a3t célozza meg, hogy differencidlt sgolgaltatdsi tartalommal telepiilési s3inten kotelegden elérhetdek
legyenek az dltaldnos feladatokat biztositd alapellatsok, valamint jardsi sginten specidlis szolgdltatasokkal

kiegészitve javuljon a sgolgdltatisokhoz valo hogzaférés.

Az Almasfizit6éi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata a
szocialis munka moddszereinek és eszkozeinek felhasznalasaval szolgalja a gyermek testi és lelki
egészségének, csaladban torténé nevelkedésének elSsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének
megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését, illetve a csaladjabol kiemelt gyermek
visszahelyezését.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat feladatait a s3ocidlis igazgatdsril és szocidlis elldtasokrdl szdlo 1993.
evi 111. tirvényt mddositd és a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szilo 1997. évi XXXI. torvényt
mddositd 2015. évi CXXXIII. tirvény fekteti le, valamint a fentiek végrebajtdsi rendelete a személyes gondoskoddst
myiijtd sgocidlis intémények szakmai feladatairdl és mitkodésiik feltételeirdl sz016, tobbszor modositott 1/2000.
(1. 7.) SZCSM rendelet és a sgemélyes gondoskodidst nysijto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmeények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikidésiik feltételeird] szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet kigis
végrehajtasi rendelete (55/2015. EMMI) hatirozza meg.

4.2.2.1. A Csalid- és overmekjoléti szolodlat dltal biztositott tevékenyséoel

Csaldd- és gyermekjoléti alapszolgdltatist lat el az intézmeny. S ocidlis vagy mentdlhigiénés problémak,
illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld sgemélyek, csalddok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok

megelozeése, a krizishelyzet megsiintetése, valamint az, életvezetési képesség megdrése céljabol nydjtott s3olgdltatds.’
(1993. évi 111 Tv. 64.§. (1))
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A komipex segitségnydijtdas magdaban foglalja az igénybevevd jigyeinek intézésében a s3uikséges mértékii
Segitségnyiijtist, tdjékogtatdst, informdciosgolgaltatast, életvegetési és egyéh tandesaddst, jogi és pszicholigiai

Segitségnynijtas igénybevételének lehetdségét, csalddsegitést egyéni és csoportos problématkezelést.

Az Almasfiizitii Szocidlis Alapelldtisi Intézmeény Csaldd - és gyermekyoléti szolgalata a Gyvt. 17. §-
a és az St 64. § (2) bekezdése szerinti, a protokoll alapjan a gyermek vesgélyextetettséget, illetve a csaldd, a
sgemély Rrizishelyzetét ésleld rendszer miikiodtetése kirében, valamint, a gyermek festi, lelki egészségének,
csalddban torténd nevelésénefe eldsegitése érdekében:

e figyelemmel kiséri a teleptlésen ¢él6 csaladok, gyermekek, személyek
életkorilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok iranti szitkségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi
beavatkozast igényl6 helyzetét,

e ajelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségik {rasban —
krizishelyzet esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,

e tijékoztatja a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket és az ellatasi
teriletén él6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehet6ségérol,

e fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és
a szolgaltatasairdl tajékoztatast ad,

e aprobléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén,
a csalad sziikségletethez igazodd intézkedést tesz a  veszélyeztetettség
kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megszuntetése érdekében,

e veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozé
adatlapjait,

e az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevo, feltéve, hogy annak személye
ismert, és ezzel nem sértimeg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét,

e a beérkezett jelzésekrél és az azok alapjan megtett intézkedésekrol heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kbzpontnak,

e a jelzérendszeri szereplSk egyittmikodésének koordinalasa érdekében

esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,
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e cgy gyermek, egyén vagy csalad tigyében, a kijel6lt jarasi jelzérendszeri tanacsadd
részvételével, lehet6ség szerint az érintetteteket — beleértve az {tél6képessége
birtokaban 1évé gyermeket — és a velik foglalkozé szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

e ¢ves szakmai tanacskozast tart és éves jelz6rendszeri intézkedési tervet készit,

e a kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 ¢és Informacios
Telefonszolgalattal,

e Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:

a) a megel6z6 partfogo feligyel6t, ha olyan gyermek tigyét targyaljak, aki megel6z6
partfogas alatt all,
b) a partfogd felugyelSi szolgalatot, ha olyan gyermek tgyét targyaljak, aki
fiatalkoraak partfogo feliigyelete alatt all, vagy ha a gyermek kockazatértékelése
alapjan a gyermek biinmegel&zési szemponti veszélyeztetettsége legalabb kézepes
foku,
c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolédé mas személyeket, illetve
intézmények képvisel6it indokolt esetben, kilénosen akkor, ha részvételik
a gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz sziikséges, és
d) a jarasi jelz6rendszeri tanacsadot.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzOrendszer tagjainak képvisel6i kozott,
el6re meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal szakmakdzi
megbeszélést szervez.
A szakmako6zi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer azon tagjait,
akik  részvétele agyermekek nagyobb  csoportjait = érinté  veszélyezteté — tényezlk

megszintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelz6rendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ~ éves
szakmai tandcskozast kévetéen minden év marcius 31-éig késziti el. Az intézkedési terv
tartalmazza

a) a jelz6rendszeri tagok irasos beszamolo6janak tanulsagait,

b) az el6z6 évi intézkedési tervbdl megvalosult elemeket,

c) az éves célkitizéseket, €s

d) atelepilésre vonatkoz6é célok elérése és ajelzérendszeri mikodés

hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett Iépéseket.
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Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni, és arra meg

kell hivni
a) atelepllési Onkormanyzat polgarmesterét, a képvisel6-testilet —tagjat
(tagjait) és a jegyzot,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nydjto szolgaltatasok
fenntartoit,
c) atelepiilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd
intézmények képviseléit,
d) a jelz6rendszer tagjainak képviseldit,
e) a gyamhivatal munkatarsait,
f) a fiatalkoriak partfogd feliigyel6jét, megel6z6 partfogo felugyeldjét, és
2) agyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkérében eljaré févarosi és megyei
kormanyhivatalban mikodé gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelzérendszer mikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti kézpont feladatkorébe tartozé vagy szakmai tamogatasat igénylé esetrél szerez
tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kbzpontot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)—(4) bekezdése, 40. §-a, valamint
az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat @ 15/1998. NM rendelet alapjdn tajékoztatasi feladatai

korében szocialis és egyéb informacids adatokat gytjt, és tajékoztatja:

e aszil6t, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi Onalléan, a torvényes
képvisel6 tudomasa nélkil is, fejlettségétdl fuggben — az itél6képessége birtokaban 1évé
gyermeket mindazon jogokrol, timogatasokrél és ellatasokrol, amelyek 6sszefiiggésben
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szamara sziikséges védelem biztositasanak el6segitésével,

e avalsaghelyzetben 1év6 varandds anyat az 6, illetve a magzatot megilleté jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol,

e asziletend6 gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1év6 varandds anyat
a nyilt és a titkos 6rokbefogadas lehet6ségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt
orokbefogadast elésegité kozhasznia szervezetek, illetve a nyilt 6rékbefogadast el6segitd
és a titkos Orokbefogadast el6készité teriileti gyermekvédelmi szakszolgalatok

tevékenységérol és elérhetGségérol, és
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e az Orokbefogadd szil6t az orokbefogadas utankovetése korében igénybe vehetd

szolgaltatasrol, és segiti az utainkévetést végzo szervezet felkeresését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében:

)

b)

d)

segiti azigénybe vevéket acsalidban jelentkez6 ~muakodési  zavarok
ellensulyozasaban, acsaladban ¢él6 gyermek gondozasaban, ellatisanak
megszervezésében,

az igénybe vev6 szikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai
elérése érdekében szamba veszi és mozgodsitja azigénybe vevd sajat és
kornyezetében jelentkezd eréforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek
bevonhatodk a célok elérésébe, tjabb problémak megel6zésébe,

koordinalja az esetkezelésben kozremiikods szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egytittmikodését,

az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Gsszes szakember és
a csalad- és gyermekjoléti kozpont bevonasaval, a kozés problémadefinialas,
a vallalt feladatok tisztazasa, a segit6 folyamat egytittes megtervezése érdekében
esetmegbeszélést, illetve — az elébbiek mellett — a csalad problémaban, illetve
a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelenté személyeknek,
tovabba koratdl, érettségétdl fligeben az érintett gyermeknek a részvételével
esetkonferenciat szervez,

a szolgaltatast igénybe vevé személy, csalad, illetve gyermek és szl (torvényes
képvisel) kozremutikodésével szitkség szerint, de legalabb hathavonta értékeli
az esetkezelés eredményességét, és

kozremikodik  a valsaghelyzetben 1évé  varandés anya  problémainak

rendezésében.

A szocialis segftémunka soran valamennyi csalad esetében éves dtlagban legalibb havi hirom

személyes talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellataisokhoz, szolgaltatasokhoz valé hozzajutas érdekében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd

b)

kortlményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok

iranti sziikségleteit,

amas szemdly, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellitasok kozvetitése

érdekében egyiittmikodik a teriilletén talalhatd szolgaltatokkal, segitséget nyujt

a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,
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)

a valsaghelyzetben 1év6 varandds anyat segiti a timogatasokhoz, ellatasokhoz, sziikség
esetén a csaladok atmeneti otthondban igénybe vehet6 ellatashoz valé hozzajutasban,
és

segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valé hozzajutasban,
az atmeneti gondozast sziikségessé tevé okok megszintetésében, illetve elésegiti

a gyermek miel6bbi hazakertilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési problémak és hianyossagok

karos hatasainak enyhitése céljabol:

)

b)

d)

olyan szabadid6s és kozosségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy
az azokon vald részvétel arossz szocialis helyzetben 1évé szilének aranytalan
nehézséget okozna, és
kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozé szocialis és
kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil szervezeteknél az a) pont
szerinti programok megszervezését.

a) A hivatalos tgyek intézésében vald kozremtkodés korében a csalad- és

gyermekjoléti szolgalat

segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék tgyeinek hatékony intézéséhez,
tajékoztatast nyujt az igénybe vehetd jogi képviselet lehet6ségérdl,
a gyamhivatal, valamint acsalad- ¢és gyermekjoléti kozpont - felkérésére
a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelel6 adatlapjat kitoltve kornyezettanulmanyt
készit, és
a gyamhivatal felkérésére a gyamhatésagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrél sz616 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.)
47/A. § (6) bekezdése alapjan tdjékoztatast nyudjt az 6rokbefogadott gyermek

fejlédésérdl, korilményeirdl és a csaladba vald beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kézpont szakmai tamogatasat

igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kézpont feladatkorébe tartozé szolgaltatas, intézkedés

sziikségessége mertl fel, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegeté kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti szolgalat

haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kozpont értesitése mellett, kbzvetlentl tesz javaslatot

a hatdsag intézkedésére.
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Megvaldsitani kivdnt program, nyijtott solgdltatasi elemek

A csaladsegités a szakember és az elldtdst igenyld egyiittes munkafolyamata, melynek tartalma és menete irdsbeli

egyiittmiikodési megallapoddsban keriil rigitésre — kivéve, ha a s3akmai tevékenység ag elsd interjii soran tett

intézkedéssel lezdrhato.

A megdllapodis tartalmazza:

a szolgdltatdst igénybe vevd problémadit,

azg elérendd célt és annafk érdekében teendd szakmai intézkedéseket, feladatokat,
azg. egylittmiikodés modjit,

a segitd folyamatba bevonandi szolgaltatokat, intézmeényeket,

a taldlkozdsok rends3erességet,

a segitd folyamat vdrbatd eredmeényét,

lezdrds iddpontyat.

A segitd folyamat az igénybe vevd személy otthondban, csaladi  kornyezetében tett latogatisok

(csalddlatogatis) és a csalddsegitd szolgdlatndl folytatott segitd munkaformaik (segitd beszélgetés, tandcsadis,

informacionydjtds) valdsul meg.

A szocidlis esetmunkdt végzd s3akembert esetfeleldsnek kell kijelolni. Az esetfelelds figyelemmel kiséri, hogy a

csalddsegitést igénybe vevd sgemély problémdja kezeléséhez, igénybe veszi —e ag elérhetd szolgdltatisokat.

Az alapszolgdltatds igénybe vétele esetén az 1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. szamit melléklete szerint szakmai

dokumentdcidt (forgalmi napld, esetnapld) alkalmazzuk.

A Csaldd és Gyermekjoléti S zolgdlat sakmai és személyi feltételeit az 1/2000. (1.7.) SCsM. rendelet, valanzint
a 15/ 1998. (117.30.) NM rendelet hatirozza meg.

31



4.2.2.2. Az intézményen beliili és mas intézményekkel torténd eoyiittmikiodés midia
SZOCIALIS
ALMASFUZITO KOZSEG ALA!’SZC?LGALTATAST NYUJTO
. B INTEZMENYEK
ONKORMANYZATA
o Gyermekek
Napkozbeni Ellatasa
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat (Bdlcsdde)
y e Csalad- és
. 4 Gyermekjoléti Kézpont
EGESZSEGUGYI « Személyes
SZOLGALTATAST KOZNEVELESI gondoskodast nyujté
1T INTEZMENYEK M =
NYUITOK (6voda, iskola) MLLKALCH szolgaltatok (id6sek
’ HATOSAG nappali ellatasa)
o VéddnGi Szolgélat
e Héaziorvosok, Hazi RENDORSEG CIVIL SZERVEZETEK
Gyermekorvosok BIROSAG MENEKULTEKET BEFOGADO
v eVECTCE ) X N
UGYESZSEG A I ALLOMAS, MENEKULTEK
ATMENETI SZALLASA
PARTFOGO FELUGYELOI
- PR P SZOLGALAT
ALDOZATSEGITES ES KARENYHITES
FELADATAIT ELLATO SZERVEZETEK
4.2.2.3.

Szakmai tevékenységiink sorin kapesolatot tartunk:

® az intémény mdr sgerveeti egységeivel,

o jelzdrendszer tagjaival
®  oktatdsi-nevelési intéményerkel,

o cgészséaligyi s3olgdltatikkal,

®  dllami, onkormanyzati, civil, egybhazi fenntartdsi szocidlis intémeényekkel/ szolgdltatikkal,

oz igénybe vevd problémajiban érintett hatdsagokkal (Polgarmesteri Hivatal, renddrség, sigyészség, birdsdg,

sth...)

4.2.3. A feladatellitis szakmai tartalma, midia, biztositott szoledltatisok formdi, kore, rendszeressége. A
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gondozdsi feladatok jellege, tartalma, midia

A csaldd-és gyermekjoléti alapszolgdltatis magdaban foglalja az igénybevevd iigyeinek intéésében a s3uikséges
merteRil segitségnydijtdst, tdjékogtatdst, informdcids3olgdltatdst, életvezetési és egyéb tandesaddst, jogi és pszichologiai

Segitségnyiijtist, csalddgondozdst egyéni és csoportos problématkezelést.

a) Vesgélyextetettséget és krizishelyzetet és3leld jelzdrendszer miikodtetése

Jelzorendszeri munka keretében koordindlja a jeldrendszer tagiainak — jelzdrendszeri — tevékenységét, felhivia
figyelmiiket jelzési kitelezettségiikre. Fogadja a beérkezd jelzéseket, megtes3i a siikséges lipéseket, intékedéseket.
A jelzirendszer tagjaival s3iikség s3erint esetmegbesélést szerve.

b) Egyéni esetkezelés/ csalddgondozas
A esalddgondozds meghatdrozott ideig tartd folyamatos segitd kapesolat azg igénybevevd problémajanak feltdrdsa és

kezelése érdekecben. Siikség esetén a csalddtagokra is kiterjedd komplex: gondozdst nyijtd segitd kapesolat.

A csaldd- és oyermekjoléti szolodlat szakmai dokumentdciol a kovetkezok:

® Esetnapld- 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet 7. melléklete alapjan az Esetnaplot és a keletkezett
dokumentumokat csalddonként kiilon dosszicban kezeljiik.

* Forgalmi naplé — sajdt formdtumban — nem kitelezden vegetett dokumenticio

o A személyes gondoskoddst nydjtd szervek és személyek dltal kezelt személyes adatokril sl 235/1997.
(X11.17.) Korm. rendelet alapjan eldirt adatlapok keriilnek kitiltésre.

* Feljegyzés

o Tdjékoztatisi nyilatkozat, amelyet a személyes titok védelmeének érdekében ag informdcios onrendelfezést jogrol
és azg informdcidsgabadsdgrol szold 2011. évi CXIL.torvény, és ,, A s3ocidlis igazgatdsrol és s3ocidlis elldtisokrol
52000 1993, évi 111 tv” rendelkezéseit figyelembe véve a s3olgalat a kliens aldirdsdval ellatott adatvédelmi
nyilatkozatot nyilvantartasi rendszerében kezeli
o Egyiittmiikidési megdllapodds — a kliens és csaladsegitd kiott a szolgdltatis tartalmdirs!
* Nyilvantartd lap vezetése (1or3skonyv)
o Tevadmin rendszer kezelése - Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgdltatast Lgénybevevikrdl rendszer -
(KENYSZI) naprakészen vezetjiik a nyilvantartast, iigyfélkeapun keres3til.
Az, igénybevevivel kapesolatos intézkedést az 1/ 2000. (1.7.) SzCsM rendelet 7. szdanmidi melléklete szerint szakmai

dokumentdcidban (forgalmi napld, esetnapld) rigzitjiik — nem kiteled dokumentdcio
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A Csaldd- és Gyermekjoléti S3olgdlat minden sgolgaltatisa téritésmentesen vebetd igénybe.

4.24 Az Almastiiziti S zocidlis Alapelldtasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgdlata sgolgdltatdsainak

1génybevétele

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata
szolgaltatasainak igénybevétele torténhet onkéntes alapon, a szl vagy a gyermek kérésére,
torténhet a veszélyeztetettség felismerését vagy a jelz6rendszer tagjainak jelzését kévetben az
Almasfizitéi Szocialis  Alapellatasi Intézmény Csaldd - és gyermekjoléti  szolgalata
kezdeményezésére, illetve, ha a hatésag egytittmiikodési kotelezettséget ir elé.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata

szolgaltatasainak igénybe vétele téritési dijmentes.

4.2.5 A kapesolattartds midja

Az ugyfél és csaladgondozdja kozott a kapesolattartas torténhet:

e az lgyfél otthonaban,

e az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata irodajaban tugyfélfogadasi id6ben,

e az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti
szolgalata irodajaban tgyfélfogadasi id6n kivil elére egyeztetett idSpontban,

e cgyéb helyszineken (pl.: kiséréssel torténé tgyintézés esetén),

e telefonon,

o levélben,

e clektronikus levélben.

4.2.6 Az Almdspiizitdi Szocidlis Alapelldtdsi Intézmeény Csalad - és gyermekjoléti szolgdlata sigyfélfogaddsi

rendje

Almastuzitén (Egészséghdz — 2931 Almasfiizitd, KKV itp. 97.)
Hétfo: 13-17 6raig
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Kedd: 10-14 6raig
Péntek: 9-12 6raig

Almastuzits felsén (Mrvelidési Haz — 2932 Almdsfiizito, Petdfi tér 6.)
Hétfo: 8-12 o6raig
Szerda:  8-12 oraig
Csutortok:13-16 oraig

4.2.7 A szolodltatisril sx0l6 tajékoztatis helyi midia

A Szakmai Program minden olyan informidcidt tartalmaz, melynek alapjan ismertté vilik az intémény
miikodése, az ellatds igénybevétele, ennek feltétele, a szolgdlatndl dolgozd munkatirsak elérbetdsége. Ennek
érdekében a Szakmai Program kifiiggesztésre keriil ag intézmeényben, jol lithatd és hozzaférhetd helyen.

Az intézmeényekben a szolgdlatrol pontos informdciok talilhatéak azg elérhetdségekrdl, a kollégik személyérdl, ag
tigyfélfogadas rendjérd.

4.2.8. Az igénybevevik és a személves gondoskoddst végzd személvek jogainak védelmével kapesolatos szabdlyok

Az ellatottnak joga van sgocidlis helyzetére, egészségi és mentalis dllapotdra tekintettel azg intézmeény dltal

biztositott s3olgdltatisok teljes korii igénybevételére.

o A szolgdltatds biztositasa soran az egyenld bandsmod elvét meg kell tartant.

o A szolgdltatds igénybevételét mindenki sydamdra elérhetdveé tessziik

o A szolgdltatist igénybevevdt megilleti személyes adatainak védelme.

o A személyes adatok védelmérdl és a kozérdekii adatok nyilvanossagardl szl 1992. évi IXIII. .
szabalyait figyelembe véve személyes adat akkor kegelbetd, ha abhog az érintett hogzdjdarnl, aldirdsdval
1gazolja

o Panaszg esetén jogorvoslat kérhetd s3oban és irdshan ag intézmény vegetdjetdl, a fenntartotil, az ellatott

J0gi, valamint a gyermekjogi képviseldtdl — elérbetdségiik azg intézmeényben kifiiggesztésre keriilt.
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A szolodltatist véozék jogai

A szocidlis dgazatban foglalfoztatottak, vagy munkaviszonyban dllo személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégéshez kapesolodd megbecsiilést megkapyik, tiszteletben tartsik emberi méltdsagukat és s3emélyiség
Jogaikat, munkdjnkat elismerjék, valamint a munkdltatd megfeleld munkavégzési korilmeényeket biztositson
sxdmukra.

A csalddsegitést és gyermekjoléti sgolgaltatatdst végd munkatirs kizfeladatot végd sxemélynek mindsiil.
November 12-¢ a Szocidlis Munka Napja, amely a sgemélyes gondoskoddst nyijtd intézmeényeknél, szolgdltatikndl
munkavisonyban vagy kozalkalmazotti jogviszonyban dalld dolgozdkra kiterjedden munkasziineti nap.

4.2.9. A szolodltatist nyijtok folyamatos szakmai felfésziliséoe biztositisanak midia, formdi

Az Almasfiizitdi Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgdlat szakmai letszama: 2 f§ fomunkaidiben foglalkoztatott

munfkatdrs. Feladataik pontos meghatdrozdsdt a munkakiri leirds tartalmazza.

A szolgaltatast nyujtok folyamatos felkésziiltsége biztositasanak maddja,formai

A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi tevékenységet végz6 szakemberek szamara 2001- tél
keriilt bevezetésre a kotelez6 szakmai tovabbképzés, melyet 1993. évi I11: tv. szabalyoz, a részletes
szabalyokat a 9/2000(XI11.4)SZCSM. rendelet tartalmazza.
Tovabbképzési kotelezettség :
Egy tovabbképzési id6szak alatt (4 év) fels6foku iskolai végzettség (féiskola, egyetem) esetén 80,
egyéb szakképesités esetén 60 tovabbképzési pontot (kreditet) kell megszerezni. A tovabbképzési
kotelezettséget a dolgozok mindsitett tovabbképzésen vald részvétellel teljesithetik, melynek
mérése pontozassal torténik.
Minésitett tovabbképzés programok :

e Szakmai tanfolyam- kizarélag a munkajahoz kapcsolédo tanfolyam

e Személyiségfejleszts tréning

e Szakmai tanacskozas

e Kulfoldi vagy hazai tanulmanyut

e Szakmai mihely
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A személyes gondoskodast nyujtd intézmény vezetSje éves tovabbképzési tervet készit, ennek
figyelembe vételével torténi a tovabbképzésben vald részvétel. Az intézmény vezetSje ezzel

parhuzamosan elkésziti a tovabbképzésben részt vevok helyettesitésére vonatkozo tervet is.

4.3 Szocialis étkeztetés

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szocialis étkeztetés keretében nyujt napi
legalabb egyszeri meleg étkezést azoknak, akik a jogszabalyi feltételek alapjan jogosultak. Ha az
étkezésben részesilé személy egészségi allapota indokolja a szakorvos javaslatara diétas étkezést
biztosit.

Az étkezést az arra jogosult a kovetkezé moédon veheti igénybe:

e helyben fogyasztassal, az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja
helyiségében,

e hizhoz szallitassal,

e clvitellel.

A szolgaltatas igénybevétele kérelem alapjan torténik, melyhez — raszorultsag fliggvényében,
illetve torvényi meghatarozas értelmében — csatolni kell az otvosi igazolast /nem koételezé/,
valamint a jOvedelemigazolasokat. A személyi téritési dij meghatarozasara Almdsfiizitd Kizség
Onkorminyzatinak az Almdsfiizitsi  Szocidlis  Alapellitdsi Intézmény Idések  Klubjaban a  s3emélyes
gondoskoddst nyijto ellatdsokért fizetendd téritési dijakrdl szld 19/2012. (X1.01.) dnkormanyzati rendelete

alapjan kertl sor.

Az intézmény és az ellatast igénybe vevé kozotti kapesolattartas térténhet:

e az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja helyiségében, nyitva tartasi
idében

e az igénybe vevé otthonaban,

e telefonon,

o levélben,

e clektronikus levélben.
Az Szt. 122/A.§(1) bekezdése szerint az Almasfuziti Szocialis Alapellatasi Intézmény ( 2932

Almastizits, Petofi tér 7.) és az Almasfiizitéi Intézmények Konyhaja (2932 Almasfiizité, Ady E. u.
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4.) 2015.0ktéber 1-jén a szocialis étkezésre megallapodast kotott. Az Almasfizitéi Intézmények
Konyhaja ellenszolgaltatas ellenében szocialis étkezést biztosit az Almasfizitéi Szocialis

Alapellatasi Intézmény részére, az ellatottak étkeztetése céljabol.

4.4 Hazi segitségnyujtas

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény hazi segitségnyujtas utjan biztositja a
szolgaltatast igénybevevé részére az 6nallo életvitel fenntartasahoz sziikséges ellatast.

A szolgaltatas keretében alapvet6 gondozasi feladatokat lat el, segiti az 6nall6 életvitel
fenntartasat, személyi és lakokornyezeti higiénias korilményeinek megtartasat, a veszélyhelyzetek
kialakulasanak megel6zését, illetve azok elharitasat.

A szolgaltatast végzé gondozond 6sszekotd kapocsként mikodik a gondozott személyes

és hivatalos kapcsolatai terén.
Apolasi feladatokat a szolgaltatas keretében csak orvosi utasitisra végezhet a gondozénd.
A hazi segitségnyujtas igénybevételének feltételei:
e condozasi sziukséglet felmérése (napi négy 6rat nem haladhatja meg),
® orvosi javaslattétel,
e cl6gondozas,

e oOnkéntesség.

Négy o6rat meghaladé gondozasi sziikséglet esetén bentlakasos szocialis intézmény igénybe

vétele javasolt, ha a csalad a gondozast nem tudja ellatni.

A hazi segitségnyijtas téritési dijat Abmdsfiizits Kozség Onkormdnyzatinak ag Almdsfiizitdi

//////

dijakrdl s30l6 19/2012. (X1.01.) nkormdanyzati rendelete hatirozza meg.

Az intézmény és az ellatast igénybe vevé kozott kapesolattartas térténhet:
e az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja helyiségében, nyitva tartasi
idében

e az igénybe vevé otthonaban,
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e telefonon,
o levélben,

e clektronikus levélben.

A hazgi segitségnydjtasban sgemélyes gondoskodds keretében ellathatd személyek szima 18 f0.

o A sajdt otthonukban élg, onmagnk elldtdsira résgben vagy egydltalin nem képes személyek szdmira
nydjtott elldtdsi forma, amit intémenyiink a hét minden napjan bigtosit. Az elldtds nydjtdsa sordn
személyes gondoskoddst vagy s3ocidlis segitést biztosit azg intézmény.

o Célunk a természetes timasok bevondsa mellett, egy olyan professziondlis, szdikségleteken alapuld
segitségnynijtds bigtositdsa, amivel ag ellatdsra jogosult az ondllo életvitelét sajdt lakokirnyezetében fent
tudja tartani, elkeriilve ex3el, a bentlakdsos intézmeényi ellatdst. A s3olgdltatis sordn tireksziink a
biolggiai, pszichés és szocidlis egyensily rehabilitdcidjara

A hdzi segitséonyijlis tevékenyséei és résztevéfenyséoer

S2ocidlis segités keretében:

A lakdkirmyezeti higiénia megtartasiban vald kogreniikidés korében:

®  fakaritds a lakds életvitelszeriien haszndlt helyiségeiben (hdldszobdban,
Jiirddszobdban, konyhdban és illembelyiségben)
®  osds

° vasalds

A haztartdsi tevékenységben vald kigremiikiodés kirében:

bevdsarlds (személyes sziikséglet mértékében), gyigyszer kivdltdsa

o Jsegilséonydijtds ételfészitésben és ag étkexés elikészitésében

®  jnosogatds

®  rubajavitis

o kizkiitrdl, fiirtkditrol vizhordds

o  tigeld behordisa kalyhihoz, egyedi fiités beinditisa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb

szakmai kompetencidt 1gényel)
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®  télen b eltakaritds és sikossdg mentesités a lakds bejdrata eljtt

o kisérés

o egifséonydijtds veszélyhelyzet kialakuldsinak megelizésében és a kialakult veszélybelyzet
elharitdsaban

o sikség esetén a bentlakdsos s3ocidlis intéménybe torténd bekiltizés segitése

Semélyi vondozids keretében:

Az ellatdst igénybe vevivel segitd kapesolat kialakitdsa és fenntartdsa korében:
®  informdcionyijtds, tandcsadds és mentilis tamogatds
®  csaldddal, ismerdsikkel valo kapesolattartds segitése
® a3 egészség meglrésére irdnynld aktiy szabadidds tevékenységben valo kigremiikodés
®  Jigyintéés ag elldtott érdekeinek védelmében

Gondozdsi és dpoldsi feladatok kirében:

®  10s5datds

Siirdetés

o ltitetés

® dgyazds, agynemiicsere

® inkontinens beteg ellitdsa, testfeliilet tisztitisa, kegelése
® |aj, arcsg0rzet dpolds

® s2d), fog és protézis dpoldsa

® kdrimdpolds, birapolds

Jfolyadékpotlis, étkeztetés (segédeszkedz nélkiil)

® mozgatds dgyban

decubitus megelozés

Jeliileti sebkezelés
o s3lomazsik cseréje

® gydgyszer adagoldsa, gydgyszerelés monitorogdsa
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® vérnyomads és vércukor mérése

o |ely- és helyzetvaltoztatis segitése lakdson beliil és kiviil

® kényelmi és gydgydszati segédeszfiok besgerzésében valo kigremiikodés

o kényelmi és gydgyaszati segédes3kizok hasgndlatinak betanitdsa, karbantartisdaban
Segitségnyriyjtas

® a hdziorvos drdsos rendelésén alapuld terdpia kivetése (a tevékenység  elvégzeéséhez: vald

kompetencia hatiriig)

B) I. Tevékenységnaplo vezetése hazi segitségnysijtdshog, sgocidlis segités esetén

417

4.5 Idéskoruak nappali ellatasa

Az id6éskoruak nappali ellatasat Almasfiizitén az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi

Intézmény Idések Klubja latja el és azok szamara biztositja a szolgaltatast, akik sajat otthonukban

élnek, tizennyolcadik életéviiket betoltotték, és egészségi allapotuk vagy id6s koruk miatt szocialis

és mentalis timogatasra szorulnak, 6nmagukat részben vagy egészben ellatjak, és az Almasfuzitéi

Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubjaba bejarni képesek.

Az Almastizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja hétkéznapokon 7,30-16

oraig, pénteken 7,30-13,30 oraig tart nyitva.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja tagjai a nyitva tartasi

idében a klubhelyiségben tartézkodhatnak.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja szolgaltatasai:

k6zos rendezvények, kirandulasok,
klubfoglalkozasok, el6adasok, kulturalis programok,
fiirdési, mosasi és ruhajavitasi,

étkezési és

pihenési lehetSség,

egészségvédelem, mentalhigiénés tanacsadas.

Az ellatas igénybevétele onkéntes, a felvétel kérelmezése, féréhelyszamtdl fuggéen a

klubvezeténél lehetséges. A felvételt az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetGje

hagyja jova.
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Engedélyezett féréhelyek szama: 30 £6.

Az intézmény és az ellatast igénybe vevé kozottl kapcesolattartas térténhet:

az Almasfuzit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja helyiségében, nyitva tartasi
idében

az igénybe vevé otthonaban,

telefonon,

levélben,

elektronikus levélben.

Jogszabalyi hattér

1993. évi 111 torvény a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrol (tovabbiakban: Szt.)
92/B. § (1) bekezdés ¢) pont, (2) bekezdés, 92/C. § (1) bekezdés a) pont.

1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények
szakmai feladatair6l és mukodéstk feltételeirSl (tovabbiakban: 1/2000. (1.7.) SzCsM
rendelet) 5. § (1) bekezdés d) pont.

Az idGsek nappali ellatasanak kotelezd tartalmi elemei

e tanacsadas,
o készségfejlesztés,
e haztartasi vagy haztartast potlé segitségnyujtas
o esetkezelés,
e gondozas
o Lkozosségi fejlesztés
TANACSADAS

Az igénybe vev6 bevonasaval torténd, jogait, lehet6ségeit figyelembe veve, kérdésére reagald,

¢lethelyzetének, szikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat, a megfelel6

informacié atadasa valamilyen egyszerd vagy specialis felkésziltséget igénylé témaban, amely

valamilyen cselekvésre, magatartasra 6szténdz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas

elkertilésére iranyul.

A tanacsadas eseti problémamegoldashoz kapcsol6do informaciok atadasara szolgal, igy tamogatva

az igénybevevé személy 6nrendelkezd, 6nsegité és 6ngondoskodé attittdjének kialakulasat.

Altalanos informécionyujtas, tajékoztatas: A tanacsadas leggyakrabban széban megval6suld
tevékenységet jelent. Lehet még papir alapu levélben, kézvetité személyen, informatikai
eszk6zokon keresztil: - telefonon, levélben, skype-on torténd.
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- A tanacsadas soran megadjuk az ellatott igényeinek megfelelé informacidkat, - egyéni
sziikségletiiknek megfelel6 kommunikaciés csatornan keresztiil

- kell6 mennyiségi és mindségl informaciéval rendelkezzenek az GSket érintd
informaciohianyos életteriileteken alternativakat kinalva.

- Direktiv-informaci6 kézlése (nem utasitast k6z16, tajékoztato jelleg, dontést meghagyd)

- Non-direktiv. A nondirektiv tanacsadas hatékonysagat meghatarozé egyik kulcstényezo,
hogy tanacsadéként milyen viszonyban allunk a tandcskérével. Ha a tanacskéré ellatottként
folyamatosan és mas helyzetben is ismer benntinket, akkor ez befolyasolni fogja tanacsadasi
kapcsolatunkat is.

Tanacsadasi munkaformak esetei

- Ellatas igénybevétele el6tt kér tanacsot érintett idés személy.
- Mar ellatottként kér tanacsot idés személy.
Egvéni, kézvetett tanacsadas:

- Az ellatas irant kozvetit6i szerepben (érdekl6dé hozzatartozoja, rokona, baratja, ismerése),
az érintett id6s személy megbizasaboél érdekl6ds kér tanacsot.
- Az ellatas soran a kliens hozzatartozoja, rokona, baratja, ismerése, szomszédja kér tanacsot
a klienssel kapcsolatban.
Csoportos tanicsadas esetei

- Ellatas igénybevétele el6tt kérnek tanacsot érintett id6s személy és csaladtagjai kdzosen.
- Ellatottként kérnek tanacsot id6s személy és csaladtagjai kbzosen.
- Ellatottak kisebb-nagyobb csoportja kér tanacsot Sket érinté témaban, tigyben.

Szakmai kompetencia elvarasok

A direkt tandcsadast, a nappali ellatasban szocialis gondozé vagy nappali ellatas vezetSként dolgozéd
munkatars egyarant végezheti.

A nondirektiv tanacsadast az empatikus, aktiv hallgatast igényl6 munkaszakaszig a szocialis
gondozé munkatars is végezheti, ha ez indokolt.

Ezt kovetSen jo, ha atadja magasabb képzettségti kollégajanak a tanacsadast.

Gyakorlatban:

Felolelheti telefonos tGgyintézés, idépontkéréstél az intézeti elhelyezésig az Gsszes élethelyzetet.

KESZSEGFEJLESZTES
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Id6s emberek szocialis készségei a mindennapi életben allapot rosszabbodas miatt csokkenhetnek.
Gyakorlasra, az elakadasokon valé atsegitésre, aktivitisra van sziikség, hogy a képességek,
készségek hanyatlasat késleltessiik, megfékezziik, ezért fontos hogy az idés embert felkészitsik az
oregedés fizikai és lelki valtozasaira, az erésségekre épit6 és fokuszalo ellatasban

Célja, hogy az igénybe vevé a lehet6 legnagyobb mértékben megérizze testi, szellemi, lelki, szocialis
és spiritualis életminéségét, hogy olyan ellatast kapjon, amely meglévé onallésaganak megtartasat
tamogatja, késlelteti allapotanak romlasat és ez altal meg tudja 6rizni emberi méltosagat.

A készségfejlesztés alapelvei kozt szerepel, hogy az 6nalld, 6nrendelkezé életvitelt minél tovabbi
fenntartsuk, O6rizziik meg az igénybe vevS tarsadalmi aktivitasat, személykozponta ellatas
biztositasaval, segitve ezzel a lehetdségek szerint aktiv, méltosagteljes idéskor megélését, az
autonomia megorzését.

A meglévé kompetenciak megbrzése, fenntartasa, lehetéség szerint.

Onkiszolgalasi képességek,
- Kommunikaciés készségek,
- Dontéshozatali képességek és a kozosségi tudat,
- Személyes kapcsolatok kialakitasanak és fenntartasanak fejlesztése.

Gyakorlatban:

Egy ko6z6s foglalkozason egyidejileg tobb fejlesztés is megvaldsul. Amig hajtogat, nyir fejleszti,
meglrzi a kéziigyességét, kozben beszélget, szinten tartja a kommunikacios rendszerét.

HAZTARTASI VAGY HAZTARTAST POTLO SEGITSEGNYUJTAS

Az igénybe vevé segitése mindennapi életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsaban,
mindennapi tgyeinek intézésében, valamint a személyes szitkségleteinek kielégitésére szolgald
lehet6ségek és eszkozOk biztositasa, ha ezt sajat haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja
megoldani.

Koézuzemi Ggyintézés:
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azon ugyek intézésében vald segitségnyujtas, amely az ellatott haztartasahoz kapcsolédik és
elengedhetetlen a mindennapi élet soran, az 6nall6 életvitel megtartasahoz:

- figyelemmel kiséri a koziizemi szamlak befizetési hataridejét, valamint segitséget nyujt a
befizetésben

- leolvasni és bejelenteni az 6raallasokat

- biztonsagérzet el6segitése egyes szolgaltaté cégek szerelési, karbantartasi munkalatainak
elvégzése soran

- bevasarlas  a  megfelel6 infrastrukturalis hattér esetén, megrendelés alapjan
hazhozszallitassal (nagyobb varosokban on-line rendelés segitése vagy egyes tzletekkel
egyuttmikodési megallapodas  alapjan), mint mindennapi Ugyintézésben valo
segitségnyujtas

- pénzgazdilkodas segitése (igény esetén a havi jovedelem elkbltéséhez iranymutatas
nyujtasa az ismert felmerild koltségek tekintetében)

- fizikai alapsziikségletek biztositasa

- személyi higiéné biztositasaban val6 kézremikodés

- tisztalkodasi lehet6ség biztositasa

- ruhazat rendben tartasaban vald segitségnyujtas: mosas, vasalas, ruhajavitas

- haztartasvezetés kapcsan felmeriilt problémak megoldasaban vald segitségnyujtas

ESETKEZELES

Az igénybevevs, vevok szukségleteinek kielégitésére (problémajanak megoldasara, illetve céljai
elérésére) iranyulo, megallapodason, illetve egyiittmikodésen alapuld, tervszerd segité kapcsolat,
amely soran szamba veszik és mozgositjak az igénybe vevs, vevok sajat és tamogatd kornyezete
er6forrasait, tovabba azokat a szolgaltatisokat és juttatisokat, amelyek bevonhatok a célok
elérésébe, ujabb problémak megel6zésére.

Fontos az ellatdas kezdetén annak feltérképezése, hogy mennyire képes az idés Onmagat
»,menedzselni”. Mik azok a tertletek, ahol segitségre szorul, mekkora ennek a mértéke.

A segité intervenciok a nehézségek bioldgiai, pszicholdgiai és szocidlis tényezbinek vizsgalatan
alapulnak, melynek soran a szocialis kontextus figyelembevétele kiemelt hangsulyt kap. A segit6é
intervenciok iranyulhatnak személyen belili valtozasokra, az egyénnek az életterében jelentds
személyekkel valé kapcsolatara és/vagy a szocidlis kornyezetvaltoztatdsara.

A rendelkezésre all6 adatok, informacidk alapjan:

- aproblémak elemzése, kockazatok elemzése,
- lehet6ségek feltarasa és a szolgaltatas tervezése torténik meg, a szamara legkielégit6bb
tevékenységek, szolgaltatasi elemek alkalmazasaval.
- Kirizisintervencio, segité beszélgetés, életvezetési tanacsadas, eréforrasok beszerzése-
mélyrehaté human eréforras kompetencia
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A feladatot a képzett gondozok végezhetik — A vezetd tdjékoztatasaval. Komplikacié esetén a
képzettebb munkatarsak veszik at a folyamatot.

GONDOZAS

Az igénybe vev6 bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek
elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan rendszeres vagy
hosszabb ideji testi-lelki tamogatasa, fejlesztése, amely el6segiti a koriilményekhez képest legjobb
életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

A gondozas holisztikus, specifikus, egyénre szabott, az egyéni szitkségletekre reagalé. A gondozas
komplex tevékenység, tobb gondozasi elem egyiittes alkalmazasaval érhet6 el.

Gondoziasi elemek:

- kéz-és koromapolas, hajapolas biztositdsa/segitése,

- firdés segitése,

- folyadékpotlas segitése, ellenérzése,

- vérnyomasmérés, pulzusszamolas, testhémérséklet mérése,

- tamogatas terapia kovetésben: gyogyszerekkel kapcsolatos tevékenységek: gyogyszerek
kiadagolasa, gyégyszerek szajon at torténé beadasa, gyogyszer bevételének ellenbrzése

- testkOzeli és test tavoli gyogyaszati segédeszkozok hasznalatanak segitése, gyakoroltatasa,

tisztantartas segitése,

- fizikai aktivitas segitése - fizikai aktivitds OsztOnzése, passziv, aktiv, vezetett vagy
timogatott/iranyitott mozgatas formajiban,

- pihenés biztositasa,

- Oltozkodés segitése, ruhazat felsegitése, gombolas, zippzar felhtizasa, az ellatott ruhazatanak
épségének ellenbrzése, évszaknak és idéjarasnak valé megfelel6ségének megtekintése, aprobb
javitas elvégzése a ruhan (pl. gomb felvarrasa). /Az apolt kiilsé pozitiv hatdssal van az emberi
kapcsolatokra is, ez nagyon fontos/ Sértlt végtag esetében a ruhanemit mindig a sériilt végtagra
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huzzuk fel el6szor, azutan kévetkezik az ép végtag. A ruhazat levétele ennek ellenkez6 sorrendben
torténik.

KOZOSSEGI FEJLESZTES

A kozosséget érinté integracios szemléletli, batoritoé- 6sztoénzd, informald, kapcesolatszervezd
tevékenység, amely kilonb6z6 célecsoportokra  vonatkozé  specialis  igényeket tar  fel,
szolgaltatasokat kezdeményez, k6z0sségi egylttmikodéseket valosit meg.

A kozdsséoi fejlesztés célia

- Az 1d6s ellatotti célesoport specialis életkori, fiziologias, lelki, szellemi, szocialis és
spiritualis sajatossagait figyelembe vevé, arra interaktivan épito, értékeket ado, kooperativ
tevékenység lesz,

- Amely egyarant szolgalja a helyi tuddsok (tapasztalati tudasok), attitidok, emberképek,
tarsas, kOzosségi egyuttmikodések, hagyomanyok, helyi innepi kultira megbrzését,

- valamint 4j tudasok, attitGdok, hagyomanyok teremtését, kulturalis programokhoz t6rténé
hozzaférést a helyi kozosség tudasainak, emberi értékeinek megérzése és kreativ,
ontevékeny megujitasa érdekében.

- Eszkozeivel képessé teszi az egyént a kozosségl részvételre, az aktiv id6skor
megtapasztalasara és a k6z0sség tagjait az aktiv id6s kor pozitiv szemléletd befogadasara,
szemben az egoizmussal.

A kozosséoi fejlesztés szinterei

- Intézményen belili helyszin,
- Intézményen kivil megszervezett programok: jeles napok, tnnepkorokhéz koétédéd
rendezvények megtartasa, hagyomanyteremtés és 6rzés,
Ezen szolgaltatasi elem lehetséges tevékenységeit tekintve nagyon fontos, hogy a programok

szervezésénél figyelni kell arra is, hogy azok nyitott formaban, a lakossag szamara is elérheté médon
keriiljenek meghirdetésre, lebonyolitasra.

Tevékenvségoek a szolgaltatdsi elemen belul:

- az id6s korban 1évok kozosségének fejlesztése: a nappali ellatasban résztvevd ellatottak
kozosségi fejlesztése (k6zosségi-, csoportszokasok, ritusok kialakitasa, 4j szokasok, ritusok
bevezetése: megérkezés, kozlések, megosztasok, egyuttmikodések, tnnepek (névnap,
sziletésnap), egymas csaladi eseményeinek tamogatasa

/Jelent6s eredményeink vannak. Klubbon beliil az egymashoz kozel lakok figyelik, segitik egymast

hétvégéken is. A klubtagok elkisérik egymast szakorvoshoz stb./
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- A helyi id8s koz6sség fejlesztése prevencios, korrekcios jelleggel: mozgasos, nagymozgast
célzo:  rendszeres  kirandulasok, tarak, kampanyszeri ~mozgasos  projektek,
megmozdulasok,

- finommotorikat célz6: kézmives tevékenységek.

- Az id6s korosztalyt érinté helyi események, rendeletalkotasi folyamatok kapcsan
megszolitjak véleményezési céllal (integralt kozosségi dontéshozatal kultaraja),

- torténelmi megemlékezéseken, évfordulokon vald aktiv részvétel, akar tarsszervezoként
(Osszetartozas napja, 560s megemlékezés, stb.),

- helytorténeti jelentségl szubjektiv beszamolok ./] Gné haboras emlékei./

- Generaciék kapcsolattartasa.

- Koz6s kirandulasok, misorok, rendezvények szervezése.

5 A szolgaltatasrol szo6l6 tajékoztatas helyi moédjai

Az Almastizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szolgaltatasairdl a teleptilés lakossaga

személyes tajékoztatas, valamint a helyi sajté utjan kaphat felvilagositast.

6 A szakmai program megval6sitasa varhat6 kovetkezményeinek,
eredményességének, az ellato-rendszerben bet6ltott szerepének és hatasanak

értékelése

A szocialis intézményhalézatban az intézmény létrejottének, mikodtetésének jelentSsége
nagy. Az intézmény munkatarsai valamennyi ellatasi teriileten j6l mikodo, bizalmi kapcsolatot
alakitottak ki az ellatast, szolgaltatast igénybe vevékkel. A nyujtott szolgaltatasok, a hazi és
id&szakos gyermekfeliigyelet kivételével mind megfelel6en kihasznaltak. A biztositott
téréhelyek (Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje és Almasfizitéi Szocialis
Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja esetén) évek ota telitettek. Mindkét ellatasi forma esetén
tuljelentkezés tapasztalhato.

Az iddskoriak nappali ellitasinak koszonhetéen javulas mutatkozik azon id6skoridak
kozérzetében, akik egészségi allapotuk vagy koruk miatt szocialis és mentalis segitséget kapnak, igy
nem kényszertlnek arra, hogy eredeti lakéhelytiket elhagyva bentlakasos intézménybe koltozzenek.
Nem kell tehat tavol élnitik otthonuktdl, és nem kell elszakadniuk megszokott kornyezetiiktol.

A sgocidlis étkeztetéssel atmeneti és tartds jelleggel biztositja az intézmény azon jogosult

személyek napi egyszeri meleg étkezését, akik ezt mas modon megoldani nem tudjak. Az elmualt
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¢évek soran, ha kis mértékben is, de novekedni latszik a krizishelyzetbe keriil6k szama, akiknek a
gondoskodas ezen formajaval nagy segitséget nyujtott, nyujt az intézmény.

Az Almastizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény a hdzi segitségnyrjtas iranti igények
mennyiségi és mindségi novekedését tapasztalja. Egyre nagyobb szamban és egyre tobb fajta
tevékenységre mutatkozik igény. Ennek okat az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
abban latja, hogy a kérhazak egyre rovidebb ideig tartjak bent a beteget, kronikus beteg aktiv agyra
ritkan kertlhet, ugyanakkor a csaladok jelentés része nem tudja biztositani hozzatartozoéja
napkézbeni ellatasat, illetve sokan maganyosan élnek.

A csaldd- és gyermekjoléti szolgdlat munkajanak legnagyobb részét a gondozasi tevékenység teszi
ki. F6ként magatartasi vagy tanulmanyi problémakkal kiizdé fiatalok fordulnak meg az tgyfelek
kozt, am nem ritka, hogy a veszélyeztetettségért a szil6 viselkedése, életvitele tehet6 felel6ssé. A
csaladokkal val6 egytttmtkodés gondozasi tervek alapjan torténik, sziikség esetén kiilsé szakember
bevonasaval.

A szolgalat munkajaban, gondozasi tevékenységén tal egyre nagyobb szerepet jatszik a
szabadidés programok szervezése, ezek pedagdgiai jellegének hangsulyozasa. A helyi altalanos
iskolaval kozosen szervezett nyari napkozi taboraban nemcsak a hatranyos helyzet(, de a
problémamentes csaladok gyermekei is részt vesznek. Az integracié ezen formaja segitheti a
megismerést, az elfogadast, toleranciara nevelhet, képessé tehet egymas tamogatasara.

A szolgalat altal mikodtetett jelz6rendszer tevékenységének hala idejében felismerhetdk,
megelézheték, kezelheték a problémak. Az egész intézményre jellemzé a tdmogatd
kapcsolatrendszer, mely nagy lendiletet ad a munkanak, segiti azt, szakmai és emberi hatteret
biztosit.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat segitséget nyudjt a hozza fordulé tgyfeleknek a szocialis
ellatasok igényléséhez, mentalis, életvezetési tanacsokat ad, sziikség esetén kozremikodik mas
szakemberek altal nyujtott szolgaltatasok hozzajutasahoz.

A szolgalat ruha-, butoradomanyok, haztartasi gépek kozvetitésével segit olyan szocialisan
raszoruld csaladokat, akik sajat jovedelmukbdl ezen eszkozoket nem tudjak megvasarolni.
Krizishelyzetben 1évé csaladok lakhatasi problémainak megoldasaban szintén nagy szerepe van a

szolgalatnak.

7. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzdk jogainak védelme
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7.1 Az ellatottak jogai

A szolgaltatast igénybevevonek joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis
allapotara tekintettel az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény altal biztositott teljes kord
ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete vagy allapota alapjan az egyéni ellatas,
szolgaltatas igénybevételére 6nkéntes alapon.

A szocialis szolgaltatasokat igénybevevék egyenlé banasmodban részesiilnek.

Tilos a hatranyos megkiilonboztetés barmilyen okbol, igy killonésen neme, vallasa, etnikai
hovatartozasa, politikai vagy mads véleménye, kora, cselekvéképességének hianya vagy
korlatozottsaga, fogyatékossaga, szlletési vagy egyéb helyzete miatt.

Az ellatast igénybevevének joga van az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
mukodésével kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény figyelemmel van az egyént, a csaladot
megillet6 alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kora tiszteletben tartasara, kiilonos figyelemmel

e az élethez, emberi méltésaghoz,
e atesti épséghez,

e atesti-lelki egészséghez val6 jogra.

Az ellatast igénybevevét megilleti a személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével

kapcsolatos titokvédelem.

7.2.  Erdekvédelem, panaszjog

A gyermek, a gyermek sziléje vagy mas tOrvényes képviselbje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdek-
képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény

vezet6jénél vagy érdek-képviseleti forumanal

e az cllatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,
e az cllatotti és a gyermeki jogok sérelmére,
e az Intézmény dolgozdi kételezettségszegése esetén tovabba

e a gyermekvédelmi nyilvantartas adatlapjaiba, a gyermekkel kapcsolatos iratokba t6rénd
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iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetSje a panaszt 15 napon belil
kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges moédjardl. A gyermek sziil6je
vagy mas torvényes képvisel§je, valamint a gyermekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal felnétt
a Almisfiizit6 Kozség Onkormanyzat Képvisel-testiletéhez vagy az ellitottjogi, illetve
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15

napon belil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérél, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért

egyet.

Az ellatott jogi és a gyermekjogi képvisel6 elérhetSségérol az Almasfiizitéi Szocialis

Alapellatasi Intézmény hirdetStablajara tajékoztatd van kifiiggesztve.

7.3.  Ellatott jogi képviseld

Az ellatott jogi képvisel§ a személyes gondoskodast nyudjté alap- és szakositott ellatast
biztosité intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve szolgaltatasban részesilSé részére nyujt
segitséget jogal gyakorlasaban.

Az ellatott jogi képvisel6

e taj¢koztat;

e scgit az ellatdassal kapcsolatos kérdések, konfliktusok megoldasaban, panaszok
megfogalmazasaban és kivizsgalasaban (kivéve jogviszony keletkezése és megszinése,
athelyezés);

e aszocialis szolgaltatasokat igénybevevé személy képviseletében jarhat el.

7.4.  Gyermekjogi képviseld

A gyermekjogi képvisel§ ellatja a gyermekvédelmi gondoskodasban részestlé gyermek

jogainak védelmét, és segiti a gyermeket jogai megismerésében és érvényesitésében.

A gyermekjogi képvisel6
e tijékoztat;
e scgit az ellatashoz valé hozzajutasban, a gyermekjoléti szolgalat esetmegbeszélésén

megjegyzések, kérdések megfogalmazasaban;
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e cljar a gyermek sziil6je vagy torvényes képviseldje, a fiatal feln6tt felkérése alapjan.

7.5. A szolgaltatast végzdk jogai

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkatarsait megilleti az a jog, hogy
tiszteletben tartsak emberi méltosagukat és személyiségi jogaikat, hogy anyagi és erkolesi
megbecsiilésben  részesiljenek, illetve, hogy biztositva legyenek szamukra a megfelel6
munkavégzéshez szitkséges kortulmények.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény a munkatarsainak az éves tovabbképzési
terv alapjan valamint a szakmakozi megbeszélések, esetmegbeszélések utjan biztositja a folyamatos
szakmai felkésziltséget.

Tevékenységtikkel kapcsolatban, a biintet6jogi védelem szempontjabdl az intézmény

valamennyi munkatarsa kozfeladatot ellaté személynek mindsil.

8. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézményre vonatkozé szakmai informaciok

8.1. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény gazdalkodasa

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény pénziigyl gazdasagi feladatait az
Almasfizitéi Polgarmesteri Hivatal latja el, mint 6nalléan mikoédé és gazdalkodd koltségvetési
szerv. Munkamegosztasi megallapodast kotott az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény és
az Almasfiizitéi Polgarmesteri Hivatal a gazdalkodasi feladatatok és konyvelési szamviteli feladatok

elvégzésére, felelésségvallalas rendjére, a 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 10. § (4) bekezdése alapjan.

8.2. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei

Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény
1 £6 intézményvezets
e Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje

1 £6 vezetS(szocialpedagogus-bolesbdei szakgondozo- tereptanar)
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1 £6 csecsemb-gyermek gondozéd
6 £6 kisgyermek gondozo-nevel6
1 £6 bolcsédei szakgondozo
2 £6 bolesédei dajka
e Almasfizitsi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata
2 £6 csaladsegité (szocialpedagogus, szocialis munkas)
e Almasfizitsi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja
o Idéskortak nappali ellatasa
1 £6 szocialis gondoz6 (szocialpedagdgus, szocialis gondozo-apolo)
o Hazi segitségnyujtas
2 6 gondozond (egészségligyi szakiskola — apolo, szocialis gondozo-
apolo)
o Szocialis étkeztetés

1 £6 (szakképzett)

9. Mellékletek
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9.1 Az AlmasfiizitGi Szocialis Alapellatasi Intézmény Szervezeti és Mikodési

Szabalyzata

Sarai Lajos Istvanné

intézményvezets

I. Az Almasfiizitdi Szocidlis Alapellatasi Intézmény miik$dési rendjét meghatirozé

dokumentumok

1. Alapité okirat

Az Almisfiizitdi Szocidlis Alapellatisi Intézményt Almasfiizité Kozség Onkormanyzatinak

Képvisel-testiilete hozta létre 101-3/2008 szamu hatirozatival 2008. januar 1-jén.
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2. Egyéb dokumentumok

a. Iratkezelési szabalyzat
b. Munkavédelmi szabalyzat
c. Tazvédelmi szabalyzat
d. Vagyonvédelmi szabalyzat

e. Szakmai program

I1. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti felépitése

1. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény legfontosabb adatai

Az intézmény megnevezése: Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
Az intézmény székhelye és cime: 2932 Almasfizit6, Petbfi tér 7.
Az intézmény telefonszama: 34/348-466
Az intézmény telephelyei: 2932 Almasfiizits, Arpad u. 2.
2932 Almasfiizit6, Ver6 1. at 6/A.
Az ellatottak szamara nyitva allé egyéb helyiségek:
2931 Almasfuzité, KKKV ltp. 97.
2932 Almasfuzitd, Pet6fi tér 6.
Ellatasi teriilet: Almasfiizit6 kozség kozigazgatasi tertilete
Szomoéd Kozség kozigazgatasi teriilete a  bolesédei  ellatas
tekintetében
Alapité megnevezése: Almasfiizité Kozség Onkormanyzata

Az intézmény fenntartéja: Almasfiizité Kézség Onkormanyzata

Az intézmény pénzigyi gazdasagi feladatait az Almasfiizit6i Polgarmesteri Hivatal latja el, mint
6nalléban makods és gazdalkodo koltségvetési szerv. Munkamegosztasi megallapodast kétott az
intézmény és a polgarmesteri hivatal a gazdalkodasi feladatatok és kényvelési szamviteli feladatok
elvégzésére, felelésségvallalas rendjére, a 368/2011. (XI1.31.) Korm. rendelet 10. § (4) bekegdése

alapjan.
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2. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény szervezeti egységei és az altaluk

nyujtott ellatasi formak

e  Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja (2932 Almasfiizit6, Verd 1. at
6/A)
o szocialis étkeztetés
o hazi segitségnyujtas

o id6skoraak nappali ellatasa

o Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata (2932
Almasfuzits, Pet6fi tér 7.)
o csaladsegités
o gyermekjoléti szolgaltatas

o Almiasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje (2932 Almasfiizits, Arpad ut 2.)

o Almisfiizitsi Szocidlis Alapellitisi Intézmény Onallé helyettes sziilsi ellatas (2932

Almasfuzits, Pet6fi tér 7.)

3. Szervezeti abra

Almasfiizit8i Szocialis Alapellatasi Intézmény (a tovabbiakban: ASZAI) (intézményvezetd)

N

ASZAI Bolcsédéje ASZAI Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalata ASZAI Id8sek Klubja

Vezetd: 1 f6 57

Kisgyermek-
nevel6: 8 f6
Bolcsodei
dajka: 2 6
Technikai
munkatars: 1 f6



Csalddsegit6: 2 Csaladsegité: 2 f6

III.

Hazi seg. nyujtas gondozé: 2 £6

Szocialis étkezés gondozé: 1 £6

Id6sek klubja szocidlis gondozé: 1 £6

4. Az intézmény miikédési elvei

Nyitottsag elve: Az intézményt egyének, csaladok, csoportok, kozosségek, kézvetlentl
keresik fel, vagy a teriileten mikodé mas intézmények javasoljak a kapcsolatfelvételt, illetve
az intézmény ajanlja fel segitségét a kliensnek. Az intézmény kizardlag olyan
szolgaltatasokat nyujthat, amelyekre a kliens az intézmény altal feltart lehetéségek kozil
igényt tart. Az intézmény jogosult a tovabbi segitségnyujtastol elzarkézni, amennyiben a
kliens nem egytittmikodo.

Onkéntesség elve: Az intézmény a klienseivel az Onkéntesség alapjan alakit ki
egyuttmikodést. Mikodése nem hatdsagi, hanem szolgaltatd jellegl. Az egyuttmikodés
alapja a klienssel k6zosen megfogalmazott célok megvaldsitasa. Az intézmény munkatarsai
mindenkor a kliensek érdekeit képviselve tevékenykednek. S#lyos veszélyeztetés esetén csak a
kliens hozzdjdaruldsaval lebet intézkedni.

Az intézmény munkatarsai a tevékenységik soran tudomasukra jutott, a kliensek
személyiségi jogait érinté adatok és tények nyilvantartasa és kezelése soran ag informacios
onrendelfezési jogrol és az informadcidszabadsdgrol szl 2011. évi CXII. forvény, valamint a Szocialis
Munka Etikai Kédexe el6irasait kotelesek kévetni. Az intézmény munkatarsainak
titoktartasi kotelezettségét a munkakori leiras tartalmazza.

Az intézmény minden kliens tgyével nemre és fajra, felekezetre, csaladi allapotra, nemi
hovatartozasra, korra valo tekintet nélkil koteles foglalkozni, illetve a hataskérébe nem

tartozo, vagy azt meghaladé tigyekben tdjékoztatast nydjtani.

Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény bels6 szervezeti tagozodasa
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1. Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja

Szocialis étkeztetés
Az étkeztetés keretében a jogosultaknak legalabb napi egyszeri meleg étkeztetésrél gondoskodik az
intézmény. Ha az étkezésben részesil6 személy egészségi allapota indokolja a szakorvos javaslatara
diétas étkezést biztosit.

Az ételt fogyaszthatjak helyben, elvitellel vagy lakasra szallitassal.

Hazi segitségnyujtas
A hazi segitségnyujtas keretében a szolgaltatast igénybe vevé személy sajat lakokornyezetében
kell biztositani az 6nall6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A szolgaltatas munkanapokon vehet6 igénybe. A szolgaltatas biztositasanak megkezdésekor
vizsgalni kell a gondozasi sztikségletet.
A hazi segitségnyujtas keretében kell gondoskodni:
e azokrdl az id6skora személyekrdl, akik 6nmaguk ellatasara sajat er6bdl nem képesek
¢és réluk nem gondoskodnak, vagy nem tudnak gondoskodni, de gondozasuk a napi

négy o6rat nem haladja meg.

A hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
e az alapvet$ gondozasi feladatok elvégzését,
e az Onallo életvitel fenntartasaban az ellatott személyi és lakokornyezete higiénias
korilményeinek megtartasaban valé kézremakodést,
e a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében, ill. azok elharitasaban wvalo

segitségnyujtast.

Idéskortiak nappali ellatasa
Feladata a szocialis és mentalis tamogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes
id6skoraak ellatasa, résziikre lehet6ség biztositasa a napkozbeni tartézkodasra, tarsas kapcsolatok
alakitasara, alapvet6 higiénés szitkségletek kielégitésére, a szocialis étkeztetésen keresztiil igénybe

vett ebéd elfogyasztasara.
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Felvétel modja: az ellatott kérelmére torténik. Felvételrdl az intézményvezetd dont.

Almastiiziti Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja nyitva tartasa:
hétf6 — csutortok 7,30 6ratol 16 oraig,

péntek 7,30 6ratol 13,30 oraig

Engedélyezett téréhely: 30 £6.

Szolgaltatasok:
e Szabadidés programok szervezése,
e LEgészséglgyi alapellatas megszervezése, szitkség szerint,
e Hivatalos tgyek intézésének segitése,

e [Fletvitelre vonatkozo6 tanacsadas, életvezetés segitése

2. Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és
gyermekjoléti szolgalata
A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzetek miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzetekhez vezeté okok megel6zése, a
krizishelyzet megszuntetése, valamint életvezetési képesség megbrzése céljabol nyudjtott taimogatas.
Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti Szolgalata a
személyes gondoskodas keretébe tartozé gyermekjoléti alapellatas, amely az 1997. évi XXXI. tv. és
a végrehajtashoz kapcsol6do jogszabalyoknak megfelel6en az intézmény keretein belil mikédik.
o 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol
e 15/1998 (IV.30) NM rendelet a személyes gondoskodast nyujt6é gyermekvédelmi
intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl
e 149/1997 (IX.10) Korm. rendelet a gyamhat6sigok, a terileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, gyermekjoléti szolgalatok és személyes gondoskodast nyujto
szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrol
e 2011. ¢évi CXIL torvény az informaciés Onrendelkezési jogrol és az

informaciészabadsagrol

Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti szolgalata feladatai:
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figyelemmel kiséri a  telepulésen ¢él6 csaladok, gyermekek, személyek
¢letkorilményeit, szocialis  helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok iranti szitkségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi
beavatkozast igényl6 helyzetét,

a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségiik irasban —
krizishelyzet esetén utélagosan — térténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,

tajékoztatja a jelzérendszerben részt vevé tovabbi szervezeteket és az ellatasi
teriletén él6 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehet6ségérol,

fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és
a szolgaltatasairdl tajékoztatast ad,

a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, azegyén,
a csalad  sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a  veszélyeztetettség
kialakulasanak megel6zése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,
veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozo
adatlapijait,

az intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevoét, feltéve, hogy annak személye
ismert, és ezzel nem sértimeg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés
kotelezettségét,

a beérkezett jelzésekr6l és az azok alapjan megtett intézkedésekrél heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kbzpontnak,

a jelz6rendszeri szerepl6k egyuttmikodésének koordinalasa érdekében
esetmegbeszélést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

egy gyermek, egyén vagy csalad tigyében, a kijelolt jarasi jelz6rendszeri tanacsadd
részvételével, lehet6ség szerint az érintetteteket — beleértve az {tél6képessége
birtokaban 1évé gyermeket — és a velik foglalkozé szakembereket is bevonva
esetkonferenciat szervez,

éves szakmai tanacskozast tart és éves jelzOrendszeri intézkedési tervet készit,

a kapcsolati erészak és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 ¢és Informacios
Telefonszolgalattal,

Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:
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a) a megel6z6 partfogo felugyelSt, ha olyan gyermek tigyét targyaljak, aki megel6z6
partfogas alatt all,

b) a partfogd felugyelSi szolgalatot, ha olyan gyermek tgyét targyaljak, aki
fiatalkoraak partfogo feliigyelete alatt all, vagy ha a gyermek kockazatértékelése
alapjan a gyermek binmegel6zési szempontu veszélyeztetettsége legalabb kézepes
foku,

c) a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolédé mas személyeket, illetve
intézmények képvisel6it indokolt esetben, kilénosen akkor, ha részvételik
a gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz sziikséges, és

d) a jarasi jelz6rendszeri tanacsadot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a jelz6rendszer tagjainak képvisel6i kézott, elére

meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal szakmakézi  megbeszélést

SZervez.

akik

A szakmako6zi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer azon tagjait,
részvétele  a gyermekek  nagyobb  csoportjat = érinté  veszélyezteté — tényezbk
megszintetését célzo cselekvési terv kidolgozasahoz sziikséges.

Az éves jelz6rendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ~ éves

szakmai tanacskozast kévetéen minden év marcius 31-éig késziti el. Az intézkedési terv

tartalmazza

a) a jelz6rendszeri tagok irasos beszamolo6janak tanulsagait,

b) az el6z6 évi intézkedési tervbdl megvalosult elemeket,

c) az éves célkitizéseket, €s

d) atelepulésre vonatkozé célok elérése és ajelz6rendszeri mukodés
hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett lépéseket.

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni, és arra meg

kell hivni

a) atelepllési Onkormanyzat polgarmesterét, a képvisel6-testilet —tagjat
(tagjait) és a jegyzot,
b) a gyermekjoléti alapellatast és a szocialis alapszolgaltatast nyujto

szolgaltatasok fenntartoit,
c) atelepiilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd
intézmények képviseléit,
d) a jelz6rendszer tagjainak képviseldit,
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e) a gyamhivatal munkatarsait,

f) a fiatalkoraak partfogé felugyel6jét, megel6z6 partfogo feliigyeldjét, és

@) agyermekvédelmi és gyamugyi feladatkorében eljaré févarosi és megyel
kormanyhivatalban mikodé gyermek- és ifjusagvédelmi koordinatort.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a jelz6rendszer mikodtetése korében a csalad- és

gyermekjoléti kozpont feladatkorébe tartozé vagy szakmai tamogatasat igénylS esetrdl szerez

tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kbzpontot.

A Csalad- és gvermekjoléti szolgalat

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a Gyvt. 39. § (2)—(4) bekezdése, 40. §-a, valamint

az Szt. 64. §-a szerinti feladatokat.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat tajékoztatasi feladatai kérében szocialis és egvéb

informacids adatokat gvijt, és tajékoztatja :

a) a szul6t, illetve — ha azt a gyermek védelme sziikségessé teszi 6nalldan, a térvényes
képviselé tudomasa nélkil is, fejlettségétdl figeben — az itéloképessége birtokaban 1évé
gyermeket mindazon jogokrol, timogatasokrdl és ellatasokrol, amelyek 6sszefiiggésben
allnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositasaval, csaladban torténd

nevelkedésének, vagy a gyermek szamara sziikséges védelem biztositasanak el6segitésével,
b) a valsaghelyzetben 1évé varandds anyat az 6t, illetve a magzatot megilleté jogokrol,
tamogatasokrol és ellatasokrol,

c) a sziletend$ gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben 1év6 varandos anyat
a nyilt és a titkos 6rokbefogadas lehet6ségérdl, joghatasairdl, valamint a nyilt
orokbefogadast elésegité kozhasznia szervezetek, illetve a nyilt 6rékbefogadast el6segitéd
és a titkos Orokbefogadast el6készité terileti gyermekvédelmi szakszolgalatok
tevékenységérol és elérhetdségérdl, és

d) az o6rokbefogadd szilét az 6rokbefogadas utan kovetése korében igénybe vehetd

szolgaltatasrol, és segiti az utan kévetést végzo szervezet felkeresését.

A csalad- és gvermekjoléti szolgalat a szocialis segitémunka keretében:

a) segiti az igénybe vevéket a csaladban jelentkezé mikodési zavarok ellensilyozasaban,

a csaladban él6 gyermek gondozasaban, ellataisanak megszervezésében,
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b) az igénybe vevé szikségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szamba veszi és mozgodsitja az igénybe vevo sajat és kornyezetében jelentkezd
er6forrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe,
ujabb problémak megel6zésébe,

¢) koordinalja az esetkezelésben kozremikodd szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatasban, szolgaltatasban dolgozok egyuttmikodését,

d) az eset szerinti aktualis probléma megoldasaban érintett Gsszes szakember és a csalad-
és gyermekjoléti kbzpont bevonasaval, a kozos problémadefinialas, a vallalt feladatok
tisztazasa, a segitd folyamat egyiittes megtervezése érdekében esetmegbeszélést, illetve —
az el6bbiek mellett — a csalad problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak,
a lehetséges tamaszt jelenté személyeknek, tovabba koratdl, érettségétdl fliggben
az érintett gyermeknek a részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatast igénybe vev6 személy, csalad, illetve gyermek és szilS (torvényes
képvisel§) kozremtkodésével sziikség szerint, de legalabb hathavonta értékeli
az esetkezelés eredményességét, és

f) kozremikodik a valsaghelyzetben 1évé varandds anya problémainak rendezésében.

A szocialis segitémunka soran valamennyi csalad esetében legalabb havi harom személyes

talalkozast kell megszervezni és dokumentalni.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatdsokhoz, szolgaltatisokhoz valé hozzajutas

érdekében:

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csaladot veszélyeztetd
kortilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatasok és ellatasok iranti
sziikségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok kozvetitése
érdekében egyuttmuakodik a teriiletén talalhaté  szolgaltatokkal, segitséget nyujt
a szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,

c) a valsaghelyzetben 1évé varandés anyat segitia tdimogatasokhoz, ellaitasokhoz, szitkség
esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehet6 ellatishoz valé hozzajutasban, és
d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz valé hozzajutasban,
az atmeneti gondozast szikségessé tevé okok megszintetésében, illetve el6segiti

a gyermek miel6bbi hazakertilését.
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A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezé nevelési problémak és
hianyossagok karos hatdsainak envhitése céljabdl:

a) olyan szabadiddés és kozOsségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy
az azokon val6 részvétel a rossz szocialis helyzetben 1évé sziillének aranytalan nehézséget
okozna, és

b) kezdeményezi a koznevelési intézményeknél, az ifjusaggal foglalkozé szocialis és
kulturalis intézményeknél, valamint az egyhazi és a civil szervezeteknél az a) pont szerinti
programok megszervezését.

A hivatalos tgyek intézésében vald kozremikodés korében a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat

a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék tigyeinek hatékony intézéséhez,

b) tajékoztatast nyujt az igénybe vehetd jogi képviselet lehet6ségérdl,

c) agyamhivatal, valamint acsalad- ¢és gyermekjoléti kozpont felkérésére
a gyermekvédelmi nyilvantartas megfelel6 adatlapjat kitoltve kornyezettanulmanyt készit,
és

d) a gyamhivatal felkérésére a gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és
gyamugyi eljarasrol szolé 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.)
47/A. § (6) bekezdése alapjan tijékoztatist nydjt az 6rokbefogadott gyermek
fejlédésérdl, kortlményeirdl és a csaladba vald beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai
tamogatasat igényli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kézpont feladatkorébe tartozo
szolgaltatas, intézkedés sziikségessége mertil fel, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegeté kozvetlen és sulyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat haladéktalanul, a csalad- és gyermekjoléti kbzpont értesitése mellett, kbzvetlentl

tesz javaslatot a hatésag intézkedésére.

e agyermek testi, lelki, értelmi, érzelmi és erkolcesi fejlédésének, jolétének a
csaladban t6rténd nevelésének elésegitése,

e aveszélyeztetettség megel6zése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése,
gondozas segité kapcsolat keretében,

e segiti a szocialis valsaghelyzetben 1év6 varandds anyat,

e prevenci6 érdekében taborozast, kirandulasokat, el6adasokat szervez,

e csetmegbeszéléseket tart,
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o clbsegiti a csaladbol kikertilt gyermek visszahelyezését, visszagondozasat,
e mukdodteti a jelz6rendszert,

e Orokbefogadassal kapesolatos feladatokat lat el,

3. Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje

A Dbolcséde a gyermekek napkozbeni ellatasaként a csaladban él6 gyermekek életkoranak
megfelel6 nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglakoztatasat és étkezését kell
megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek szilei, nevel6i, gondozéi munkavégzésik,
munkaerd- piaci részvételt elésegité programban, képzésben valé részvételik, betegségik vagy

egyéb ok miatt napkézbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

A bolcs6éde szakmai mikodésének altalanos szabalyzatat a bolesédei hazirend szabalyozza.

Feladata: A harom éven aluli gyermekek gondozasa, nevelése, harmonikus testi és szellemi

fejlédésének segitése az életkori és egyéb sajatossagok figyelembe vételével.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997. évi XXXI. torvény kiemeli
olyan kisgyermek — szocialis vagy egyéb ok miatti — felvételi lehet6ségét, akinek egészséges fejlédése
érdekében sztkséges a bolcsédel gondozas, nevelés.

A bolesédei gondozas-nevelés szakmai alapprogramja, alapelvei és feladatai elfogadasa és
gyakorlatban valé érvényesitése a gondozéi munka minimum kovetelménye. Kapcesolattartas a
sziilékkel, a beszoktatas, napirend, a gondozas, a jaték a bolcsédei élet fontos elemei és helyzetei,
amelyek a gyermeki szitkségleten tdl személyiségiik egészséges formalasara, szocialis képességiik
fejlédésére is kihatnak.

A bolcsédeti élet £6 tevékenységformai:

e Jat¢k
e Zenei nevelés
e Alkot6 tevékenység

e Kornyezet, természet megismerése

Célok:

e Harmonikus testi-szellemi fejl6dés
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e Szakszerd gondozas—nevelés

e Szakmai tudas szinten tartisa, bévitése

e Tisztelni a gyermek egyéniségét

e (saladdal, sztl6kkel bizalomra éptil6 kapcsolat
e Gyermek biztonsagérzet névelésének erdsitése
e J6 szokasok kialakitasa

e Erzelmi fejlédés és szocializacio elGsegitése

¢ Nyugodt, elmélytilt jaték biztositasa

e Megismerési folyamatok fejlédésének segitése

e  Ovodai életre valé felkészités

Természetesen a bolcséde csak a csaladi neveléssel egyiitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermek
fejlodését.

A szervezett programok lehet6vé teszik a sztl6i kompetencia novelését.

A boleséde és az 6voda kapcesolata tartalmas kell, legyen, mert ilyen modon képezi a gyermek
zOkkenoémentes dtmenetét a két intézmény kozott.

A kompetenciahatarok kolesonos tiszteletben tartasa mellett, kooperativ kapcsolatokat kell

kialakitani mindazokkal az intézményekkel, melyekkel a csaladok kapcsolatba kertilhetnek.

A boleséde kilon szolgaltatasai:
e Baba-Mama Klub (heti 1 alkalommal-téritésmentes)
e Somandrin szoba

e Bolcsbdei gyermeknevelési tanacsadas

IV. Munka- és feladatkérok, munkavégzéssel kapcsolatos szabalyok

1. Munkakorok

Az intézményekben foglalkoztatott dolgozok a munkaba allas napjan munkakoéri lefrast
vesznek at, melynek alapjan munkajukat végzik. A munkakori leirds a munkakérre és nem a
munkakért betolté  személyre vonatkozik. A munkakori leiras készitésének célja, hogy

67



megfogalmazza az adott munkat végz6k szamara az elvarasokat, a kévetelmények tervezhet6vé

valjanak.

Kozalkalmazotti jogviszony:
e Intézményvezetd
e Intézményvezetd helyettes
e Gondozoné
o Csalddsegiti
e Klubvezet6
e Vezeté gondozond
e Bolcsédevezetd

o Kisgyermek neveld

o Bilesddei dajka

2. Az intézményvezetd feladatai

e Vezeti az intézményt, felel6s az intézmény mikodéséért

e Biztositja az intézmény mikodéséhez sziikséges személyi és targyi feltételeket

o  Képviseli az intézményt kiilsé szervek el6tt

e Tervezi a koltségvetést

e Iranyitja és Gsszehangolja a szakmai tevékenységet

e FEllendrzi az intézményekben folyé munkat

e Gyakorolja a munkaltatéi jogokat

e [Fllatja az intézmény mikodését érinté jogszabalyokban, 6nkormanyzati
rendeletekben és dontésekben a vezetd részére elbirt feladatokat

e FBlkésziti az intézmény Egységes Szakmai Programjat, Szervezeti és Makodési
Szabalyzatat, a Hazirendet és az egyéb szabalyzatokat

e [Kapcsolatot tart a tarsintézményekkel, szakmai szervezetekkel

e Polyamatosan értékeli a munkat

e A fenntarto részére éves beszamolot készit

e Vezetdi, csoport- és dolgozoi munkaértekezleteket szervez
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Kivizsgalja a panaszokat

Az intézményvezetl rendszeresen részt vesz:

A képvisel6-testilet tilésein

Meghivas alapjan a bizottsagok munkajaban

Részt vesz az esetmegbeszéléseken és az intézmények értekezletein
Vezet6i értekezleteken

Csoportértekezleteken

Dolgozéi munkaértekezleteken

3. Az intézményvezetd helyettes feladatai

Az intézményvezetd helyettes az intézményvezetd tavolléte esetén az intézményvezetd

megbizasa alapjan, a munkaltatéi jogok kivételével ellatja a vezetéi feladatokat.

A feladat és hataskore, valamint egyéni felel6ssége mindazon teriletre kiterjed, amelyet a

részletes munkakori leiras tartalmaz.

4. CsoportvezetdSk ¢és feladataik

e Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti Szolgalata
csalddsegitok
e Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja
szocialis gondoz6 - &lub
e Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje
bilesédevezetd
Feladataik
e Fllatas megszervezése és folyamatos biztositasa
e A feladatellatashoz sziikséges jogszabalyokat alkalmazzak a torténteket megfelelé
moédon dokumentaljak
e Szervezik a helyettesitéseket, hidnyzas esetén is biztositjak a szakmai munkat
e A szakmai tevékenységrdl rendszeresen beszamolnak az intézményvezetének
e Segitik az intézményvezetd feladatait és képviseli beosztottjait
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Elszamolasokhoz pontos adatokat szolgaltatnak

Tovabbképzési terv alapjan figyelemmel kisérik a dolgozok tovabbképzésen valod
részvételét

Szervezik a szabadsagolasi itemtervet, vezetik a szabadsagok nyilvantartasat
Fogadjak az ellatottak részérdl beérkezett panaszokat, bejelentéseket, tovabbitjak az

intézményvezetd felé, s javaslatot tesznek a szitkséges intézkedések megtétele

érdekében

Az intézményvezeté megbizasa alapjan képviselik az intézményt a kiilsé szervek

elé6tt
Elszamolasok, bevételek kezelése, iratrendezés
Iktatas

Postakonyv vezetése

5. Csoportértekezletek

A csoportot a részleg vezetje hivija 6ssze, minden dolgozo és az intézményvezets is meghivott

Csoportértekezletek id6pontjai:

Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja: minden hénap elsé
hétféje

Almasfuzit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalata:
minden héten szerdan

Almasfuzit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolesédéje: minden honap elsé

péntek

Az értekezletek feladata

Végzett munka megbeszélése
Valtozasok ismertetése
Feladatok, javaslatok
Dokumentacié ellenérzése

Vélemények, javaslatok elmondasa
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6. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény munkavégzéssel kapcsolatos

szabalyai

Az intézmény az alkalmazottak esetében belépéskor munkaszerzédésben, megbizasi
szerz6désben vagy kinevezésben (hatarozott vagy hatarozatlan idejd) r6gziti a dolgozé munkakorét
- annak feltételeit, illetmények Osszességét, elismert szolgalati id6 mértékét. A kozalkalmazotti

jogviszony létesitése esetén a Kjt. rendelkezései az iranyadok.

7. A munkavégzés teljesitése, munkakori kételezettségek, hivatali titkok meg6rzése

A munkavégzés teljesitése az intézmény vezetdje altal kijelolt munkahelyen, az ott érvényben
levé szabalyok és a munkaszerzédésben vagy kinevezési okmanyban leirtak szerint torténik.

A dolgoz6 koteles a munkakorébe tartozé munkat az elvarhaté szakértelemmel és
pontossageal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tilmendéen nem kozolhet illetéktelen
személlyel olyan adatokat, amely a munkakére betoltésével Osszefiiggésben jutott tudomasara, és
amelynek kozlése a munkaltatora, vagy mas személyre hatalyos kovetkezményekkel jarhat. A
dolgoz6 munkajat az arra vonatkozé szabalyoknak és elbirasoknak, a munkahelyi vezet6je
utasitasainak, valamint a szakmai elvarasoknak megfelel6en koteles végezni.

Az intézménynél hivatali titoknak mindstilnek a kévetkezdk:

e adolgozok személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok,
e az cllatottak személyiségi jogathoz fGz6d6 adatok,
e az cllatottak egészségi, csaladi és vagyoni allapotara vonatkozo adatok.

A hivatali titok megsértése fegyelmi vétségnek mindsil. Az intézmény valamennyi dolgozdja

koteles a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig megérizni, amig annak kézlésére az

illetékes felettesétél engedélyt nem kap.

8. A munkaidé beosztasa

A munkarendet a szakmai torvények és egyes kozponti jogszabalyok szerint kell kialakitani.
Ennek hidnyaban a munkarendet a felugyeleti szerv engedélyével a munkaltaté allapitja meg. A
munkaviszonyra vonatkoz6 bels6é szabalyok kialakitasanal a Munka Torvénykonyvérdl szolo,
tobbszorésen modositott 1992. évi XXII. térvény, a kézalkalmazottak jogallasardl szol6 tébbszor

modositott 1992. évi XXXIII. torvény elbirasai az iranyadok.
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A heti munkaid6 40 6ra.

9. Szabadsag

Az éves rendes és rendkivili szabadsag kivételéhez elézetesen a munkahelyi vezetékkel
egyeztetett tervet kell késziteni. A rendkiviili és fizetés nélkuli szabadsag engedélyezésére minden
esetben csak az intézményvezets jogosult. A dolgozok éves rendes szabadsaganak mértékét a
kozalkalmazottak jogallasardl szolo, valamint Munka Torvénykonyvében foglalt el6irasok szerint
kell megallapitani.

A dolgozot megilletd és kivett szabadsagrol nyilvantartast kell vezetni. A szabadsag vezetésérél

az intézményvezet6 gondoskodik.

10. A helyettesités

Az intézményben folyé munkat a dolgozok id6leges vagy tartds tavolléte nem akadalyozhatja.

A helyettesitésrél gondoskodni kell.

A helyettesités rendje
o Az intézményvezetSt tavollétében az intézményvezetS helyettes helyettesiti.
e Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és gyermekjoléti Szolgalatanak
csaladsegitoi tavollétikben egymast helyettesitik.

e Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja vezetdjét tavollétében a

helyettesitéssel megbizott gondozoné latja el.

e Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja gondozondi egymast

helyettesitik.

e Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsédéje vezet6ijét tavollétében az altala

megbizott kisgyermeknevel6 helyettesiti.

11. Munkaba jaras koltségei
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A munkaltaté koteles a munkaba jaras koltségeit, annak meghatarozott %-at a vonatkozé
rendelkezések értelmében megtériteni.
Egyéb juttatasok:
e ‘¢tkezési utalvany, munkaruha
e védoruha biztositasa a torvényben meghatarozott ellatasokban dolgozoknak

e sajat gépkocsi hasznalata

12. Anyagi felelGsség

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény valamennyi dolgozoja felelés a berendezési,

felszerelési targyak rendeltetésszerd hasznalataért, gépek, eszk6z0k, szakkonyvek stb. megovasaért.

Az ing6 vagyont az intézmény leltara tartalmazza, melyért felelgsek
e Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja leltaraért
klubvezet6
e Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalata
leltaraért
csaladgondozok
e Almastiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje leltaraért

bolcsédevezetd

A gazdasagos tizemelés, az ésszerti takarékossag minden dolgozé munkakéri kotelessége.

A koltségvetés kereteinek tillépéséhez az Onkormanyzat engedélye sziikséges.

13. Az  Almasfuzit6i  Szocialis  Alapellatasi Intézmény belsé és  kiils6

kapcsolattartasanak rendje
Az intézményben mikodé szakfeladatoknak egytuttmikodéstuk soran, egymas teriiletét érint6

intézkedések megtétele el6tt egyeztetési kotelezettségiik van.

A belsé kapcesolattartas modja: szébeli konzultacio, sziikség esetén.
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14. Kiils6 kapcsolattartas

A Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény munkakapcsolat keretében egytittmikodik

kilondsen:

e Az oktatasi, - nevelési intézményekkel: gyermekvédelmi megbizottjaival,
osztalyténokokkel, tanarokkal,

e Terileti egészségiigyi halézattal

e Terileti Gyermekvédelmi Szakszolgalattal

e A nevel6 intézetekkel

e  Gyerek és feln6tt gondozast végzd szocialis intézményekkel

o ANTSZ-szel

e Rendérséggel, birdsaggal

e DPolgarmesteri Hivatal illetékeseivel

¢  Onkormanyzati képvisel6kkel

e Onszervez6dé civil szervezetekkel

e Mobdszertani intézményekkel

e FEllatott jogi képviselGvel

e Voroskereszttel

e Maltai Szeretetszolgalattal

Az egyuttmikodés kiterjed:
e Kolcsonos tajékoztatasra
e LEgymais tevékenységének gyakorlati megismerésére
e Koleso6nos konzultaciora

e Feladatok kolcsonos atvallalasara

Intézményi kapcsolataiban az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény szerepe

elsédleges, ha

e A csalad egyik tagjaval kapcsolatban allé intézmény tevékenysége soran tovabbi- az

adott intézmény profiljaba nem tartozo- tevékenység sziikségessége mertil fel,

e Megallapitast nyert, hogy a hatosagi intézkedés nem indokolt vagy elkertlhetd.
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e Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény tevékenysége soran a csaladi
problémak megel&zésére, a hatdsagi ut elkertilésére torekszik. Ezért célszerd, ha
egyes intézmények azel6tt 1épnek kapcsolatba a Szolgalattal, miel6tt a hatdsag

beavatkozasa valna sziikségessé.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményben az tgyiratok kezelése az adott teriileten
torténik az Iratkezelési Szabalyzat el6irasai szerint.

Bélyegz6 hasznalatara az Intézményvezetd jogosult.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményben hasznalatos valamennyi bélyegz6rél

nyilvantartast kell vezetni, aki atvette alairasaval igazolja.

15. Intézményi 6vo6, védo elSirasok

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény minden dolgozojanak alapveté feladatai kézé
tartozik, hogy az egészséglik és testi épséglik megbrzéséhez sziikséges ismereteket atadja, baleset,
vagy ennek veszélye esetén a szitkséges intézkedéseket megtegye.

Minden dolgozoénak ismernie kell az SzMSz mellékletét képzé Munkavédelmi szabalyzatot és
Thzvédelmi szabalyzatot, valamint tiz esetére el6irt utasitasokat a menekiilés utjat.

Munkaba allas el6tt, azt kévetben évente minden dolgozé koételes orvosi egészségligyl

vizsgalaton részt venni, betegség esetén orvoshoz fordulni.

V. Z.4ar6 rendelkezések

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény szamara jogszabalyokban, testileti
dontésekben megfogalmazott feladat-és hataskori, szervezeti és muikodési elbirasokat a jelen

SzMSz-ben foglaltak figyelembevételével kell alkalmazni.

Az SzMSz hatalya kiterjed
e Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetdjére,
e Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény dolgozobira,

e Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézményben dolgozé kézosségekre
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* Almésfizitéi Szocidlis Alapellatisi Intézmény szolgaltatasait igénybe vevikre

Almasfiizitd, 2021.04.06

Sarai Lajos Istvanné

mmtézmeényvezets
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9.2.

Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja Hazirendje

77



A hazirend célja, hogy az intézményegységben mindenki szamara biztositsa a nyugodt, otthoni

légkort, a szolgaltatasok ellendrizhetSségét, a nyitott, human és demokratikus egytittélés szabalyait.

1. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaba 30 személyt szabad
felvenni.

2. Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubjanak tagja lehet, aki 18.
életévét betoltotte és

a. kora,
b. egészségi allapota vagy
c. szocialis helyzete indokoltta teszi, és
d. magat még részben ellatni képes.
3. A klubtagsag megsztnik:
a. az intézmény jogutdd nélkili megszinésével
b. a tag elhalalozasaval.
4. A klubtagsag megsziintethet:
a. az intézményvezets kezdeményezésére, ha
e atag 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a Klub szolgaltatasait,
e atag a Hazirendet sulyosan megsérti (pl.: ittas, viselkedésével zavarja klubtarsait),
e a tag klubtagsdga nem indokolt,
e 2 tag masik intézménybe torténd elhelyezése indokoltta valik.
b. a tag, vagy torvényes képvisel6je kezdeményezésére, az intézményvezetSvel
egyeztetett id6ponttol.

5. Jogsérelem esetén jogorvoslatért az intézményvezet6hoz (Sarai Lajos Istvanné, 2932
Almasfizité, Petdfi tér 7., tel: 34/348-738), a fenntartéhoz (Almasfizité Kozség
Onkormanyzata — 2932 Almasfiizits, Pet6fi tér 7., tel.: 34/348-251), illetve az elldtottak jogi
képvisel6jéhez lehet fordulni.

6. A klubtagsag ingyenes.

7. Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6ések Klubja nyitva tartasi rendje:

Hétf6 — csutortok: 7°°-16™

Péntek: 7°%-13%
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Az étkezés rendje:
Ebéd: 12%-13%

Napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) igényelheto.
Az étkezés téritési dij koteles. A személyi téritési dij meghatarozasara Almadsfiizitd Kogség
Onkormanyzatinak az Almdsfiizitéi Szocialis Alapellatdsi Intézmény ldések Klubjaban a személyes
rendelete alapjan keril sor.
Aki valamilyen okbol az étkezésre nem tart igényt, azt legkésébb az el6z6 napon 12 6raig
be kell jelentenie. Ha ezt sajat hibajabél elmulasztja, az igénybe vett ebédet koteles
megfizetni.
Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubjaban 8-15.30 o6raig
(pénteken 13.00-ig) lehet latogatokat fogadni, hozzatartozéit, baratait mindenki
meghivhatja.
Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja szépitéséhez,
fejlesztéséhez onkéntesen mindenki hozzajarulhat.
Az egészség ¢és a testi er6 fenntartasa érdekében napi sétara, rendszeres mozgasra
toreksziink.
Az Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja szolgaltatasai:

a. kozos rendezvények, kirandulasok,

b. klubfoglalkozasok, el6adasok, kulturalis programok,

c. firdési, mosasi és ruhajavitasi,

d. étkezési és

e. pihenésilehetéség,

f.  egészségvédelem, mentalhigiénés tandcsadas.
Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja a kellemes és hasznos
1d6toltés érdekében az alabbi szellemi, kulturalis foglalkoztatasi, illetleg szoérakozasi
lehet&ségeket kinalja:

a. Az ujsagokat, folyoiratokat mindenki olvashatja.

b. Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja konyvtarabol

naponta 8-16 6riig (pénteken 13-ig) lehet kényvet kolesondzni.
c. Aradi6 ésa TV a kulturalis program, illet6leg a napirend szerint hasznalhato.

d. Tarsasjatékot, kartyat, dominét, stb. a jatékfelel6stdl lehet kérni.
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16

17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.
24,

25.

206.
27.

28

. Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja — szolgaltatasainak
igénybevétele téritési dfj mentes. Az alapszolgaltatasokat meghaladé programok
(szinhazlatogatas, kirandulds, stb.) biztositasa az ellatottak kérésére a program
onkoltségének megftizetésével keriilnek megrendezésre.

Orvosi ellatdas id6pontja az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések
Klubjaban van kifiiggesztve.

A mosdé helyiséget — mosis, fiirdés céljabol — minden nap 8-15 6raig (pénteken 13%-ig)
lehet igénybe venni.

Vasalni minden nap 9-11 6raig lehet a kijelolt helyiségben.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Id6sek Klubja a masodik otthonunk,
ezért ugyeljunk annak rendjére és tisztasagara. Kérjik, hogy a belépés el6tt a cipdjét
mindenki gondosan tisztitsa meg, és a helyiségekben — sajat kényelme érdekében is —
lehetdleg hazi cipében, papucsban tartézkodjék.

A tisztasag fél egészségl A test és a ruhazat apolasa, tisztantartasa mindnyajunk érdeke.

Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Idések Klubja egész tertletén tilos a
dohanyzas!

Ittas ember az intézmény egész tertiletén nem tartézkodhat!

Legyunk egymassal udvariasak, el6zékenyek, segit6készek. A vitat, veszekedést,
hangoskodast, gorombasagot kertljik!

Kérjik, hogy a Hazirend, az egyiittélés szabalyaihoz mindenki alkalmazkodjék, a
klubvezetd, a gondozéndk, az orvos szavara hallgasson, tandcsait, kéréseit — sajat és a
k6z6sség érdekében — fogadja el.

Ovijuk és kiméljitk klubunkat, annak berendezését és felszerelését.

Ugyes-bajos dolgaival, problémaival, tandcsért, segitségért mindig forduljon bizalommal a
klubvezet6hoz és a gondozondkhoz, az orvoshoz.
. A Hazirend betartasa mindenkire nézve egyforman iranymutatd, a dolgozok szakmai

munkajukat ennek szellemében kotelesek végezni.

Ko6szonjiik, hogy betartja a Hazirendet!

Kelt,

intézményvezetd klubvezet6
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10.3.

Megallapodas-tervezetek
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10.3.1. Megallapodas szocialis étkeztetés igénybevételéhez

MEGALLAPODAS

(Szocidlis étkeztetés)

Mely létrejott egyrészrél az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mint szolgaltatd valamint

az ellatast igénybe vevd

NEV: o Lanykori név:
ANyjaneve: ... Szul hely, id6: ...
TAJ szam: ... Nyugdijas tOrzsszam: ..........cocooiviiiiiiiiin..n.

Szem. ig. szama: ... TelefONSZAM: <ottt e,
| 72 et o LT

kozott az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szocialis szolgaltatst nyujté intézmény fenntartdja, Almasfiizité Kézség Onkormanyzata
személyes gondoskodas keretébe tartozé Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményt
mutkodtet. A szolgaltatast nydjté intézmény a vonatkozo jogszabalyok és jelen
megallapodasban szabalyozott médon étkeztetést biztosit.
2. Az alapellatas igénybevétele:'
a. hatarozott id6tartamu
- kezdé id6pontja:
- zar6 id6épontja:
b. hatarozatlan id6tartamu

- kezdé id6pontja:

IL. Tajékoztatasi kotelezettség
1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevét:

1A kivant rész alahuzando
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az intézményben biztositott ellatas tartalmardl, feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményl jogviszony megszinésének eseteirdl,

a fizetend6 téritési dijrdl, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

az intézményi jogviszony keletkezéséhez sziikséges iratok és mas, jogszabalyban

meghatarozott feltételekrol.

2. Azigénybe vevé vagy torvényes képviselSije a szocialis ellatas igénybe vételekor nyilatkozik,

III.

hogy

a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben tartja,

a szocialis ellatasra val6 jogosultsag feltételeiben beallott valtozasokrol, a jovedelmi
viszonyaiban bekovetkezett valtozasokat és minden olyan egyéb kortlményt, amely
az intézményl jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolja, az intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz.

Szolgaltatasok

Az intézmény napi egyszeri meleg étkezést biztosit. Ha az étkezésben részestlé személy egészségi

allapota indokolja a szakorvos javaslatara diétas étkezést biztosit.

1.

Az ellatas a hét 6t napjan biztositott, egyéni szukséglet és igény szerint.

Az étkezést Almasfiizits Kozség Onkormanyzata altal mikédtetett Intézmények Konyhaja

biztositja.

Az étkeztetés modja:

a.
b.

C.

helyben fogyasztassal,
elvitellel — az ellatott 6nmaga gondoskodik az étel elszallitasarol,
kiszallitassal — amennyiben az egészségi allapot indokolja, a gondozénék hazhoz

szallitjak az ebédet, kilon térités ellenében.

A zavartalan ellatas érdekében csere éthordé mindenki szamara sziikséges, aminek

biztositasa az ellatast igénybe vevé feladata.

Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe, ha a jogosult személy az ellatas

igénybevételére nem képes (pl. tébb napos tavollét miatt), az ellatast le kell mondania.
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Az ebéd megrendelését, illetve lemondasat, amennyiben el6re lathatd okbol kovetkezik be,
az étkezés igénybe vétele, illetve lemondasa el6tt 24 6raval koteles az ellatott bejelenteni az
intézménynek.

Amennyiben az ellatasra jogosult étkezési igényét neki felréhaté okbol nem mondta le, s az

ellatast nem vette igénybe, az el nem fogyasztott ételért is téritési dijat kell fizetni.

IV. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij

1. Az igénybe vevé az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel rendelkezik — a

targyhot kévetd honap 10. napjaig személyi téritési dijat koteles fizetni.
A személyi téritési dij meghatarozasara Almaisfiizits Kiység Onkormdnyzatinak az Almasfiizitéi
Szocidlis Alapellatasi Intézmeény 1ddsek Klubjaban a személyes gondoskoddst nyijtd elldtdsokert figetendd
1éritési dijakrdl sz0l6 19/2012. (X1.01.) dnkormanyzati rendelete, \letve a szocidlis igazgatisrol és
szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi 111, tv. 116. § alapjan kertl sor. A személyi téritési dij a
szocialisan raszorult igénybe vev6 esetében nem haladhatja meg a rendszeres havi
jovedelmének 30 %o-at.

2. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij megfizetésével —
felszolitas ellenére is — késedelembe esik, Ggy a fenntart6 az intézményvezetd tajékoztatasa
alapjan intézkedik a téritési dfj hatralék behajtasarol.

3. Ha az igénybe vevé a személyi téritési dij Gsszegét vitatja, vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérelmét Almasfiizité Kozség Onkormanyzata Képvisel6-
testiiletének cimezve az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményhez kell benyujtania
a személyi téritési dijrol szolo értesités atvételétdl szamitott 8 napon beldl.

4. Az intézményi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhato felil.

A téritési dij felilvizsgalat soran megallapitott 4j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarodl a fenntartéd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 4j téritési dij megfizetésére

az igénybe vevé nem kotelezhet6 a felilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

V. Az intézményi jogviszony megsziinése
1. Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megszinik:
a. az ellatast nyujt6 intézmény jogutdd nélkili megszinésével,
b. azigénybe vevé halalaval,
c. a hatarozott idejl szocialis ellatas id6tartamanak lejartaval.
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:
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a. az igénybe vevonek, illetve torvényes képvisel6jének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozé kérelmére, az intézményvezetével egyeztetett idéponttol,

b. az igénybe vev6 mas intézménybe torténd elhelyezésekor,

c. ha a tag 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a szolgaltatast,

d. Megsérti ag ételkezelési szabalyokat és megsérti a hazirendet. |Pl: ittasan jon, agresszivan
viselfedik./

2. Az intézményi jogviszony megszinésekor az intézmény vezetbje értesiti az igénybe vevét

az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol.

Az Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetSje kijelenti, hogy el6re nem lathato
rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e megallapodasbél kovetkezd
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.

A megallapodast alair6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. torvény, a szocialis
szolgaltatasokra vonatkoz6 jogszabalyok az iranyaddak, az azokban nem szabalyozott tovabbi
kérdésekben a Polgari Térvénykonyv rendelkezéseit kell alkalmazni.

AIMASTUZItS, 20. .. e

ellatast igénybe vevé intézményvezetd

vagy torvényes képvisel6je
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10.3.2. Megallapodas hazi segitségnyujtas igénybevételéhez

MEGALLAPODAS

(Hazi segitségnysijtds)

Mely létrejott egyrészrél az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mint szolgaltatd valamint

a szolgaltatast igénybe vevé

NEV: o Lanykori név:
ANyjaneve: ... Szul hely, id6: ...
TAJ szam: ... Nyugdijas tOrzsszam: ..........cocooiviiiiiiiiin..n.
Szem. ig. szama: ... Telefonszam: ..........ooooiiiiiiiiiiiiiii
Lakelm: .o

kozott az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szociilis szolgéltatast nydjté intézmény fenntartdja, Almasfiizité Kézség Onkormanyzata
személyes gondoskodas keretébe tartozé Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményt
mikodtet. A szolgaltatast nyujté intézmény a vonatkozd jogszabalyok és jelen
megallapodasban szabalyozott médon hazi segitségnyujtast biztosit.
2. Az alapellatis igénybevétele:”
a.hatarozott id6tartama
- kezdé id6pontja:
- zar6 id6épontja:
b.hatarozatlan idétartamu

- kezdé id6pontja:

IL. Tajékoztatasi kotelezettség
1. A felek tajékoztatasi kotelezettsége

A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevét:

2 A kivant rész alahuzando
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e azintézményben biztositott ellatas tartalmardl, feltételeirdl,

e az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

e a panaszjog gyakorlasanak modjardl,

e azintézményi jogviszony megszinésének eseteirdl,

e a fizetend6 téritési dijrol, teljesitési feltételeirfl, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

e az intézményi jogviszony keletkezéséhez sziikséges iratok és mas, jogszabalyban
meghatarozott feltételekrol.

2. Azigénybe vevé vagy torvényes képvisel6je a szocialis ellatas igénybe vételekor nyilatkozik,
hogy

e a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben tartja,

e aszocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben beallott valtozasokrol, a jovedelmi
viszonyaiban bekovetkezett valtozasokat és minden olyan egyéb kortlményt, amely
az intézményl jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolja, az intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

e vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz.

III. Szolgaltatasok

1. Az intézmény az ellatast vevs részére, 6nalld életének fenntartasat — szikségleteinek
megfelel6en — lakasan, lakokornyezetében biztositja.

2. Az ellatas a hét 6t napjan biztositott, az intézmény nyitva tartasi idején belil, egyéni
sziikséglet és igény szerint.

3. A gondozas gyakorisaga: apolasi szitkséglet felmérés alapjan meghatarozottak szerint.
eltéréen a szoc. segitségre jogosult és a személyes gondoskodasra jogosult jogai —
szolgaltatasai.

4. Az intézmény altal biztositott szolgaltatasok:

A hazi segitségnyujtas tevékenységei és résztevékenységei Szocialis segités
keretében:
A lakokornyezeti higiénia megtartasaban valo kézremtkodés
korében:

— takaritas a lakas életvitelszerien hasznalt helyiségeiben
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(halészobaban, firdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben) — mosas - vasalas A
haztartasi tevékenységben valé kozremikodés korében: — bevasarlas  (személyes szitkséglet
mértékében) — segitségnyujtas ételkészitésben és az étkezés el6készitésében — mosogatas —
ruhajavitas — kozkutrdl, fartkatrél vizhordas — tiizel6 behordasa kalyhahoz, egyedi fatés
beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel) — télen hé
eltakaritas és stkossag-mentesités a lakas bejarata el6tt — kisérés Segitségnyujtas veszélyhelyzet
kialakulasanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitisaban Sziikség esetén
a bentlakasos szocialis intézménybe torténd bekoltozés segitése Személyi gondozas keretében:
Az ellatast igénybe vevével segité kapcsolat kialakitaisa és fenntartasa korében: —
informaciényujtas, tandcsadas és mentalis tamogatas — csaldddal, ismerésokkel vald
kapcsolattartas segitése — az egészség megorzésére iranyul6 aktiv szabadidés tevékenységben
valé kozremtkodés — Ugyintézés az ellatott érdekeinek védelmében Gondozasi és apolasi
feladatok kérében: — mosdatas — fiirdetés — 6ltoztetés — agyazas, agynemucsere — inkontinens
beteg ellatasa, testfelilet tisztitasa, kezelése — haj, arcsz6rzet apolas — szaj, fog és protézis apolas
—korémapolas, bérapolas — folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkil) — mozgatas agyban
— decubitus megel6zés — felileti sebkezelés — sztomazsak cseréje — gyogyszer kivaltasa —
gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa — vérnyomas és vércukor mérése — hely- és
helyzetvaltoztatas segitése lakason beldl és kivil — kényelmi és gydgyaszati segédeszkézok
beszerzésében valoé kozremikodés, — kényelmi és gyogyaszati segédeszkézok hasznalatanak
betanitasa, karbantartasdban valé segitségnyujtas — a haziorvos {rasos rendelésén alapuld

terapia kévetése (a tevékenység elvégzéséhez vald kompetencia hataraig)

IV. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij

1. A jogosult az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel rendelkezik — a
targyhot kévetd honap 10. napjaig személyi téritési dijat koteles fizetni.

2. A személyi téritési dij meghatarozasara Almasfiizité Kizség Onkormanyzatanak az Almdsfiizitéi
Szocidlis Alapellatasi Intézmeny Iddsek Kilubjaban a személyes gondoskoddst nyijtd elldtasokért fizetendd
1éritési dijakrdl s30l6 19/2012. (X1.01.) dnkormdnyzati rendelete, lletve a szocidlis igazgatdsrol és
szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi 111, tv. 116. § alapjan kertl sor. A személyi téritési dij a
szocialisan raszorult igénybe vevé esetében nem haladhatja meg a rendszeres havi

jovedelmének 25 %-at, ha a hazi segitségnytjtas mellett étkezést is biztositanak a 30%-at.
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3. Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vevé a személyl téritési dij megfizetésével —
telszolitas ellenére is — késedelembe esik, ugy a fenntartd az intézményvezetd tajékoztatasa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralék behajtasarol.

4. Ha az igénybe vevé a személyi téritési dij Osszegét vitatja, vagy annak csokkentését, illetve
elengedését kéri, akkor e kérelmét Almésfiizit6 Kézség Onkormanyzata Képvisel6-
testilletének cimezve az Almasflzit6i Szocialis Alapellatasi Intézményhez kell benyujtania
a személyl téritési dijrol szolo értesités atvételétsl szamitott 8 napon belil.

5. Az intézményi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhato felil.

6. A téritési dij felilvizsgalat soran megallapitott Gj személyi téritési dij megfizetésének
idépontjardl a fenntartéd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 4j téritési dij megfizetésére

az igénybe vevé nem kotelezhet6 a felulvizsgalatot megel6z6 id6szakra.

V. Az intézményi jogviszony megsziinése

1.Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megszinik:
a. az ellatast nyujt6 intézmény jogutdd nélkili megszinésével,
b. az igénybe vevé halalaval,
c. a hatarozott idejl szocialis ellatas id6tartamanak lejartaval.

Az intézményvezet6 az intézményi jogviszonyt megszunteti:

a. az igénybe vevének, illetve torvényes képvisel6jének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozé kérelmére, az intézményvezetével egyeztetett idéponttol,
b. az igénybe vevé mas intézménybe t6rténd elhelyezésekor,
c. ha az igénybe vevé 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a szolgaltatast,
d. Ha sudlyos devians magatartast tanuasit pl. sértegeti, bantalmazza a gondozonét,

szexualisan zaklatja.

2.Az intézményl jogviszony megszinésekor az intézmény vezetdje értesiti az igénybe vevét az

esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol.
Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetSje kijelenti, hogy el6re nem lathaté

rendkiviili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e megallapodasbol kovetkezd

kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.
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A megallapodast alairo6 felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak

rendezni.

Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi III. torvény, a szocialis
szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok az iranyaddak, az azokban nem szabalyozott tovabbi
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit kell alkalmazni.

On jogosult:

o Szocialis segitségre

o Személyes gondozasra

AlmAsTizitd, 20. ..ot

ellatast igénybe vevé intézményvezetd

vagy torvényes képvisel6je
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10.3.3. Megallapodas id6skortaak nappali ellatasa igénybe vételéhez

MEGALLAPODAS

(Iddskorsiak nappali ellitdsa)

Mely létrejott egyrészrél az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény mint szolgaltatd valamint

a szolgaltatast igénybe vevé

NEV: o Lanykori név:
ANyjaneve: ... Szul hely, id6: ...
TAJ szam: ... Nyugdijas tOrzsszam: ..........cocooiviiiiiiiiin..n.
Szem. ig. szama: ... Telefonszam: ..........ooooiiiiiiiiiiiiiii
Lakelm: .o

kozott az alabbi feltételek szerint:

I. Altalanos szabalyok
1. A szociilis szolgéltatast nydjté intézmény fenntartdja, Almasfiizité Kézség Onkormanyzata
személyes gondoskodas keretébe tartozé Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézményt
mikodtet. A szolgaltatast nyujté intézmény a vonatkozd jogszabalyok és jelen
megallapodasban szabalyozott médon, az Id6sek Klubjaban nappali ellatast biztosit.
2.Az alapellatas igénybevétele:’
a.hatarozott id6tartama
- kezdé id6pontja:
- zar6 id6épontja:
b.hatarozatlan idétartamu

- kezdé id6pontja:

I1. Tajékoztatasi kotelezettség
1.A felek tajékoztatasi kotelezettsége

A szocialis ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja az ellatast igénybe vevét:

3 A kivant rész alahuzando
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az intézményben biztositott ellatas tartalmardl, feltételeirdl,

az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrol,

a panaszjog gyakorlasanak modjarol,

az intézményl jogviszony megszinésének eseteirdl,

a fizetend6 téritési dijrdl, teljesitési feltételeir6l, tovabba a mulasztas
kovetkezményeirdl,

az intézményi jogviszony keletkezéséhez sziikséges iratok és mas, jogszabalyban

meghatarozott feltételekrol.

2.Az igénybe vevé vagy torvényes képviselSje a szocialis ellatas igénybe vételekor nyilatkozik,

hogy

a tajékoztatasban foglaltakat tudomasul vette és azokat tiszteletben tartja,

a szocialis ellatasra val6 jogosultsag feltételeiben beallott valtozasokrol, a jovedelmi
viszonyaiban bekovetkezett valtozasokat és minden olyan egyéb kortlményt, amely
az intézményl jogviszony létesitését, fenntartasat, illetve megsziintetését
befolyasolja, az intézmény vezetdjét 15 napon belil tajékoztatja,

vallalja, hogy adatokat szolgaltat az intézményben vezetett nyilvantartasokhoz.

I1I. Szolgaltatasok

1.Az intézmény nappali ellatas keretében szocialis és mentalis gondozast biztosit az 6nmaguk

ellatasara részben képes id6skoruak szamara, valamint azoknak a 18. életéviiket betoltott

személyeknek is, akik egészségi allapotuk miatt szorulnak szocidlis és mentalis nappali

gondozasra.

2.Az ellatas a hét 6t napjan, az intézmény nyitva tartasi idejében vehet6 igénybe.

3.A klub szolgaltatasai:

a.

b.

napi egyszeri meleg étkezés (ebéd) lehetSsége,

személyl higiéné biztositasa (tisztalkodas és a személyes ruhazat tisztitasanak
lehet6sége — 6nmaga, illetve gondozoéndi segitséggel),

szabadid6s programokon valo részvétel lehetésége,

sajtotermékek, konyvek, tarsasjatékok biztositasa a klubtagok részére,
telvilagosito, preventiv el6adasokon valé részvétel lehet6sége,

kirandulasok,

tunnepek mélté megunneplése,
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h. segitségnydjtas hivatalos tgyek intézésében,
1. kapcsolattartas segitése a hozzatartozokkal,
j.  klubtagok szamara az egészségiigyi ellatas — sziikség esetén — a haziorvos, illetve az
tgyeletes orvos értesitésével biztositott.
Az alapszolgaltatasokat meghalad6 programok (szinhazlatogatas, t6bbszori kirandulas, stb.)
biztositasa az ellatottak kérésére a program oOnkoltségének megfizetésével kertlnek

megrendezésre.

4. Az ellatast csak az arra jogosult személy veheti igénybe, ha a jogosult személy az ellatas

igénybevételére nem képes (pl. tobb napos tavollét miatt), az ellatast le kell mondania.

Az ebéd megrendelését, illetve lemondasat, amennyiben elére lathaté okbdl kovetkezik be,
az étkezés igénybe vétele, illetve lemondasa el6tt 24 6raval koteles az ellatott bejelenteni az
intézménynek.

Amennyiben az ellatast igénybe vevé étkezési igényét neki felréhaté okbdl nem mondta le,

s az ellatast nem vett igénybe, az el nem fogyasztott ételért is téritési dijat kell fizetni.

IV. Az ellatasért fizetendd személyi téritési dij

1.Az igénybe vevé az ellatasért — amennyiben rendszeres havi jovedelemmel rendelkezik — a

targyhot kéveté honap 10. napjaig személyi téritési dijat koteles fizetni.

2.Személyi téritési dij csak az étkezésért kertil megallapitasra, a klub egyéb alapszolgaltatasai

ingyenesen veheték igénybe.

A személyi téritési dij meghatarozasara Almasfiizits Kiység Onkormdnyzatinak az Almasfiizitéi
Szocidlis Alapellatasi Intézmeény 1ddsek Kiubjaban a személyes gondoskoddst nyiijtd elldtdsokert fizetendd
1éritési dijakrdl 3006 19/2012. (X1.01.) dnkormanyzati rendelete, \letve a szocidlis igazgatdsrol és
szocidlis ellatdasokrdl szol6 1993. évi 111 t. 116. § alapjan kertl sor.

3.Az onkormanyzat dontése alapjan a klub latogatasa ingyenes.

4.Személyes téritési dijat a szolgaltatasba torténé felvételkor nem kell fizetni.

5.

Abban az esetben, ha az ellatast igénybe vev6 a személyi téritési dij megfizetésével —
felszolitas ellenére is — késedelembe esik, ugy a fenntarté az intézményvezetd tajékoztatasa
alapjan intézkedik a téritési dij hatralék behajtasarol.

Az intézményi téritési dij Osszege évente két alkalommal vizsgalhato.

A téritési dij felulvizsgalat soran megallapitott 4j személyi téritési dij megfizetésének
idépontjarodl a fenntartéd rendelkezik azzal a feltétellel, hogy az 4j téritési dij megfizetésére

az igénybe vevé nem kotelezhetd a felilvizsgalatot megel6z6 id6szakra.
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V. Az intézményi jogviszony megsziinése
1.Az ellatast igénybe vevé intézményi jogviszonya megszinik:
a.az ellatast nydjto intézmény jogutodd nélkili megszinésével,
b.az igénybe vevé halalaval,
c.a hatarozott idejl szocialis ellatas id6tartamanak lejartaval.
Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:
a. az igénybe vevének, illetve térvényes képvisel6jének a jogviszony megsziintetésére
vonatkozo kérelmére, az intézményvezetével egyeztetett idéponttol,
b. az igénybe vev6 mas intézménybe torténd elhelyezésekor,
c. ha az igénybe vevé 3 honapig folyamatosan nem veszi igénybe a szolgaltatast,
e. haa Hazirendet sulyosan megsérti.
Az Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetSje kijelenti, hogy el6re nem lathaté
rendkivili helyzetekben is minden elvarhatét megtesz, hogy az e megallapodasbél kovetkezd
kotelezettségeit a lehetd legjobban teljesitse.
A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.
Jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben az 1993. évi IIl. torvény, a szocialis
szolgaltatasokra vonatkozo jogszabalyok az iranyaddak, az azokban nem szabalyozott tovabbi
kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezéseit kell alkalmazni.

AlmAsTlzitd, 20. ..ot

ellatast igénybe vevé intézményvezetd

vagy torvényes képviseldj
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10.3.4. Egytuttmtkodési megallapodas csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas igénybevételéhez

EGYUTTMUKODESI MEGALLAPODAS

Amely létrejott -n, 20 . ho napjan,

hatarozott idére, egy év id6tartamra az NM rend. 8. § (5) bekezdése szerint.

A megadllapodas kétotték:

A szolgdltatdst igénybe vevé adatai:

Név: Sziiletési név:
Anyja neve: Sziiletési hely, id6:
Lakéhely: Telefonszam:

A legkozelebbi hozzatartozo (torvényes képvisel§) adatai:

Az esetkezelést végzé csalddsegit6:

Név: Cime:

Telefonszama, egyéb elérhetdsége:

Kmf.

kliens csaladsegit6

A segit6 folyamat lezarasanak id6pontja:

Az egylttmikodési megallapodas egy példanyat atvettem.

alairas
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Tdjékoztatas a szolgaltatas elemeirdl, tartalmarol, feltételeirol

Az elérendé cél érdekében megvalositando feladatok

A problémdak megoldasahoz a kliens vallalja:

1. A tdjékoztatasi kotelezettséget. (Ha a csalad életében jelent6s valtozas all els, vagy a
megbeszélt feladatok végrehajtdsa akadalyokba Utkozik, egy héten belil koteles tdjékoztatni
a csaladgondozét személyesen, vagy telefonon.).
2. Hatdsagi, intézményi és egyéb szervezetekkel a kapcsolattartast.
3. Egylttm(ikod6en és aktivan részt vesz a problémak meghatarozasaban, a célok kitlizésében, a
dontéshozatalban és a problémak megoldasaban.
4. Egyéb vallalasok:
A probléma megoldasahoz az esetfelel6s vallalja, hogy:

1. Kliensét a kisérés — tamogatds, ,képessé tevés” maddszereinek alkalmazasaval az 6nallé
problémamegoldas képességének elsajatitasara 6sztonzi.

2. Tajékoztatast ad szocidlis, csalddtamogatasi, tarsadalombiztositasai, foglalkoztatassal és
fogyatékossaggal kapcsolatos ellatasok formairdl, az ellatashoz valé hozzajutas madijarél.

3. Szocialis, életvezetési tanacsadast nyujt.

4. Segitséget nyQjt a kliens szamara az ligyintézésben.

5. LehetGség és igény szerint természetbeni juttatasokat kozvetit.

6. Rendszeres kapcsolatot tart a klienssel (csaladlatogatas illetve tigyfélfogadds keretében).
7. Egyéb vallalasok:

8.

Az egyiittm(ik6dés mddja, a folyamatba bevonandé szolgaltatok, intézmények:

A segitd folyamat varhat6 eredménye:

Kmf.

kliens csaladsegité
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Tajékoztatas az intézmény altal vezetett nyilvantartasokrél

Alairasunkkal igazoljuk, hogy a fenti megallapodas tartalmaval egyetértiink, az abban foglaltakat
betartjuk, illetve értékelés alapjan maédositjuk a vallalt feladatokat.

(név) nyilatkozom, hogy az Almasflzit6i Szocialis
Alapellatasi Intézmény Csalad —és Gyermekjoléti Szolgalata altal biztositott szolgaltatasokrdl teljes

korl felvildgositast kaptam. Hozzdjarulok, hogy az egylittm(ikodés sordan — a személyes adatok
védelmérél és a kozérdekd adatok nyilvdnossagardl szélé 1992. évi LXIIl. torvény 3.§ alapjan —
adataimat nyilvantartasba vegyék, kezeljék, illetve felhasznaljdk a kilonb6z6 szolgdltatasok és
tdmogatasi formak eléréséhez. Tovabba nyilatkozom arrdél, hogy a jogosultsagi feltételekben, valamint
a személyazonositd adatokban beallt valtozasokrél haladéktalanul értesitem az illetékes Szolgalatot.

Kmf.

kliens csaladsegit6
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Tajékoztatas a panaszjog gyakorlasanak médjarol
Panaszok kezelése:
Az igényl6 (vagy torvényes képviselGje) panaszaval az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény
Csalad —és Gyermekjoléti Szolgalata (2932 Almasfizit6, Pet6fi tér 7.) intézményvezetbjéhez fordulhat
jogorvoslatért. Amennyiben az intézményvezetd a panasz irdsos benyujtasatdl szamitott 15 napon
belil nem vizsgadlja ki a panaszt, ugy az intézmény fenntartdjdhoz, Almasfiizit6 Kozség
Onkormaényzatdhoz (2932 Almasfiizits, Petdfi tér 7.) fordulhat. A Megéllapodast alaird felek kijelentik,
hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak rendezni. Ha a panaszt ezt kovetéen sem
sikerl tisztazni, a kliens az intézmény mikodési terilete szerint illetékes dnkormanyzat jegyzGjéhez
fordulhat vagy / és panaszai kivizsgalasaban az ellatott jogi képvisel§ segitheti.
A teriilet ellatott jogi képviselGje: Pakozdi Ramédna
Elérhet&sége: 06 20 / 489-9585
A teriilet gyermekjogi képviselGje: Berze Mariann

Elérhetdsége: 06 20 / 489-9565

Alairasunkkal igazoljuk, hogy a fenti megallapodas tartalmaval egyetértiink, az abban foglaltakat
betartjuk, illetve értékelés alapjan moédositjuk a véllalt feladatokat.

(név) nyilatkozom, hogy az Almasflzit6i Szocialis

Alapellatasi Intézmény Csalad —és Gyermekjoléti Szolgalata altal biztositott szolgaltatasokrdl teljes
korl felvildgositast kaptam. Hozzdjarulok, hogy az egylittm(ikodés sordan — a személyes adatok
védelmérél és a kozérdekd adatok nyilvdnossagardl szélé 1992. évi LXIIl. torvény 3.§ alapjan —
adataimat nyilvantartasba vegyék, kezeljék, illetve felhasznaljdk a kilonb6z8 szolgdltatasok és
tdmogatasi formak eléréséhez. Tovdbba nyilatkozom arrdl, hogy a jogogsultsagi feltételekben,
valamint a személyazonosité adatokban beallt valtozasokrdl haladéktalanul értesitem az illetékes
Szolgalatot.

Kmf.

kliens csaladsegité
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10.4. Almasfizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcsddéje Felvételi Szabalyzata
Almasfiizits Kézség Onkorméanyzata az 1997. évi XXXI. térvényben meghatirozott gyermekek
napkozbeni ellatasat Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje (2932 Almasfiizito,

Arpid u.2.) biztositja.

I. AZ ELLATASRA JOGOSULTAK KORE:

1. Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6édéje az Almasfizité Kozségben
bejelentett lakohellyel vagy tartézkodasi hellyel rendelkez6 gyermek gondozhatd és vehetd fel.
Felveheté tovabba maximum 5 Szomdd Kozség kozigazgatasi teriiletén lakcimmel rendelkezé
harom éven aluli gyermek, aki a felvételi szabalyzatban foglalt feltételeknek megfelel.
2. A bolcs6débe a gyermek huszhetes koratdl harmadik életévének, sajatos nevelés igényt gyermek
az 6todik életévének betoltéséig, illetve annak az évnek a december 31-éig veheté fel, amelyben a
gyermek a harmadik életévét, a sajatos nevelés igényl gyermek az 6todik életévét betolti.
Ha a gyermek a harmadik életévét betoltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az 6évodai nevelésre és 6vodai jelentkezését a bolcs6de orvosa javasolja, bolcsédében
gondozhato negyedik életévének betoltését kovets augusztus 31-ig.
3. A bolcsédei ellatas keretében azon csaladban nevelked6 gyermekek ellatasat kell biztositani,
akiknek sztlei, nevel6i, gondoz6i munkavégzésiik, munkaerd piaci részvételt el6segit6é programban,
képzésben valé részvételik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrol nem tudnak
gondoskodni.
4. A bolcsédet felvételnél elényt élvez kilondsen az a gyermek:
® a bolcs6dei felvétel soran elényben kell részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziil§je vagy mas térvényes képvisel6je igazolja,
hogy munkaiszonyban vagy munkavégzésre iranyul6 egyéb jogviszonyba all,
e akit egyedulallé (élettarssal nem rendelkez6 hajadon, nétlen, elvalt vagy Ozvegy csaladi
allapotu) sztl6je nevel,
e akivel egyiitt a csaladban nevelt kiskora gyermekek szama a harom f6t meghaladja,
e akinek sztld6je, gondozdja orvosilag igazolt betegsége miatt az ellatast biztositani nem vagy
csak részben tudja,
e akinek megfeleld testi szellemi fejlédése biztositasa érdekében a bolcsédet ellatasra sztikség

van

3
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e akit — gyamhatdsagi hatarozat alapjan — gyamként kirendelt idéskora (a rea vonatkozo
nyugdijkorhatart elért) hozzatartozoja nevel,
e akinek a szil§je, gondozdja szocialis helyzete miatt a gyermek ellatasarol megfelel6 szinten
nem képes gondoskodni.
5. A gyermek bolcsédei ellatasat soron kivil biztositani kell ha a gyamhatésag — a gyermekek
védelmérdl és gyamugyi igazgatasardl szolo 1997. évi XXXI. torvény 68. § alapjan — védelembe
vételt rendelt el és kotelezte a sziilét, hogy folyamatosan vegye igénybe a gyermekek napkézbeni

ellatasat.

II. AZ ELLATAS IGENYBEVETELENEK MOD]JA:

1. Almaésfuziti Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje a felvétel onkéntes (kivéve az 1/5.
pontban meghatarozott esetet) és kérelemre torténik, melyet a gyermek torvényes képvisel§je nyujt
be.
2. A gyermek boles6débe torténd felvételét a sziilé hozzajarulasaval

e 2 korzeti védond,

e a hazi gyermekorvos, vagy a haziorvos

e aszocialis, illetve a csaladgondozé

e a gyermekjoléti szolgalat,

e oyamhatdsag
is kezdeményezheti.
3. A felvételi kérelmet (1. szama melléklet) az intézményvezetSjéhez kell benyujtani (2932
Almésfizitd, Arpad. u. 2.). Az ellatast — lehetéség szerint — a gyermek lakéhelyéhez/tartozodasi
helyéhez legkézelebbi bolesédébe kell biztositani. Soron kiviili kérelem esetében ez a lehet6ség
nem biztosithato.
4. A felvételi kérelemhez csatolni kell a kovetkezSket:

a) agyermek, és sztldje (torvényes képviseldje) lakcimkartyajanak fénymasolatat,

b) a gyermek anyakonyvi kivonatanak fénymasolatat

c) gyermek TAJ kartyajanak fénymasolata,

d) aszulé munkavégzése esetén munkaltatéi igazolast, (mind két sztilé munkaltatoi igazolasat)

e) nappali tagozatos tanulmanyok esetén az iskolalatogatasi igazolast,

f) azilletékes munkatigyi kozpont igazolasat a munkaerépiaci képzésen vald részvétel idejérdl,
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@) ha az ellatasi kérelmet szocialis indokra alapozzak azon igazolasokat és nyilatkozatokat,
melyekbdl a tény megallapithato,

h) egyediilallésig esetén a Magyar Allamkincstar igazolasat emelt csaladi pétlék folyésitasardl,

1) a Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt biztosité hatarozat masolatat, vagy az arrdl

készult hivatalos igazolast.

6. A kérelemhez az a)-c) mellékleteket azonnal, a d)-i) mellékleteket, a felvételt/beiratast kovets 30.

napig kell benyujtani.

7. A hazi gyermekorvos igazolasat arrél, hogy a gyermek egészségi allapota alapjan boles6dében

gondozhato a felvételt/beiratast megel6z6en kell benyujtani.

III. A FELVETEL MODIJA:

1. A boles6débe torténd felvételrdl az intézményvezetbje, dont, az irasban benyujtott kérelmek és
mellékletei alapjan. Az intézményvezet6je soron kivil intézkedik a napkozbent ellatasrél, ha annak

elmaradasa a gyermek életét, testi épségét veszélyezteti.

2. Az intézményvezetd, irasban értesiti (2. szamu formanyomtatvany) a sziilét/ torvényes képvisel6t

dontésérdl.

3. Amennyiben féréhelyhiany miatt a felvételi kérelmet el kell utasitani, ugy fel kell hivni a
szul6/torvényes képvisel6 figyelmet arra, hogy a gyermeket — kérelemre - vardlistara veszik és

tresedés esetén az elhelyezés id6pontjardl telefonon értesitik. (3. szamu melléklet)

4. A bolesédei ellatis megkezdése el6tt az intézményvezetSie a sziilével/torvényes képviselvel
megallapodast kot (4. szamu melléklet), mely tartalmazza az ellatas varhat6 idétartamat, az ellatas
id6tartamara a gyermek részére biztositando szolgaltatasokat és az étkezésért fizetendd téritési dij

befizetésének szabalyait.

5. A felvételi naploba a gyermeket, csak az intézményvezetSje annak tavollétében az altala

megbizott személy irhat be, a gyermek megjelenésének elsé napjan.
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6. A intézményvezetS a bolesédet ellatasra jogosult gyermek torvényes képvisel§jét tajékoztatja (5.

szamu melléklet) a bolcsédei ellatas tartalmardl, feltételeirdl, a megallapodasrol, a fokozatos, anyas

beszoktatas részleteirdl, a bolcséde altal vezetett szil6re vonatkozo nyilvantartasokrél, a béleséde

kapcsolattartasi formairél, az intézmény hazirendjérél (6. szamu melléklet), panaszjog

gyakorlasanak modjardl, sziléi forum feladatairdl, a fizetendo téritési dijrol.

IV. A BOLCSODEI ELLATAS MEGSZUNIK

A bolcsodei ellatas megszinik:

A jogosultsagi feltételek megszinésével

hatarozott idejd elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam illetve a meghosszabbitott
id6tartam — leteltével.

a bolcsédei nevelési év végén augusztus 31-én, ha a gyermek a harmadik életévét az adott
év januar 1 és augusztus 31 kozott betoltotte, illetve

ha a gyermek a 3. életévét az adott év szept.01 és dec. 31 kozott tolti — akkor az adott év
december 31-én, amennyiben a szild, torvényes képvisel6 nem vallalja, hogy a gyermek
ellatasa a nevelési év végéig a bolcsédében legyen biztositva

a gyermek a 4. életévének betoltését kovets augusztus 31-én, abban az esetben, ha a
gyermek testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az évodai nevelésre, és

6vodai jelentkezését a bolcséde orvosa nem javasolta.

A sajatos nevelési igényd gyermek bolesédei nevelésben, gondozasban legfeljebb annak az

évnek az augusztus 31. napjaig vehet részt, amely évben a hatodik életévét betolti.

A bolcsédei ellatas megsziintetésre kertl:

ha a sziléi feltigyeleti jogot gyakorlé szilé vagy torvényes képvisel6 kérelmezi a
megszintetést,

a hazirend tobbszori sulyos megsértése esetén, az intézményvezetd dontése alapjan

ha az ellatas jogosultsagi feltételei, okai mar nem allnak fent

Meg kell szintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bolcséde orvosanak
szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bolcsédében nem gondozhato, illetéleg
magatartaszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek egészségét

A boleséde orvosa a szakvélemény kialakitasa el6tt mas szakember (gyogypedagdgus,
pszicholégus, kisgyermekneveld stb. )véleményét is kikéri.
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e Ha az ellatast a helyi 6nkormanyzat képvisel6 testiiletének hatarozata alapozza meg az
ellatast hatarozat sziintetheti meg.

Az ellatas megszuntetésérdl az intézményvezets {rasban értesiti a gyermek torvényes képviseljét.

Amennyiben a megszuntetéssel a torvényes képvisel6 nem ért egyet az értesités kézhezvételétdl

szamitott nyolc napon belil a fenntartéhoz fordulhat. A fenntarté dontéséig az ellatast biztositani

kell.

1. szamu melléklet

Bolcsédei felvételi kérelem

SOLSZAM: wovveeeeinieerieeeeeenne
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A gyermek személyi adatai:



A bolcsédet felvételhez sziikséges:

e Az clhelyezés indokoltsagat megalapozé dokumentumok /Magyar Allamkincstar igazolasa,

munkaltatdi igazolasok, iskolalatogatasi igazolas stb./

o Szul6/neveld lakcimkartydjanak fénymasolata,

e Gyermek anyakonyvi kivonata,

o A gyermek TAJ kartyajanak fénymasolata,

o A felvételt kezdeményez$ javaslata /védond, hazi gyermekorvos, csaladgondozo,
gyermekjolét szolgilat, gyamhat6sig/

e A hazi gyermekorvos igazolasa a gyermek egészségére vonatkozoan

e Status lap

e Gyermek egészségligyi konyv

Almasfizitd, év ho nap

kérelmezd alairasa

2. szamu melléklet

Ertesités bolcsédei felvételrdl
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Ertesitem Ont, hogy ..o nevd gyermeke bolcsédei
elhelyezés iranti kérelmét megvizsgaltam ¢és Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény

Bolcs6déje felvételi elGjegyzésébe felvettem.

Kérem, sziveskedjen a teljes kord tajékoztatas végett felkeresni, 20.................ooel. -ig.
Almasfizits,............... EV i ho....... nap.
Tisztelettel:
intézményvezeto

3. szamu melléklet

Elutasito értesités bolcsédei felvételrdl
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Tajékoztatom Ont, hogy intézményiinkbe benyujtott bolcsédei elhelyezés iranti kérelmének

jogosultsagat megvizsgaltam és a kovetkezd indokok alapjan elutasitom:

Tajékoztatom, hogy kérelmére lehetéség van arra, hogy igénye varélistara keriiljon, tiresedés esetén

telefonon értesitjtk.

Almasfizits,............... EV i ho....... nap.

Tisztelettel:

intézményvezeto
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4. szamu melléklet

Megallapodas bolcsdei ellatas igénybe vételéhez

MEGALLAPODAS

(Bilesddei ellatisra)
Amely létrejott Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje, mint ellatast nyujtd
intézmény/tovabbiakban: ellitast nydjtd intézmény/ képviseletében eljird intézményvezetd, és az
ellatast igénybevevé kiskora torvényes képvisel6je kozott jon létre.
Az ellatast igénybevevé gyermek
Sztiletési csaladi €5 ULOMEVE: ....uiuiiiiit i

Anyja sziiletési csaladi €s ULONEVE: ... ...iiiiiiiiii i

Neme:

Neme:

108



1. Altalanos szabalyok

1.1. Az Almasfiizit6i Szocidlis Alapellatasi Intézmény Boles6déje, Almasfiizits Arpad u.2. alatti

telephelyén, gyermekek napkézbeni ellatasaként

megallapodasban szabalyozott médon biztosit.

BOLCS(DEI ELLATAST

1.2. Az ellatast nyujt6 intézmény a bélesédei ellatast
20.... .. napjatol kezd6déen
hatarozott idStartamra........covevevveceiviricnnennne. JletSleg

hatarozatlan ideig terjed6 id6tartamra biztositja.

2. Tajékoztatasi kotelezettség

2.1.Az intézmény tajékoztatasi kotelezettsége

a

vonatkozd

jogszabalyok

és

jelen

A bolesédei ellatas igénybe vételekor az intézmény tajékoztatja a gyermek torvényes képviselGjétiaz

intézményben biztositott ellatas tartalmardl, feltételeirdl, igénybevételi dokumentaciorél

e ara vonatkozo nyilvantartasokrol,
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e a kapcsolattartds modjarél

e azintézmény hazirendjérdl

e az érték és vagyonmeg6rzés modjarol

e a panaszjog gyakorlasanak modjardl, az ellatott jogi képvisel6 elérhet6ségérol, az
érdekképviseleti forum mikodésérdl

e a fizetendd téritési illetve gondozasi dijrol,

e adatainak védelmérdl

e a betekintési, helyesbitési vagy torlési jogainak érvényesitésérol

e jogilag meghatarozott szervek betekintési jogardl

e azintézményi jogviszony megsziinésének eseteirdl.

2.2. A torvényes képvisel6 koteles
e adatokat szolgaltatni az intézményben vezetett nyilvantartaisokhoz.
e tudomasul venni és tiszteletben tartani a tajékoztatasban foglaltakat

e a bolcsédei ellatas jogosultsagi feltételeiben, valamint a személyazonosité adatokban

beallott valtozasrdl nyilatkozni.

3. Szolgaltatasok
A bolcséde a csaladban nevelkedé 20 hetes- 3 éven aluli ill. a jogszabaly altal meghatarozott
esetekben 4 éven aluli gyermekek részére biztosit napkozbeni ellatast, szakszerd gondozast és
nevelést, valamint segiti a gyermekek harmonikus testi-szellemi fejlédését az életkori és egyéni
sajatossagaik figyelembevételével.
A bolesédénkben az 6vodaérett kisgyermekek esetében a bolesédei ellatast

e haa 3. életéviiket az adott év aug.31-ig betoltik — adott év augusztus 31-ig biztositjuk

e haa 3. életévitket az adott év szept.01 és dec. 31 kozott toltik — adott év december 31-ig

biztositjuk, kivéve, ha a szil6, torvényes képviselé vallalja, hogy a gyermek ellatasat a

nevelési év végéig a bolcs6dében biztositja.

Az ellatas biztositasanak ideje és modja:
A bolcséde nyitva tartasi ideje:
hétf-péntek: 5.00. -16.00. 6raig

A bolcsbde szolgaltatasai:

110



A bolesédei gondozas — nevelés soran biztositjuk a gyermek testi, lelki, szocialis sziikségleteinek
kielégitését, a harmonikus fejlédésének elGsegitését, a gyermekek feltétel nélkili elfogadasaval, a
fizikai— és  érzelmi  biztonsaganak, jollétének  megteremtésével, kompetenciajanak
figyelembevételével, jatéktevékenység és egyéb tapasztalatszerzési lehetSségek biztositasaval,
viselkedésmintak nyujtasaval.

A gyermek életkoranak és fejlettségének megfelel6en biztositjuk:

e abolcsédei ellatas alapelveire épiilé szakszerd gondozast.

Alapelvek:

a csaladi nevelés elsédlegességének tisztelete,
- a gyermeki személyiség tiszteletének elve,
- a nevelés és gondozas egységének elve,
- az egyéni banasmad elve,
- a mas nemzethez, etnikumhoz, kisebbséghez tartozas tiszteletben tartasanak elve, - a
gyermek személyi és targyi allandosaga (sajat  kisgyermeknevel6i rendszer,
felmendérendszer, csoport- és helyallanddsag),
- az aktivitas, az 6nallosulas segitésének elve, és az
- egységes nevel6 hatasok elve
e napi négyszeri étkezést
o fejlédéshez sziikséges egészséges és biztonsagos kornyezetet
e nyugodt alvast, pihenést
e aszabadlevegdn tartézkodast
e az 6nall6 jatéktevékenységet
e agyermek fejlettségének megfelel6 készségtejlesztést.
e atorvényes képvisel kozremiikodésével torténd fokozatos beilleszkedés lehet6ségét
('szul6vel torténé fokozatos beszoktatas)
e a folyamatos kapcsolattartast a sztl6vel
e sajat kisgyermeknevel6 rendszer alkalmazasaval az allanddsagot, a bizalom kiéptilését.

e agyermekek szikségletéhez igazitott folyamatos, rugalmas napirend kialakitasat.

A boleséde alapszolgaltatasan tul az alabbi szolgaltatisokat nydjtja:
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e A heti 1 délutani alkalommal a gyermek és a szil6 egyiittes jatéklehetSségét biztositjuk
kisgyermeknevel$ segitségével (Baba-Mama Klub).

e boleséde gyermeknevelési tanacsadas: a gyermek nevelésével, gondozasaval, fejlédésével,
természetbeni és pénzbeli ellatasokhoz val6é hozzajutassal kapcsolatosan.

e Soémadrin szoba — ellatotak részére, napirendbe épitett id6pontban.

4. Téritési dij

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997.évi XXXI. tv. (146.§ - 151. §), a
torvény végrehajtasi rendelete és az 6nkormanyzat helyi rendelete alapjan a gyermekek napkézbeni
Almasfiizitéi Kézség Onkormanyzatanak dontése alapjan a bolcsédei ellatasért gondozési dfjat nem
kell fizetni.

Az On 4ltal benyjtott, a gyermekétkeztetésért fizetendd téritési dij megallapitisanal figyelembevett
kedvezmény:

Etkezési kedvezmények:

A 1997.évi XXXI. tv. 151. § (5) - alapjan vehetSk igénybe. A hatalyban 1év6 torvény szerint, 100%-
os normatfv kedvezményt (ingyenes étkezést) kell biztositani, a bolcsédei ellatasban részesilé
gyermek utan, ha:

o rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestil

o aki, tartosan beteg, vagy fogyatékos,

o aki olyan csaladban ¢él, amelyben tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket nevelnek,
o olyan csaladban ¢l, amelyben harom vagy tébb gyermeket nevelnek
o olyan csaladban él, amelyben a sziil§ nyilatkozata alapjan az egy fére jutd havi j6vedelem

Osszege nem haladja meg a kotelez6 legkisebb munkabér személyi jovedelemaddval,
munkavallaldi, egészségbiztositasi és nyugdijjarulékkal csokkentett Gsszegének 130%-at,
(201... évbena .............. Ft-ot) vagy

o nevelésbe vételét rendelte el a gyamhatdsag

A normatfv kedvezmény csak egy jogcimen vehet igénybe.
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A kedvezményekrdl az intézmény tajékoztatja a szilbket a beiratkozas soran, ill. a faligjsagon

folyamatosan kifuiggesztésre keril. A gyermekétkeztetésért fizetend6 téritési dij megfizetésére a

szul6i feltigyeleti joggal rendelkez6 sziilé vagy mas 6rvényes képviseld koteles.

A téritési dijat a targyhonap 15-ig, az intézmény altal megjelolt napon kell , megfizetni vagy atutalni

az ellatast nydjté intézmény vezetdjénél befizetni.

Ha a torvényes képvisel6 a személyi téritési dij, fizetési kotelezettségének nem tesz eleget az

intézményvezetS 15 napos hataridével {rasban, felszolitja az elmaradt dij rendezésére. Ha a dij nem

kertl rendezésre a fenntartd, az intézményvezet$ tajékoztatasa alapjan intézkedik a téritési dij

hatralék behajtasarol.

5. A bolcsddei ellatas megsziinik

A jogosultsagi feltételek megszinésével

hatarozott idejd elhelyezés esetén a megjelolt id6tartam illetve a meghosszabbitott

idétartam — leteltével.

a bolcsédei nevelési év végén augusztus 31-én, ha a gyermek a harmadik életévét az adott

, .

év januar 1 és augusztus 31 kozott betoltotte, illetve

ha a gyermek a 3. életévét az adott év szept.01 és dec. 31 kozott tolti — akkor az adott év
december 31-én, amennyiben a szild, torvényes képvisel6 nem vallalja, hogy a gyermek
ellatasa a nevelési év végéig a bolcsédében legyen biztositva

a gyermek a 4. életévének betoltését kovets augusztus 31-én, abban az esetben, ha a
gyermek testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan még nem érett az évodai nevelésre, és

6vodai jelentkezését a bolcs6de orvosa nem javasolta.

A sajatos nevelési igényd gyermek bolesédei nevelésben, gondozasban legfeljebb annak az

évnek az augusztus 31. napjaig vehet részt, amely évben a hatodik életévét betolti.

A bolcsédei ellatas megsziintetésre kertl:

ha a sziléi feliigyeleti jogot gyakorld sziilé vagy torvényes képvisel6 kérelmezi a

megsziuntetést,
a hazirend tObbszo6ri stlyos megsértése esetén, az intézményvezeté dontése alapjan
ha az ellatas jogosultsagi feltételei, okai mar nem allnak fent

Meg kell szintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a bolcséde orvosanak
szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bolcsédében nem gondozhato, illetéleg

magatartaszavara miatt veszélyezteti a tobbi gyermek egészségét
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e A béleséde orvosa a szakvélemény kialakitasa el6tt mas szakember (gyégypedagogus,
pszichologus, kisgyermekneveld stb. )véleményét is kikéri.
e Ha az cllatast a helyi 6nkormanyzat képvisel6 testiiletének hatarozata alapozza meg az
ellatast hatarozat sztntetheti meg.
Az ellatas megszuntetésérdl az intézményvezets {rasban értesiti a gyermek torvényes képvisel§jét.
Amennyiben a megszuntetéssel a torvényes képvisel6 nem ért egyet az értesités kézhezvételétdl
szamitott nyolc napon belill a fenntartéhoz fordulhat. A fenntarté dontéséig az ellatast biztositani
kell.
5. ElérhetGség:
Intézmény székhelye: Almasfizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény,
Almasfizitd, Petbfi tér.7
Telephelye: Almasfuzitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény Boles6déje,
Almasfiizit Arpad u.2.
Intézményvezet: Sarai Lajos Istvanné Tel.:34/348-738
Fenntart6: Almasfiizitéi Kézség Onkormanyzata,
Almasfuzité Pet6fi tér 7 34/348-251

6. Zar6 rendelkezések
A felek tudomasul veszik, hogy a megallapodas modositasra kertl, annak tartalmat érintd
jogszabalyi, illetve a fenntarté rendeletében torténé modositas esetén.
A megallapodast alairé felek kijelentik, hogy vitas kérdéseiket elsédlegesen targyalas utjan kivanjak
rendezni.
Jelen Megallapodas a gyermek ellatasanak megszinésével hatalyat veszti.

A Megallapodast és a tdjékoztatast, a felek — mint akaratukkal minden megegyez6t — tudomasul

veszik.
AlMASTUzIts, oo
torvényes képviseld intézményvezetd

A megallapodas 1 pld-at atvettem 201..........

10.5. Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény Bolcs6déje Hazirend

A Hazirend célja, feladata
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A Hazirend célja: olyan szabalyok megfogalmazasa, érvényesitése, amelyek biztositjak a gyerekek
nyugodt, biztonsagos bolcsédei életét, a gyermekkozponti nevelémunkat és az intézmény
torvényes mikodését.

A Hazirend feladata, hogy biztositsa az intézményt hasznalé gyerekekre, sztlékre és az
alkalmazottakra vonatkoz6 jogok, kotelezettségek valamint az intézményi muakodés alapvetd

rendjének megismerését.

Altalanos informaciék az intézményrél

Az intézmény neve: Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény
A székhely cime: Almasfizits, Pet6fi tér 7.

Telefon: 34/348-466

A telephely cime: Almésfiizit6, Arpad u. 2.

Telefon/fax: 34/348-738

Intézmény vezetd: Sarai Lajos Istvanné

A Boélcséde vezetdje: Sarai Lajos Istvanné

A Bolcs6de miikodése

Bolcsbdei nyitva tartas

= A bélcséde naponta 5 — 16 oraig tart nyitva.

= A gyerekek reggeli fogadasa 5 — 8 6ra ko zott torténik. Kérjiik, hogy 7°-8 kézott ne zavarjik a

reggelizést, gyermekiikkel el6tte, vagy utana érkezzenek. Lehet8ség van rendszeres kés6bbi

érkezésre is, de ebben az esetben reggelit nem tudunk biztositani
= A gyermekek hazavitelére 16 6raig van lehet6ség.

= A boleséde nyaron 2 hétig zarva tart, melynek pontos idépontjarol értesitést kapnak a sziilék.
Ekkor végezziik a karbantartasi munkakat.
A gyermek bélcsédei felvétele és elhelyezésének megsziinése

Bolcsddei felvétel rendje
= A bolcsédét a gyerekek 20 hetes kortdl 3-4 éves korig vehetik igénybe.
= A bolcsédeti felvételre, jelentkezésre egész évben folyamatosan van lehet6ség.

= A jelentkezés a bolcsédében torténik, a gyermek és a szil6 adatait igazolé okmanyok

felmutatasaval.
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= A jelentkezést kovetben a intézményvezeté dont a felvételrl. A felvételnél elénybe kell
részesiteni azt a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek
sziil6je vagy mas torvényes képviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban vagy munkavégzésre
iranyul6 egyéb jogviszonyba all.

= A szilék bolesédei felvétellel és a nevelési, gondozasi tevékenységgel kapcsolatos
tajékoztatasardl a bolesédevezetd gondoskodik.

= Ha a gyermek felvétele elutasitasra keriilt, arrol a sztl6t irasban értesiti a boles6devezetd.

= A bolcsédébe felvett gyermek adatait, lakds cimét, a szil6k telefonszamat a boélcséde
nyilvantartja.

= A szul6k az adatok valtozasardl tajékoztassak a csoport kisgyermekneveloit.

A bélcs6dei elhelyezés megsziinése
= A szilé jelezze a csoport kisgyermeknevel6jének gyermeke bolesédei elhelyezésének
megszuntetési igényét.
= Az intézményvezetd az Onkéntesen igénybe vett gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatast
megsziinteti, ha a jogosult a hazirendet ismételten sulyosan megsérti, vagy az ellatas feltételet,

okai mar nem allnak fenn.

= A bolesédés gyermek 6vodai beiratasardl a sziilé gondoskodik.

Gyermeki jogok, kételezettségek érvényre jutasa

® A boleséde biztonsagos és egészséges kornyezetet nyujt a gyermekek szamara.

A gyerekek bolesédei élete a csoport napirendje és heti rendje szerint folyik.

A napirendbe naponta lehet&séget biztositunk jatékra, mozgasra, leveg6zésre, négyszeri

étkezésre és pithenésre.

A gyermeknevelSk allandoé feliigyelete biztositott.

® A bolesédében a gyermek személyiségét és tevékenységét tiszteletben tarto,
gyermekkozponta nevelés és gondozas folyik.
A gyermek joga, hogy:
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¢ kibontakozasahoz, a fejl6dést veszélyezteté helyzet elharitdsahoz, a tarsadalomba valo
beilleszkedéshez.

¢ sérilés, tartos betegség esetén a fejlédését és személyisége kibontakozasat segité kiilonleges
ellatasban részesiljon.

¢ scgitséget kapjon a sajat csaladjaban valé nevelkedéshez, személyiségének a fejlédésére
artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen

védelemben részesiljon.

L 4

a bantalmazassal, az elhanyagolassal szemben védelemben részesiljon.

L 4

emberi méltdsagat tiszteletben tartsak.
¢ a hatranyos megkilonboztetés minden formajatél mentes nevelésben, gondozasban
részesiljon.

¢ mindkét sziilével kapcsolattartasi joga van, akkor is a sziil6k kiilonb6z6 allamokba élnek.

*

a gyermeket kizarélag anyagi okokbdl nem szabad a csaladjatél elszakitani.

¢ aszul6 felugyeleti joga megsziinése esetén joga van vérszerinti csaladjanak megismerésére.
¢ csaladja helyett 6rékbefogadé csaladban nevelkedni.

¢ lelkiismereti és vallasi szabadsag, etnikai és kulturalis hovatartozas tiszteletben tartasa.

¢ személyes tulajdon, szokasos targyaithoz fGz6d6 jogait gyakorolhassa.

A gyermek kételessége:

= A gyermek nevelése- gondozasa érdekében egytittmikodjon (sztld, kisgyermekneveld)

A gyermek egészségének védelme

A gyerekre vonatkozé véd6-6vo eldirasok

e A kisgyermeknevel6 a szil6tél atveszi a gyermeket és a bolcsédében tartézkodasa alatt,

feltigyel ra.
o Az érkezé szilének, ha atadja a gyereket, attol kezdve a sziil6 felelSs a gyerek feliigyeletéért.

e A gyermek a boleséde éptiletébdl csak szilével egyiitt tavozhat, vagy az altala irasban

megbizott személy viheti el. 14 éves kor alatti kiskoru e feladattal nem bizhaté meg.

Baleset megel6zés
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e A gyermek biztonsaga érdekében a boleséde kapujat allandoan zarni kell.

e A bolcséde teriiletén tilos az alkohol, a drogfogyasztas és a dohanyzas.

A balesetveszély miatt (fulladas) tilos a bolecsédében a gyermekeknek filbevald és nyaklanc

viselésel!

Baleset esetén torténd intézkedések

Baleset esetén a sulyossagot mérlegelve jarunk el, ellatjuk a sértlést, orvoshoz vissziik a

gyereket, sulyos esetben ment6t hivunk.

A szul6t a balesetrdl azonnal értesitjik.

Rendszeres egészségiigyi ellatas rendje

A bolcs6dében csak egészséges gyermek tartézkodhat.
A gyermek a bolcsédében rendszeres orvost ellatasban részesil.

A bolcséde orvosanak javaslatait a gyermeknevelSk kozvetiti a szul6k felé, amelyet kértink
betartani.

A bolcsédébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozosség egészsége érdekében lazas
/37,5/ ooC és ennél magasabb hémérsékleti/ antibiotikumot szed§ vagy fertézésre gyanus
gyermek a bolcs6dét nem latogathatja. A csaladban el6fordul6 fert6z6 betegségrél a bélesédét
értesiteni kell.

Abban az esetben, ha a gyermek napkozben betegszik meg a bolcs6dében, a kisgyermeknevel6
értesiti a szul6t, illetve a hozzatartozot. Kérjik, hogy ilyen esetben miel6bb gondoskodjanak
a gyermek hazavitelérél. illetve orvosi ellatasarol, ezzel is névelve a miel6bbi gyogyulas
esélyeit.

Kititéses vagy ¢éléskodével fert6zott gyermek a tobbiek egészségének védelme miatt nem
maradhat a bolcs6dében.

Fert6z6 betegség esetén a sziillének bejelentési kotelezettsége van.

A kisgyermeknevel6 gyogyszert csak kivételes esetben, vezet6 engedéllyel adhat be a

gyereknek.

A bolcsédében észlelt betegség esetén a gyermeknevel6 értesiti a szilét. Ehhez feltétlentl

sziikséges a pontos cim és telefonszam megadasa.
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® Betegség miatti hianyzas esetén a gyerek csak orvosi igazolassal jarhat djra bolcsédébe. Az

igazolason szerepelnie kell a diagndzisnak és az alkalmazott terapianak is.

A sziil6i jogok, kotelezettségek érvényesiilése
A sziil6k tajékoztatasa
® A szil6k tdjékoztatasarol a falidjsag, a napi talalkozasok és a szul6i értekezletek, a

csoportbeszélgetések segitségével gondoskodik a béleséde.

® Az uzend fuzeten keresztil rendszeresen tajékoztatjuk a szilSket a gyermek bolcsédel

¢letérdl, fejlodésérdl.

® Az lzend fuzetbe torténé bejegyzéseiket szivesen vesszik, akar a gyermek egészségi

allapotardl, akar a gyermek fejlédésére vagy otthoni eseményekre vonatkozik.
® A sziuldknek lehetSséget biztositunk a boleséde életébe valé  betekintésre, a

kisgyermeknevel6vel egyeztetett idépontban.

® Reggel és délutan a gyermek atvételénél illetve atadasanal a kisgyermeknevel6nek csak a fontos

informaciok atvételére és atadasara van lehet6ség, mert a hosszabb megbeszélés elvonja a
gyerekektdl.

A bdélcsédei nevelés-gondozas a csaladi neveléssel egylitt, azt kiegészitve szolgalja a gyermek

fejlédését. Tevékenységét a vonatkozé gyermeki, a szil6i jogok és kotelezettségek figyelembe

vételével végzi.

A sziil6 joga, hogy:
¢ Megvalassza az intézményt, melyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza.
¢ Megismerhesse a gyermekcsoportok életét.
¢ Megismerje a nevelési, gondozasi elveket.
¢ Tanacsot, tajékoztatast kapjon a kisgyermeknevel6tol.
¢ A boleséde mikodését illetéen véleményt mondjon, és javaslatot tehessen.

¢ Megismerje a gyermekének ellatasaval kapcsolatos dokumentaciot.

A sziil6 kotelessége, hogy:

¢ agyermeke ellatasaban kozremtkods személyekkel és intézményekkel egytittmiikodjon.
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¢ az intézmény hazirendjét betartsa.

¢ a kialakitott napirendhez alkalmazkodjon.

A szul6i képviselettel valé egylittmiikodés

e Az Erdekképviseleti Férum képviseli a sziilok érdekeit.

e A boleséde Erdekképviseleti Forumot mikédtet, melynek munkajaban a szilék részérdl 5 £6
a boles6de részérdl 2 £6 a fenntarté Onkorményzat részérdl 1 6 vesz részt. A Férum sziikség
szerint, de legalabb évente két alkalommal tilésezik.

e  Megismeri a szakmai nevelési programot.

e MindGsiti a hazirendet.

e Az Erdekképviseleti Férum dont az elé terjesztett intézményi panaszokrél, amit 15 napon
beltl kivizsgal. Tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak lehetséges modjarol. Intézkedéseket
kezdeményez az Onkormanyzatnal.

e Véleményezési, egyetértési jogot gyakorolhat a bélcséde mikodésével kapesolatos dolgokkal,

eseményekkel kapcsolatban.

e A tagsag névsora a részlegek atadoéiban a falivjsaigon megtekintheto.

Panaszjog

A gyermek, a gyermek sziléje vagy mas torvényes képviselje, valamint a
gyermekonkormanyzat és a fiatal felnétt, tovabba a gyermekek érdekeinek védelmét ellatd érdek-
képviseleti és szakmai szervek a hazirendben foglaltak szerint panasszal élhetnek az intézmény
vezet6jénél vagy érdek-képviseleti forumanal

e az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében,

e az cllatotti és a gyermeki jogok sérelmére,

e az Intézmény dolgozdi kételezettségszegése esetén tovabba

e a gyermekvédelmi nyilvantartas adatlapjaiba, a gyermekkel kapcsolatos iratokba t6rénd
iratbetekintés megtagadasa esetén.

Az Almasfiizitéi Szocialis Alapellatasi Intézmény vezetSje a panaszt 15 napon belil
kivizsgalja, és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges moédjardl. A gyermek sziil6je
vagy mas torvényes képviselGje, valamint a gyermekonkormanyzat és a gyermek, illetve fiatal felnétt
a Almasfiizit6 Kozség Onkormanyzat Képviselé-testiiletéhez vagy az ellatottjogi, illetve
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetdje vagy az érdekképviseleti forum 15
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napon belil nem kild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett intézkedéssel nem ért

egyet.

A gyermek sziilGje vagy mas torvényes képvisel6je, valamint a gyermek érdekeinek

védelmét ellaté érdekképviseleti és szakmai szervek panasszal élhetnek:
e Az ellatast érint6 kifogasok orvoslasa érdekében.
e A gyermeki jogok sérelme esetén.
e A bélcs6dei dolgozo kotelezettség szegése esetén.
e Iratbetekintés megtagadasa esetén.
e A panaszukkal a Bolcséde vezet6jéhez és az Almastiizit6i Szocialis
Alapellatas Intézményvezet6jéhez is fordulhatnak.

e A gyermekjogi képvisel6hoz jogorvoslatért fordulhatnak.

Sarai Lajos Istvanné Almasfiizits, Arpad u. 2. Tel. 34/348-738

Az intézmény vezetSje a panaszt kivizsgalja és tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak lehetséges

modjardl, és 15 napon belil a vizsgalt eredményérdl értesitést killd. Amennyiben ugy értékelik,

hogy problémajukat nem tudtak megnyugtaté médon rendezni, a fenntarténal kérhetik panaszuk

orvoslasat.

A gyermek hianyzasa

e Haa szil6 gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem viszi bolcsédébe, a tavolmaradas okat

24 6ran belil kézolje a boleséde vezetbvel vagy a helyettessel.

e Harom napos vagy hosszabb mulasztas esetén a gyermeket a bolcséde csak orvosi igazolassal

veheti vissza.
e A hianyzast el6z6 nap 136raig jelenteni sziikséges.

e A bejelentés megtehetd személyesen illetve telefonon.
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Egyéb a bolcsdde hasznalataval kapcsolatos szabalyok

Téritési dij megallapitasa, befizetés

A gyermekek a boles6dében napi négyszeri étkezésben részestilnek /reggeli, tizorai, ebéd,
uzsonna/, amiért a szuls téritési dijat fizet.

Az étkezési téritési dij mértékét a fenntart6d hatarozza meg.

A téritési dij fizetésénél a torvény szerinti kedvezményben részesilnek azok, akik
jogosultsagukat igazoljak. Az aktualis kedvezményekrdl a sztlSket sztléi értekezleten, a
faligjsagon keresztill és a Polgarmesteri Hivatal Intézmények Konyhajanak vezetdje
személyesen tajékoztatja.

A téritési dij befizetésének ideje minden hénap 10. utani harom nap, amit a falidjsagon egy
héttel az adott id6pont el6tt kozzé tesziink.

A befizetést az Intézmények Konyhajanak vezet6jénél lehet megtenni.

A gyermek hianyzasa esetén az étkezés lemondhato6 személyesen illetve telefonon el6z6 nap
13 oraig.

A bejelentett hianyzas miatt fel nem hasznalt téritési dijat a kdvetkez6 honap befizetésénél

irjuk jova.

Az étkezéssel 6sszefiiggd kedvezmények

50%-o0s étkezési tamogatasban részestl: a 3gyermekes sziilé és tartdésan beteg gyermek
csaladja.
Ingyenes étkezésre jogosult az a gyermek aki rendszeres gyermekvédelmi

kedvezményt kap.

Egyéb, az intézményre vonatkozo elSirasok

¢

¢

¢

¢

A csoportszobaban utcai cipében nem lehet kozlekedni, a tisztasag megovasa érdekében.

A boleséde tisztasaga az itt ellatott gyermekek egészségét szolgalja, kérjik, tartsak ezt szem
el6tt és vigyazzanak ral

Az intézményben kereskedelmi, tigynoki tevékenység nem folytathatd. Ez aldl kivétel a
bolcséde altal szervezett rendezvényekhez igazodo, vezet6i engedéllyel rendelkezd
tevékenység.

A boleséde latogatasara a bolcsédevezets adhat engedélyt.
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¢ A gyermekcsoportok életét a gyerekek és a kisgyermeknevel6k tevékenységét senki nem

zavarhatja.

¢ Mobiltelefonok a csoportban, rendezvényeken nem hasznalhatok.

A bolcs6delatogatas, a csaladlatogatas, a szil6i kézremikodéssel torténd fokozatos beszoktatas és
a napi talalkozasok soran a sztl6k megismerik a bolcsédei nevelés elveit és gyakorlatat. A
kisgyermeknevel6 pedig megismeri a gyermek szokasait. Ezek a tapasztalatok kolesondsen segitik
az egyuttnevelés megvalosulasat.

A Dbolcséde- egymas kompetencia hatarainak kolcsonos tiszteletben tartasaval- egytittmikodik
mindazokkal, akik a csaladoknak nyujtott szolgaltatiasok és ellatasok soran a gyermekkel, illetve a
gyermek csaladjaval kapcsolatba kertlhetnek (gyermekjoléti szolgalat, védéndi szolgalat, hazi
gyermekorvosi szolgalat, nevelési tanacsadod, csaladsegité koézpont, 6voda, a korai fejlesztés

szakemberei, gyermekvédelmi szakellatas, gyamhatdsag stb.).

A kisgyermeknevel§ joga:

e személyét megbecsiiljék

személyiségi jogait tiszteletben tartsak

.,

jol végzett tevékenységét elismerjék

munkaja soran védelemre jogosult a vele szembeni jogsérté banasmaod ellen

e a gyermek érdekeinek elsédlegessége ugyanakkor nem sértheti egyéni, maganéleti,

allampolgari érdekeit

e sérelem esetén védelméért a szakmai feliigyeleti szervek felé, vagy munkaltatéjahoz fordulhat

Hazirend nyilvanossagaval kapcsolatos szabalyok
Tajékoztatas, megismertetés rendje
e A Hazirendet a gyermekek felvételekor minden sziilével megismertetjiik.
e A Hazirend a csoportok 6lt6z6jében keril kiftiggesztésre.
e A Hazirendet az intézmény szak alkalmazotti k6z6ssége fogadja el, a Sziil6i Forum egyetértési
jogot gyakorol és a fenntartd jovahagyasaval valik érvényessé.
e A Hazirend hatalya kiterjed az intézményt igénybevevé gyerekekre, sztil6kre és az intézmény

alkalmazottaira.
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e A Hazirend feltlvizsgalata jogszabaly valtozas esetén, a bolcsédevezetd, a szak alkalmazotti

kozOsség vagy a Szuléi Foérum {rasos javaslatara torténik.

Kérjiik, hogy a hazirend betartasaval segitsék munkankat!

Sarai Lajos Istvanné

Intézményvezetd

Komarom — Esztergom megyében elérhet6 gyermekjogi képvisel6

Berze Mariann

ElérhetSségei:

Mobil: 20/489-9565
e-mail: mariann.berze@ijb.emmi.gov.hu

Fogadéora: Minden honap masodik hét szerdaja

10.00-12.00 kéz6tt
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10.6. Az Almasfiizit6i Szocialis Alapellatasi Intézmény bevételeinek és kiadasainak

tervezete (2017. év)

Ellatasi forma Bevétel Kiadas

Béleséde 53.281.000 53.281.000
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 10.457.000 10.457.000
Onall6 helyettes sziil6i ellatas 594.000 594.000
Hazi segitségnyujtas 5.673.000 5.673.000
Szocialis étkeztetés 11.465.000 11.465.000
Id6sek nappali ellatasa 8.697.000 8.697.000

Alapellatas 6sszesen 90.167.000 90.167.000
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